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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS () Correjos

(

FICHA RESUMO - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS E VENDA DE DATA
PRODUTOS KG9 /2001 F

CONTRATANTE NUMERO DO CONTRATO

CONTROLADORIA GERAL DO DISTRITO FEDERAL 9912275347

CODIGO ADM PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

11099160 26/04/2016 a 26/04/2021

CICLO DE FATURAMENTO (PERIODO BASE) VENCIMENTO DA FATURA

Dia 21* do més seguinte ao da prestacdo do servico

Servigcos prestados do dia 01 ao dia 31 do més. (Periodo Base)

ENTREGA DA FATURA DISPONIBILIZAGAO DA FATURA

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZACAO DA FATURA NA

INTERNET
DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO ENDERECO

GRE-ESTABELECING) 10 (dez) dias antes do vencimento da fatura.

05 (cinco) dias Uteis antes do vencimento da fatura. N ) . :

Ficar@o disponibilizadas no endereco
http://www?2.correios.com.br/produtos servicos/sfc/defa
\uli.cfm as faturas (com coédigo de barras) e oS
correspondentes extratos, contendo andliticamente os
langamentos que deram origem ao referido documento
de cobranca.

Obs.: Na hipétese de haver atraso na disponibilizacdo
da fatura, o vencimento serd prorrogado pelo nimero
de dias do referido atraso,

DR DE ORIGEM DO CONTRATO ORGAO GESTOR DO CONTRATO
BRASILIA GEVEN
FATURAMENTO
[ ] DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO
[ X ] CENTRALIZADO
ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS
SERVICOS CONTRATADOS INICIO DO |TERMINO DO PERIODICIDADE |COTA MINIMA| UNIDADE DE
(cédigo/discriminagdo) SERVICO SERVICO |DA COTA MINIMA | EXCLUSIVA? VINCULACAO
= . Todas as agéncias
AQUISICAO DE PRODUTOS 26/04/2016 | 26/04/2021 N F— S
LIMITES DE DIMENSOES E DE PESQS | 26/04/2016 | 26/04/2021 b N

Aquisicdo de Produtos e Servicos

3 . e N EE 3

em loja virtual da ECT 26/04/2016 | 26/04/2021
SEDEX 26/04/2016 | 30/06/2017% EXCLUIDO = -
PAC 26/04/2016 | 30/06/2017* EXCLUIDO = -
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CARTA COMERCIAL 26/04/2016 | 26/04/2021 N TOdGSC?; ggf”d“
CAIXA POSTAL 26/04/2016 | 26/04/2021 N TOdC‘S(fg gg?”dgs

Todas as agéncias
proprias da ECT

CORREIO INTERNACIONAL 26/04/2016 | 26/04/2021 s N
AGFs apenas
RC450008
s A partir da . Todas as agéncias
ENCOMENDAS NACIONAIS NS 26/04/2021 N da ECT

* Padronizagdo do processo de faturamento dos Correios, passando o vencimento de 23 para 21.
Pela CONTRATANTE: Pela ECT:

*Adequacdo a Nova Politica Comercial de Encomendas.
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ANEXO

SERVICOS DE ENCOMENDAS NACIONAIS

1. OBJETO

1.1 Servigos para envio de bens, com ou sem valor declarado, e documentos, em &mbito nacional,
abrangendo o recebimento ou a coleta, o transporte e a entrega ao destinatario.

1.2 S&o servicos de encomendas contemplados neste instrumento:
a) SEDEX: servigo expresso para envio de mercadorias e documentos.

) SEDEX Hoje: servigco para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida no mesmo
dia de postagem.

C) SEDEX 10: servico para envio de mercadorias € documentos com entrega garantida até as 10
horas do dia Util seguinte ao da postagem.

d) SEDEX 12: servico para envio de mercadorias € documentos com entrega garantida até as 12
horas do dia Util seguinte ao da postagem.

e) PAC: servico ndo expresso para envio de mercadorias.

f) LOGISTICA REVERSA: servico de retorno de encomenda. mediante autorizacdo de postagem, com
possibilidade de entrega simulténea de outra encomenda no momento da postagem ou da coleta.

1.3 S@o servicos adicionais de encomendas contemplados neste instrumento:

a) Aviso de Recebimento (AR): servico adicional que possibilita a devolucdo do aviso de
confirmagdo da entrega com data e assinatura do recebedor da encomenda.

b) Coleta Domiciliar Programada: servico de coleta exclusivo para clientes com contfrato, com
frequéncia de coleta programada em dias e hordrios previamente estabelecidos e de acordo com
a viabilidade operacional.

c) Devolugdo de Documento (DD): servico adicional de devolucéo, ao REMETENTE, de canhoto de
nota fiscgl, ou documento equivalente, assinado, sem conferéncia de conteldo por parte do
DESTINATARIO. Exclusivo para clientes com contrato.

d) Disque Coleta: servico adicional de coleta domiciliar solicitada via internet ou central de
atendimento dos CORREIOS.

e) Grandes Formatos (GF): servico adicional que permite a postagem de encomenda com
dimensdes superiores aos padrdes convencionais. Exclusivo para clientes com confrato.

f) M&o Prépria (MP): servigo adicional que garante a entrega da encomenda exclusivamente as
pessoas indicadas pelo REMETENTE, podendo haver, para cada encomenda, até trés indicacoes.

g) Pagamento na Entrega: servico adicional para envio de encomenda contfra pagamento, por

parte do DESTINATARIO, do valor definido na postagem. %
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h) Posta Restante Pedida: servico adicional em que o REMETENTE solicita disponibilizar a encomenda
em uma unidade de atendimento habilitada para retirada pelo DESTINATARIO.

i) Protocolo Postal (SPP): servico adicional de protocolo de documento a distancia, com certificacao
de data e hora.

j) Valor Declarado (VD): servico adicional pelo qual o REMETENTE declara o valor de um objeto
postado sob registro, para fins de indenizacdo, em caso de extravio ou avaria, em valores superiores
aos da cobertura da indenizagdo automdtica, proporcional ao dano (total ou parcial) do conteudo
da encomenda.

1.4 Detalhamentos da prestagdo dos servicos e dos servicos adicionais esté&o disponiveis no Termo de
Condi¢des de Prestacdo de Servigos de Encomendas Nacionais no portal dos CORREIOS na internet
(www.correios.com.br/encomendas).

1.5 Ao contratar os servicos de encomendas, o cliente terd acesso a um pacote de servicos que
consiste em um conjunto de beneficios a serem concedidos aos clientes em funcdo de maior e
melhor utilizacd&o das solugdes disponiveis. O detalhamento consta no Termo de Condicdes
Comerciais dos Pacotes de Servicos de Encomendas no portal dos CORREIOS na internet
(www.correios.com.br/encomendas).

2. DAS OBRIGACOES DOS CORREIOS

2.1 Disponibilizar & CONTRATANTE instrugdes, formuldrios, interfaces e leiautes necessdrios & utilizacdo
das ferramentas tecnologicas dos CORREIOS.

2.2 Cumpirir os prazos de enfrega das encomendas, de acordo com o servico contratado.

2.3 Coletar cu receber as encomendas em unidades dos CORREIOS habilitadas, de acordo com a
viabilidade operacional.

2.4 Transportar as encomendas e enfregd-las no endereco do destinatdrio indicado no rétulo de
enderecamento, mediante recibo, a qualquer pessoa gue se apresente e que seja capaz de
recebé-la.

2.5 Devolver as encomendas cuja entrega ndio fenha sido possivel, indicando a causa determinante
da impossibilidade.

2.6 Indenizar a CONTRATANTE nos casos de ndo conformidades de entrega.
2.7 Conceder a CONTRATANTE os beneficios em funcdo das contrapartidas negociadas.
3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 Atender as orientacdes e procedimentos estabelecidos no Termo de Condicbes de Prestacdo de
Servicos de Encomendas Nacionais.

3.2 Cumprir as contrapartidas especificas previstas no Termo de Condigcdes Comerciais dos Pacotes
de Servicos de Encomendas.

3.3 Observar as exigéncias fiscais e tributdrias relativas & remessa das encomendas, na forma da
legislagdo vigente.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

4. PRECOS E REAJUSTE

(7‘ correlos

4.1 Pela prestagc@o dos servicos contratados, a CONTRATANTE pagard aos CORREIOS os valores
contidos nas tabelas de precos e eventuais descontos que fizer jus, conforme a categoria do

programa de relacionamento definida para este contrato.

5. VIGENCIA DESTE ANEXO

5.1 O presente ANEXO terd vigéncia a partir de sua inclusdo no contrato de prestag@o de servicos
com os CORREIOS até sua exclusdo ou a data final de vigéncia do contrato.

L A I
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(? Correlos

FICHA TECNICA - TERMO DE CONDIGOES COMERCIAIS DOS PACOTES DE ENCOMENDAS

RAZAO SOCIAL: CONTROLADORIA GERAL DO DISTRITO FEDERAL

CNPJ: 08.944.148/0001-96 [ CONTRATO N°: 9912275347

| NOME DO PACOTE: ENCOMENDA |

.

| DATA DE INICIO DE VIGENCIA: 2e/9 [2eT

|

Mais informagdes, favor consultar o Termo de Condicdes Comerciais dos Pacotes de Encomendas

disponibilizado no portal dos Correios:

http://www.correios.com.br/para-voce/correios-de-a-a-z/cartac-correios-facil
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