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ola!

E com muita alegria que apresentamos o “Passo a Passo para a
Inovacao”, um guia de facilitacdao para compreensao das etapas e
funcionamento do fluxo da analise de capacidade das ideias
escolhidas pelo Prémio Inspiracao de Inovacao da Controladoria-
Geral do Distrito Federal.

Neste material vocé encontrara todas etapas realizadas pelo
Laboratdrio de Inovacao da CGDF para analisar a capacidade das
ideias se transformarem em projetos, por meio do uso de
ferramentas de inovacao buscando identificar o que é necessario,
como desenvolver, quem precisa colaborar, quando implementar,
porgue realizar, onde para entender a abrangéncia e quanto custara.

E importante lembrar que o processo de andalise é uma oportunidade
para explorar o potencial da ideia e encontrar a melhor forma de torna-
la uma solucao pratica e impactante.

Vamos juntos nesta viagem?

— -— -— -—
- —-— — 9
- —

-—

Projeto

Inovacao

Ideia
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Como o CGDFLab recebera as propostas? Descubra a seguir:

CHEGADA DAS IDEIAS

Uau, soube que

vamos embarcar

em uma viagem
emocionante!

Sim, a nossa jornada
nos levara até o
CGDFLab que analisara
as ideias e projetos
concorrentes ao Prémio
Inspiragdo de Inovagao

da CGDF,

O foco é buscar A

identificar a relevancia
das propostas e o
mapear oS recursos
Necessarios para a sua
implementacdo.

\\ e “w),

Certo, mas e como
poderdo ser
enviadas essas
propostas?.

Ab, isso é facill Confira a

seguir um passo a passo de

como podem ser enviadas as
ideias para andlise do

CGDFLab

W\ g I
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PASSO A PASSO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS

@ O que fazer? )

Enviar todas as propostas concorrentes ao Prémio Inspiracao para o
CGDFLab.

@ Como fazer? )

TIPO DO PROCESSO:

Gestao Administrativa: Acompanhamento e avaliagdo de atividade

ESPECIFICACAO

Ideias Vencedoras- Prémio Inspiracao de Inovacdo- (ano)

NiVEL DE ACESSO
Publico
DOCUMENTO DE ABERTURA

Memorando descrevendo a finalidade do processo: Envio das
propostas de ideia Vencedoras do Prémio Inspiracao de
Inovacgdo, para analise de capacidade pelo CGDFLab.

DOCUMENTOS QUE DEVEM SER ANEXADOS

e |deias e Projetos Vencedores do Prémio Inspiragdo- Segmento:
Publico Interno;

¢ l|deias e Projetos Vencedores do Prémio Inspira¢do- Segmento
Publico Externo.

e Demais ideias e Projetos submetidos ao Prémio Inspiracdo.

@Quando fazer? )

Até 05 dias uUteis apds a revelacao das propostas vencedoras.
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Para construcao do fluxo da analise da capacidade das ideias submetidas ao
Prémio Inspiracao se transformarem em projetos, a metodologia escolhida €
composta por 3 fases que sao divididas da seguinte forma:

Na ultima fase da analise, o objetivo
€ reunir informac¢des detalhadas
sobre o problema, a ideia e fazer

apontamentos
Comité Interno de Governanc¢a da

auxiliem o ”

' 4

CGDF tomar a decisdo sobre a 7’
prioridade na implementacdo. V4

/

,
9 /
,

' d
P 4 Nesta  primeira

Q

2. Fase da Exploracao

1.Fase do Entendimento

/
/

/

A etapa explorar tem por
objetivo aprofundar o
entendimento e identificar a
relevancia da ideia para a CGDF
e mapear 0s recursos
necessarios para a
implementacao.

precisamos

V4 entender o problema por meio de
entrevistas com as partes envolvidas e

, da andlise de

percepcbes e

, necessidades. O objetivo é garantir que
o CGDFLab compreenda o problema e a

' ideia, entendendo

solucionar algo.

ela pode

Vamos avancar no nosso trajeto?
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DEFININDO A EQUPE

Show!
Agora que ja
descobrimos como
serdo recebidas as
propostas, qual o
proximo passo?

0

O préximo passo
agora sera a
defini¢do da

tripulacdo que vai

embarcar nessa
viagem com a gente

Para isso sera
necessario
analisar as

competéncias e
talentos dos
passageiros

W “y

Vamos juntos descobrir
como realizar essa tarefal?

08




Passo a passo para definir a equipe de
atuacao nos projetos

@ O que fazer? )

Anadlise do Banco de Talentos para identificacdo de competéncias e
interesses dos servidores inscritos.

@ Como fazer? )

1° passo:

Convidar as pessoas selecionadas para participar do estudo de
capacidades das ideias com a equipe de coordenac¢ao do CGDFLab

2° passo:

Organizar uma apresentacdo para esclarecer o escopo do projeto, a
metodologia de trabalho e o resultado pretendido.

3° passo:

Realizar dinamicas de grupo e oficinas para avaliar o alinhamento da
equipe com os objetivos do projeto.

4° passo:

Definir claramente os papéis e responsabilidades de cada servidor dentro
do projeto.

09
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ANALISANDO AS IDEIAS

Viu que legall?
Agora ja temos
uma equipe
definida para nos

acompanhar

“\v 'II,
durante a vigaem

Achei muito
bacana essa
etapa! Mas e a
partir de agora
0 que nossa
equipe ira fazer?

y

%

Aqui
comecaremos de
fato a nossa
viagem?.. € hora
de sobrevoar
pelas ideias?

0

Olha sé, para analisar a
capacidade das ideias
utilizaremos ferramentas
de inovacdo que nos
ajudardo nessa missao!

Vamos la
desbravar
essas ideias?

®)
®)

\\‘\“ IIII[I

1
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Ferramenta 1 Canvas de Ponto de Partida

Oqueéa ferrament%

O Canvas de Ponto de Partida € uma ferramenta criada pelo Laboratério de
Ideias da Anvisa para ajudar as equipes a preparar o briefing do desafio. Ela
serve para mapear as necessidades, expectativas e limita¢des do projeto, do
ponto de vista de quem esta definindo o problema (o "dono" do desafio).

@ Como utilizar? )

1° passo:

Identificar o definidor do desafio (dono do problema) com nome e
informacdes relevantes, como idade, formacado, cargo, tempo de servico,
tempo no cargo, estilo e preferéncias de gestao.

2° passo:

Identificar o objetivo estratégico relacionado ao tema do desafio e
transcreva-o para o Canvas de Ponto de Partida, garantindo que o time
compreenda sua importancia e impacto.

3° passo:

Faca perguntas-chave para entender o problema e anote as dores,
frustragdes e insatisfa¢des do definidor do desafio.

4° passo:

Identificar o propodsito do desafio, entendendo por que o problema é
importante e por que vale a pena investir recursos para resolvé-lo.

12



5° passo:

ldentifique os indicadores de sucesso e os ganhos internos e externos que o
projeto trara.

6° passo:

Incluir os pontos fora do escopo, principais riscos e cenarios indesejados do
projeto.

7° passo:

Evidenciar qual o publico que se espera atingir com o projeto..
8° passo:

|dentificar quais areas e pessoas devem ser envolvidas no projeto.

PONTO DE PARTIDA
! I'?‘. [IE VALOR D& ANVISA:! [ sovermangs [ pae-mercane  [] pos-HeRcano

Definidor{a) do desafio Para quem?
[dona da prablema) . Oul ¢ 0 problema? Para que? [publico-alva, beneficiirio
[insatisfacdes. dores, frustracdes) [propbsito, relevancia] direta)

§3 1o

Objetive estratégice Sinais de sucessa? Restrigdes? Atores-chave?
ARmAn aumastatiias o . Aine - r ido?1
[ ganhos, expectativas, aspiragbes?] {limitapbes, cenarios indesejados?] [quem deve ser envalvido? ]
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Ferramenta 2 Planilha de Capacidades

Oqueéa ferramenta

Esta ferramenta vai ajuda-lo a compreender as possibilidades sobre como
implementar a ideia e perceber o momento em que precisara buscar
parceiros. Caso a implementacado da ideia seja aprovada pelo Comité Interno

de Governanca da CGDF, serdao aplicadas outras duas ferramentas
estruturar o projeto: “Formando equipe” e “Criando um roteiro”.

Como utilizar? )

1° passo:

Entender a distribuicdo da sua solucdo, os parceiros necessarios e as
capacidades essenciais para sua execucao.

2° passo:

Escrever "Distribuicao”, "Capacidades" e "Parceiros" em grandes folhas de
papel e faca um brainstorm sobre o que é necessario em cada categoria,
listando o que ja possui e o que precisa. Por exemplo, em "Distribuicao",
vocé pode precisar fornecer, armazenar e distribuir um produto, gerando
passos menores dentro de cada categoria.

3° passo:

Apés registrar as ideias, agrupe as necessidades conforme os atores
presentes e adicione uma categoria para aquelas fora do alcance da equipe,
considerando se sera necessario formar novas relacdes ou se é possivel
aproveitar as existentes.

4° passo:

Avaliar como planeja executar a etapa "Formando sua equipe" e determine
se precisara de mais ou menos ajuda apds avaliar suas capacidades. Em
seguida, avance para a etapa "Criando um roteiro"

para

14



Planilha de Capacidades

— Preparando-se para a implementagao, pagina 70

Distribuicao

Pog ememnplo, voot precie formecer, armazenar ¢ distritsir wm produin? Exoneva seus nequaisitos agai.

Capacidades

Pism ez, & driemvobe it S i, prodti i prsiio dende de hate ld st cpecializsda B i o

exparidndes nernolighoss? Escoevs s pequbsites soqul

Parceiros

Poz exempia, hacrganizagbes externas o individnos que pomam apoiar, sjudar ou influenciar o moeso de v solucic!

Excrrva nems requitisan aqus

Esta é a nossa
ferramenta

Vamos combinar de
sempre apresentar
nossa ferramenta
apos sua explicacao?

IDEO | B | nesta

Exta planitha vai ajuda-lo a avaliar o que ¢ necezsirio para transfermar seu conceito em
realidade. Complete a planilha para descobrir quais necessidades voot precizara para
implementar sua solugio com sucessa,

Necessidades

A purtic dow requisiton lintados nae cobanas 3 esquerda,
Rigte sgesd s nocemidaden cm bermni & capacidade
Essainformaecio pode entio seronlizads como base
para as atividades “Formancdowma equipe® (pigina 71 e
*Criando wm mtriro” (pigina TH
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Ferramenta3 Canvas de Projeto

Oqueéa ferramentaa

O Canvas de Projeto ajuda a avaliar se uma ideia é sustentavel, mapeando
suas partes principais, como objetivos, recursos, publico e custos. Ele facilita
ver o plano de acao e identificar riscos e oportunidades, permitindo fazer
ajustes rapidamente. Nos laboratérios de inovagao, o Canvas organiza o
trabalho e torna as decisdes mais rapidas e eficientes.

Como utilizar? )

1° passo:

Definir o objetivo central do projeto, identificando o problema a ser
resolvido, e listar os resultados concretos esperados.

2° passo:

Definir o Escopo do Projeto descrevendo os produtos ou resultados que
serdo entregues e identificar o que esta fora do escopo para evitar desvios.

3° passo:

Partes Interessadas (Stakeholders): Identificar os principais envolvidos no
projeto e descrever seus papéis e responsabilidades.

4° passo:

Recursos Necessarios: Identificar os materiais e tecnologias necessarias, e
estime o orgcamento para o projeto. Dividir o projeto em fases com marcos
principais, estabelecendo prazos e datas criticas para entregas importantes.

16



5°p

asso:

Riscos e Desafios: Identifique os principais riscos do projeto.

6° passo:

Entregas intermediarias: Descrever quais sao as principais atividades e as
entregas intermediarias do projeto

CANVAS DE PROJETO

L —

e s . R4
Rt e I SRR KL GO

@*Ohjetwu do projeto

_,) Descrigdo do projeto

L Y

nl’rodutn principal

I s 3 e

-}.Q Caracteristicas

Chai 80 B CWICIESCEA 00 RO PR 05 [AGT

ol 0 rewrm g e o &0 prka sl G s T
Justificativa . Indicador de resultado | 70 Entregas intermedidrias
DA B O TR Oh OPOPLISORON T ORI T Ol 8 3 FESCOTT 0 PORRRSCC FTOMCMCT S DNTHOL B B Gl Shat-f Wil Sl Sl N 06 ettt i i 4

ﬂ [Ertrega parcial

Partes interessadas

nr pid v oor 2 peoprn

P v v 8 el T opiam Pudiia = e
i)
Premissas Barreiras | Riscos
D, L0 o, AV COECON 0N BuOSAD T 330w A ey @iy g mnn.m.anwmmh

[ P —_

PR

e e ||

Atreidades para fazor & enirega

e st .t e i s i

e

== praze
r

&mwm

Viu como é facil
utilizar essa
ferramenta?

Verdade! Todo o
processo de analise
das ideias é super
simplificado!

Adorei

/\\

o, pe By Sz
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Ferramenta4 Matriz de priorizacao de ideias

Oqueéa ferrament%

Apés a fase de criacdo de ideias, uma das ferramentas que pode ser
usada para escolher a solucdao é a Matriz de Priorizacdo de Ideias. Essa
Matriz ajuda os laboratdrios de inovacao a escolher quais ideias devem
ser trabalhadas primeiro. Ela organiza as ideias de acordo com o impacto
que podem ter e o esfor¢o necessario para implementa-las. Assim, o
laboratério pode focar nas ideias que trazem mais resultados com
menos trabalho, economizando tempo e recursos.

@ Como utilizar? )

1° passo:

Listar as ideias de forma organizada
2° passo:

Posicionar as Ideias na Matriz - Coloque cada ideia no quadrante
correspondente da matriz, visualizando seu potencial de sucesso em relacao
ao esforco necessario.

3° passo:

Priorizar as ideias por meio da pontuacdo obtida por ideia.

18



Matriz de
Priorizacao de
ideias

Abrangéncia
1-5

Custos
1-5

Prazo para
implementar
1-5

Tecnologia
1-5

Aspecto legal
1-5

Riscos positivos e
negativos
1-5

Alinhamento com
o PEI/CGDF
1-5

Relevancia e
conveniéncia

Pontuacao final

Essa foi a nossa
altima conexao!

Estamos quase
chegando no destino
final! Vamos juntos
para nossa préoxima
parada?

19




Comité Interno
de Governancga



CHEGANDO...

Uhuul! Estamos
chegando ao
nosso destino.

W' g 1

Mas antes de

finalizar nossa

viagem temos
Mmais uma missao
super importante!
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Check Out
Deliberacao do CIG/ CGDF

Ap6s as 3 fases do fluxo, as ideias inovadoras serdo apresentadas na reunidao
mensal do Comité Interno de Governanc¢a (CIG) do més subsequente a
entrega das informacgoes, para priorizagao.

Nesse momento, o controle desta viagem sera do Comité Interno de
Governanca/ CGDF, onde serdao discutidas as prioridades para
implementacdo das ideias, alinhadas as metas da CGDF e as acgoes
necessarias para continuar o desenvolvimento da solucao ou ajustar o rumo
conforme as necessidades da organizacdo, em seu painel de bordo.

‘\-\\\\

oo oe /// 4
Iy

Para ajudar nas decisdes das liderancas do CIG, utilizaremos a Matriz de
Esforco x Impacto, uma ferramenta que é referéncia em laboratérios de
inovacao. Ela sera disponibilizada para que as liderancas visualizem de
forma clara e simples os projetos, deliberem e priorizem as a¢des.
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Conhecendo a Ferramenta

Matriz de Esforco x Impacto

Oqueéa ferrament:a

O Canvas de Projeto ajuda a avaliar se uma ideia é sustentavel, mapeando
suas partes principais, como objetivos, recursos, publico e custos. Ele facilita
ver o plano de acao e identificar riscos e oportunidades, permitindo fazer
ajustes rapidamente. Nos laboratérios de inovagao, o Canvas organiza o
trabalho e torna as decisdes mais rapidas e eficientes.

@Como utilizar? )

1° passo:

Definir claramente o objetivo da matriz, seja para um projeto, planejamento de
produto ou priorizacdo de atividades.

2° passo:

Listar todas as atividades, ideias ou tarefas que deseja avaliar e posicionar
na matriz.

3° passo:

Avaliar o impacto de cada item, classificando como alto, médio ou baixo,
com base no beneficio ou valor gerado.

4° passo:

Avaliar o esforco necessario para cada atividade, classificando como alto,
meédio ou baixo.
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5° passo:

Posicionar cada atividade na matriz com base no impacto e esfor¢o,
distribuindo-as em quatro quadrantes:
e Quadrante 1: Alto impacto, baixo esforco (prioridade maxima)
e Quadrante 2: Alto impacto, alto esfor¢o (importantes, mas desativar
planejamento)
e Quadrante 3: Baixo impacto, baixo esfor¢o (nao prioritarios)
e Quadrante 4: Baixo impacto, alto esfor¢o (devem ser evitados).

6° passo:

Analisar a matriz e priorize atividades de alto impacto e baixo esforco. As de
alto impacto e alto esforco também sdo importantes, mas dependem de
mais planejamento.

Utilizar a matriz para orientar decisfes, focando recursos nas atividades
mais valiosas.

Matriz Esforco x Impacto

Lista de Projetos Rapida Resolugao Grandes Projetos
o
o
Cols P Cols Col
Colqgu_e sua?g:iz g su(;?g:iz suou?;:lz
S'Agc:ufm Cologue aqui. aqui. aqui.
sua ideia
aqui.

o

-

(8]

<

o

=

Descartar
e} Coloque Cologue
B sua ideia sua ideia
= aqui. aqui.
3
BAIXO .
MEDIO
ESFORGO
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CHEGANDO...

WY o '

Caros
passageiros,
chegamos ao final
desta viagem!
Aproveitaram a
experiéncia?

|

pan I Uy,

Fiquem atentos,
pois em breve
faremos novas
viagens e
contamoS Com a
sua presenca.

Tchau!

25



EM CASO DE DUVIDAS,
ESTAMOS A DISPOSICAO:

Q (61) 2108-3371
PHsugov@cg.df.gov.br

& https://www.cg.df.gov.br/
@cgdfoficial

F Controladoria-Geral do
Distrito Federal

DE INOVAGAG
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