k Governo do Distrito Federal
Controladoria-Geral do Distrito Federal
.-— Subcontroladoria de Controle Interno

RELATORIO DE AUDITORIA
N°29/2019 - DIATI/COLES/SUBCI/CGDF

Unidade: Secretaria de Estado de Economia
Processo n’: 00480-00006308/2019-11

Assunto:

Ordem(ns) de 127/2019-SUBCI/CGDF de 24/07/2019
Servico: 157/2019-SUBCI/CGDF de 04/09/2019

I- INTRODUCAO

A auditoria foi realizada no(a) Secretaria de Estado de Economia, durante o
periodo de 29/07/2019 a 11/10/2019, objetivando verificar a conformidade dos editais de
licitagdo a legislagdo vigente, no &mbito da Secretaria de Economia do DF..

A seguir s3o apresentados os processos para os quais foram relatadas
constatacoes ou informacgoes:

Processo Credor Objeto Termos

A empresafoi contratada por
meio do Pregéo Eletronico n°
016/2019- SCG/SAGA
/SEFP, da Secretaria de
Estado de Economia do

Contratacdo de empresa para prestacéo
de servigos de impressdo de grande porte
(impressdo de documentos em grandes
Docdoc Express Servicosde | quantidades, confeccdo de formulérios e

00040-00066782/2018-38 | Impressdo Eireli-ME acabamento de correspondéncias a -
(17.447.653/0001-16) serem encaminhadas aos contribuintes), g%%touzeigilo;ﬁszi%%%
para atendimento aos diversos setores da que,
; : Contrato n° 38.916/2019-
Secretaria de Estado de Economiado SEFP. no Valor Tota: R$
Distrito Federal — SEEC. , o valor Tota
237.600,00

Nao foram impostas restricdes quanto ao método ou a extensdo dos
trabalhos.

IT - RESULTADOS DOS EXAMES
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1-Conformidade

1.1 - AUSENCIA DE ESTUDO DE VIABILIDADE TECNICA
REFERENTE A CONTRATACAO DE SERVICOS DE OUTSOURCING DE
IMPRESSAO

Classificacdo da falha: Média

Fato

Constatou-se no Processo SEI n° 0004000066782/2018-38, referente a
contratagdo da empresa Docdoc Express Servigos de Impressdo Eireli-ME, CNPJ n°
17.447.653/0001-16, para prestacdo de servigos de impressdo de grande porte (impressdao
de documentos em grandes quantidades, confec¢do de formulédrios e acabamento de
correspondéncias a serem encaminhadas aos contribuintes), a inexisténcia de estudo
técnico demonstrando que a terceirizagdao dos servigos de impressdo seria mais vantajosa
para a Unidade.

A Decisdo Normativa n° 01/2011 do Tribunal de Contas do Distrito Federal
determina que:

Art. 1° Os 6rgaos e entidades do Distrito Federal, previamente a contratacdo ou
prorrogagdo de ajustes ja em andamento, tendo por objeto a locagdo de bens em
geral, deverdo elaborar estudo técnico de viabilidade que demonstre ser a
locacdo mais vantajosa que a aquisi¢@o, nos termos definidos por esta Decisiao
Normativa.

Art. 3° O estudo técnico de viabilidade podera ser elaborado tomando-se por
base o Método do Valor Presente Liquido (VPL), na forma descrita nos artigos
seguintes.

Paragrafo unico. Caso a jurisdicionada adote metodologia de calculo diferente da
apresentada nesta Decisdo Normativa a fim de demonstrar a viabilidade da opgao
de locagdo de bens frente a aquisi¢do, todos os requisitos previstos nos artigos 1°
e 2° deverdo ser devidamente atendidos.

Art. 4° O referido estudo consistira na elaborac¢ao de dois fluxos de caixa,
sendo um para a OPCAO DA AQUISICAO e outro para a OPCAO DA
LOCACAO, baseados em regime de capitalizagio mensal a juros compostos.
(Grifo nosso)
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A referida Decisdo estabelece metodologia de andlise dos estudos de
viabilidade a fim de demonstrar a melhor forma de contratagdo, se por meio de locagao (
outsourcing de impressao) ou de aquisi¢ao.

A palavra inglesa outsourcing significa terceirizacdo, ou seja, uma terceira
pessoa fisica ou juridica, passa a ser responsavel por determinado assunto ou tarefa.
Portanto, Outsourcing de impressdo ¢ a terceirizacdo do processo com impressao € copias
de uma organizagao.

Em analise ao caso em aprego, constata-se que, apesar de os servigos serem
realizados nas dependéncias da empresa Docdoc Express Servicos de Impressdo Eireli-
ME, trata-se de uma contratacdo de outsourcing de impressao.

Em resposta ao Controle Interno, o Gestor se manifestou conforme
transcrito a seguir:

Relativo ao item 1.1 - Auséncia de utilizagdo da Decisdo Normativa n® 01/2011
DO TCDF- Da etapa inicial da instrucdo a realizagdo de estudos preliminares e
de gerenciamento de riscos, foi juntado aos autos esses documentos pela
Geréncia de Cobranga Tributaria/SEFP ( Sei n°® 31071726/31071907). Logo,
ndo ha auséncia do documento pertinente uma vez que consta no processo
n°® 00040-00066782/2018-38 , que originou a demanda e por conseguinte, foi
formalizado o Pregao Eletronico de n° 016/2019.

Corroborando, ainda ha que se observar a Decisdo Normativa n° 01/2011-
TCDF, adota metodologia para analise dos estudos de viabilidade da opgéo de
locagdo frente a opgdo de aquisi¢do de bens, com efeito considerando que os
orgaos e entidades do GDF, antes de contratarem ou renovarem ajustes ja em
andamento, tendo por objeto a locagdo de equipamentos de informatica,

foi elaborado estudo técnicos que demonstrem ser a locagdo mais vantajosa que
a aquisi¢do, no que concerne aos principios da eficiéncia e da economicidade,
conforme determinagdo inserta no item II da Decisdo Plenaria n® 2.517/2002.

Os documentos SEI n® 31071726/31071907 apresentados pelo Gestor
dizem respeito ao Estudo Técnico Preliminar ¢ a Analise de Riscos, também necessarios.
No entanto, ndo foram apresentados os estudos de viabilidade técnica corroborando ser a
locagdo a melhor op¢ao, consoante requer a Decisdo Normativa n°® 01/2011 do TCDF.
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Causa
Em 2019:

Inobservancia a Decisdao Normativa n° 01/2011, a qual exige dos 6rgaos e
entidades do GDF, antes de contratarem ou renovarem ajustes ja em andamento, a
obrigacdo de elaborar estudos técnicos que demonstrem ser a locagdo mais vantajosa que a
aquisicao.

Consequéncia

Possibilidade de prejuizo ao erario, uma vez que os estudos, caso fossem

realizados, poderiam indicar que a aquisi¢do das impressoras seria mais vantajosa para a
SEEC/DF.

Recomendacao

Orientar formalmente os setores responsaveis da Secretaria para que fagam
constar, em contratagdes analogas futuras, estudo técnico de viabilidade que demonstre
qual ¢ solucdo mais vantajosa para a administragdao, a luz da Decisdo Normativa n° 01
/2011 do TCDF.

1.2 - AUSENCIA DE MARCA/MODELO DOS EQUIPAMENTOS NA
PROPOSTA DA EMPRESA VENCEDORA DO PREGAO

Classificac¢ao da falha: Média
Fato

Identificou-se no Processo SEI n°® 0004000066782/2018-38, referente a
contratagdo da empresa Docdoc Express Servigos de Impressdo Eireli-ME, CNPJ n°
17.447.653/0001-16, para prestagdo de servigcos de impressdo de grande porte (impressao
de documentos em grandes quantidades, confeccdo de formularios e acabamento de
correspondéncias a serem encaminhadas aos contribuintes), a inexisténcia da marca
/modelo das impressoras a serem utilizadas na prestagao dos servigos.
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O Decreto Distrital n° 38.934/2018 recepcionou a Instru¢do Normativa n° 05
/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que dispde sobre as
regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigcos sob o regime de execugao
indireta.

A referida Instru¢do Normativa determina que:

Art. 47. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por
meio de instrumentos de controle que compreendam a mensuragao dos seguintes
aspectos, quando for o caso:

§ 2° A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servigos devera
ser verificada juntamente com o documento da contratada que contenha a
relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido no contrato, informando
as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como marca,
qualidade e forma de uso. (Grifo nosso)

No entanto, inexiste na proposta da empresa vencedora do certame
(20840304), a marca e modelo dos equipamentos que serdo utilizados na prestacao dos
servigos de impressao de grande porte.

Nesse sentido, ressalta-se que para uma maior transparéncia/controle na
aquisicao de bens e contratacdo de prestacdo de servigos com bens incluidos, faz-se
necessario que nas propostas das empresas participantes/vencedora do certame licitatorio
constem todas as especificagcdes técnicas dos materiais/equipamentos, inclusive a marca
/modelo dos mesmos.

No caso em apreco, faz-se necessario a apresentacdo da marca/modelo das
impressoras a serem utilizadas na prestagdo dos servigos uma vez que, o Termo de
Referéncia exige que o ambiente de producdo da empresa contratada deve possuir
capacidade de impressao igual ou superior a 400 paginas A4 por minuto, e capacidade de
envelopamento igual ou superior a 400 folhas A4 por minuto.

Em resposta ao Controle Interno, o Gestor copiou o0s requisitos
estabelecidos no item 5.5.1 do Pregdo Eletronico 016/2019-SCG/SEFP (informacgdes que
devem constar dos documentos enviados a SEE/DF) e apresentou informagdes diversas a
respeito do ato convocatorio, sem trazer dados concretos para modificar e entendimento da
equipe de auditoria.
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Causa
Em 2019:

Falha na elaboragdo do Edital do Pregdo Eletronico n® 016/2019- SCG
/SAGA/SEFP, uma vez que inexiste a exigéncia de apresentacao das propostas contendo as
marcas/modelos das impressoras que irdo prestar 0s servigos.

Consequéncia

Possibilidade de contratar empresa que ird prestar os servigos com
qualidade de impressao inferior ao desejado.

Recomendacao

a) Orientar formalmente os setores responsaveis da Secretaria a
elaborarem os Termos de Referéncia, de forma a exigir dos fornecedores, quando da
apresentacao das propostas comerciais nas licitagdes, as marcas/modelos dos bens a serem
ofertados, bem como, nos casos de contratacdo de prestacdo de servigos com bens
incluidos; e

b) Orientar formalmente os setores responsaveis da Secretaria a exigirem
dos fornecedores, quando da cotagdo de precos, propostas contendo as marcas/modelos dos
bens que irdo formar o preco de referéncia.

IIT - CONCLUSAO

Em face dos exames realizados ¢ considerando as demais informagdes,
foram constatados:

GESTAO SUBITEM CLASSIFICACAO
Conformidade 1.1el.2 Média

Brasilia, 26/11/2019.
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Diretoria de Auditoria de Contratos de Tecnologia da Informagao -DIATI

SaeWeb Documento assinado el etronicamente pela Controladoria Geral do Distrito Federal,
asive em 10/12/2019, conforme art. 5° do Decreto N° 39.149, de 26 de junho de 2018,
R publicado no Di&rio Oficial do Distrito Federal N° 121, quarta-feira, 27 de junho de

2018.

Para validar a autenticidade, acesse o enderego http://saeweb.cg.df.gov.br//validacao e
informe o cadigo de controle 91F40B14.5A8ECC84.FC5BE2CC.7BE3EBEY
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