GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
Controladoria-Geral do Distrito Federal
Subcontroladoria de Controle Interno

RELATORIO DE AUDITORIA N° 01/2018 - DAFIC/COMOT/COGEA/SUBCI/CGDF

Processo: 480.000.541/2016 (Processo SEI n°® 00480-00008802/2017-41)
Unidades: Auditoria - Complexo Administrativo do Governo do Distrito Federal
Assunto: Auditoria Especial na Divida Ativa do Distrito Federal

Exercicios: 2011 a 2016

Senhor Diretor,

Apresentamos os resultados dos trabalhos de auditoria realizados no Complexo
Administrativo do Governo do Distrito Federal, determinada pelo Senhor Subcontrolador de
Controle Interno por meio da Ordem de Servigo n° 130/2016-SUBCI/CGDF, de 22/09/2016,
prorrogada pelas Ordens de Servico n° 164/2016 e 171/2016, objetivando analisar a estrutura
existente no Governo do Distrito Federal para a escrituracdo, inscrigdo, ajuizamento,
cobranca, parcelamento e pagamento dos créditos de Divida Ativa.

Antes da emissdo deste relatério final de acdo de controle, foram emitidos os
Oficios SEI-GDF n° 382/2017 — CGDF/SUBCI, n° 383/2017 — CGDF/SUBCI, n°® 384/2017 —
CGDF/SUBCI, todos datados de 27/11/2017 encaminhando respectivamente ao Secretario de
Fazenda/DF, Procuradora Geral do Distrito Federal e Diretor Geral do DETRAN o
Informativo de Acéo de Controle — IAC n° 01/2017, de acordo com o inc. V do art. 33 da
Portaria CGDF n° 47, de 27/04/2017, visando dar conhecimento aos referidos gestores das
unidades sob exame, acerca das constatacdes registradas pelo Orgdo Central de Controle
Interno, de modo a que se procedesse a adocdo das medidas corretivas e/ou a manifestacdo
quanto as constatacdes evidenciadas, sendo concedido as unidades em referéncia o prazo de
15 (quinze) dias.

Até a emissao deste relatorio, a Secretaria de Fazenda por meio do Oficio SEI-
GDF n° 1046/2017-SEF/GAB, datado de 13/12/2017, e o Departamento de Transito do
Distrito Federal, por meio do Despacho SEI-GDF DETRAN
DETRAN/DG/DIRPOF/GERPLAN, de 13/12/2017 (SEI/GDF — 3968181), manifestaram-se
sobre o Informativo de Ac¢édo de Controle — IAC. Diante disso, foram avaliadas as informacdes
prestadas pelas Unidades, consignando as consideracbes nas proprias constatacdes de
auditoria. Quanto a Procuradoria-Geral do Distrito Federal, consta do Sistema SEI o
Despacho SEI GDF PGDF/GAB, de 08/12/2017 (3870700), encaminhado a PROFIS para
providéncias, mas até a emissdo deste relatério ndo houve manifestacdo, nem pedido de
prorrogacdo do prazo.

I - ESCOPO, ABRANGENCIA E CRITERIO DE SELECAO

O presente trabalho tem a finalidade de verificar no Complexo Administrativo
do Governo do Distrito Federal a estrutura existente para a escrituracdo, inscrigéo,
ajuizamento, cobranca, parcelamento, pagamento, bem como os mecanismos de controle dos
créditos tributarios e ndo tributarios da Divida Ativa, no periodo de 01/01/2011 a 31/12/2016.
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Os trabalhos foram realizados com a utilizacdo de matriz de planejamento e o
emprego de técnicas de auditoria, tais como: analise documental decorrente da requisi¢do de
informacdes por meio de Solicitacdes de Auditoria (SA) e entrevistas. O volume de recursos
registrados na Divida Ativa com posicdo em 31/12/2016 foi de R$ 25.282.121.307,64,
conforme dados extraidos do SITAF, correspondente ao valor total consolidado de Divida
Ativa Tributaria — Ndo Ajuizada e Ajuizada e Divida Ativa N&o Tributaria — N&o Ajuizada e
Ajuizada, referente a 2.627.103 inscri¢Ges pendentes de recebimento.

Os trabalhos nédo sofreram restricdes, porém, houve atrasos consideraveis na
prestacdo de informagdes referentes as solicitagbes de auditoria, em especial, quanto as
Solicitagdes n° 02/2016 e Item 2 da SA n° 03/2016, de 25/10/2016, que foram respondidas em
31/05/2017. Além disso, quanto aos Subitens 1.2 e 1.3 da SA n° 03/2016, que trata de valores
recuperados por pessoa fisica e juridica de forma segregada, a SEF/DF informou que néo gera
relatério com esse tipo de informacéo.

I - RESUMO EXECUTIVO

No presente trabalho de auditoria foram constatadas fragilidades na estrutura
existente para a escrituracdo, inscricdo, ajuizamento, cobranca, parcelamento, pagamento,
bem como nos mecanismos de controle dos créditos tributarios e ndo tributarios da Divida
Ativa que totaliza em 31/12/2016 o montante de R$ 25.282.121.307,64.

A seguir sdo citadas as principais deficiéncias decorrentes do trabalho, tratadas
em itens e subitens constantes no corpo desse relatdrio:

1. LEGISLAGAO QUE TRATA DA GESTAO DA DIVIDA ATIVA NO AMBITO DO
DISTRITO FEDERAL
1.1 Auséncia de normatizacao de procedimentos relacionados a gestdo da Divida Ativa.

2. ORGAOS E ENTIDADES RESPONSAVEIS PELA GESTAO DA DIiVIDA ATIVA NO
DISTRITO FEDERAL

2.1 Auséncia de segregacao de funcgdes.

2.2 Processos prescritos e cancelados antes da inscricdo em Divida Ativa.

2.3 Valores pendentes de inscricdo em Divida Ativa.

3. FORMA DE INSCRICAO DE DEBITOS EM DIVIDA ATIVA
3.1 Auséncia de fluxograma de procedimentos de inscricdo em Divida Ativa.

4. SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO DA DIVIDA ATIVA

4.1 Expressiva quantidade de servidores habilitados com perfil para realizar transacdes no
SITAF — Médulo Divida Ativa

4.2 Documentacdo incompleta do Sistema SITAF

4.3 Morosidade no fornecimento de informacgdes gerenciais com dados historicos sobre o
estoque de créditos inscritos na Divida Ativa.

4.4 Falta de informagdes sobre o historico de valores recuperados inscritos em Divida Ativa.
4.5 Irregularidades/fraudes ja cometidas na operacdo do sistema SITAF.

4.5.1 Auséncia de cumprimento de recomendacdo de comissdo de sindicancia que apurou a
realizacdo de transacdes inadequadas e inconsisténcias no SITAF.
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4.5.2 Auséncia de providéncias sobre falhas apontadas em relatorio de Comissdo de
Sindicancia.

4.5.3 Fragilidades no Sistema SITAF.

4.5.4 Longo periodo entre a ocorréncia de fraudes e a data de conclus&o de apuragéo.

4.6 Inconsisténcias/deficiéncias em relatorios da Divida Ativa.

4.6.1 Divergéncias de saldos em relatorio contabil da divida ativa, emitido com base em dados
do SITAF.

4.7 Retardamento na positivagdo de empresas inadimplentes com a Fazenda do Distrito
Federal antes da inscricdo em Divida Ativa

5. REGISTRO CONTABIL DOS CREDITOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA

5.1 Auséncia de registro contabil automatizado de créditos inscritos em Divida Ativa.

5.2 Morosidade no cumprimento da Portaria Conjunta n® 01/2016 e da Decisdo n° 2098/2014-
TCDF.

5.3 Realizacdo de registros contabeis de valores da Divida Ativa de forma intempestiva.

5.4 Descumprimento de Decises do TCDF sobre alimentacdo de dados no Demonstrativo da
Divida Ativa (PSIAG670).

6. COBRANCA DOS CREDITOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA

6.1 Deficiéncia da gestdo de cobranga administrativa;

6.2 Auséncia de normatizacao de procedimentos de cobranca.

6.3 Auséncia de mensuracdo das a¢des de cobranca realizadas sobre créditos tributéarios e ndo
tributarios.

6.4 Auséncia de solucdo informatizada nas agéncias de atendimento para emissdo de
documento de arrecadacéo.

7. ESTRUTURA EXISTENTE PARA A GESTAO DA DIVIDA ATIVA

8. REGULAMENTAQAO DO CONTROLE DA DIVIDA ATIVA DO DF
8.1. Morosidade na regulamentacdo do controle administrativo de legalidade de
procedimentos de inscricdo de créditos na Divida Ativa do DF.

9. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA CENTRAL INTEGRADA DE CONCILIA(;AO
E REGULARIZACAO FISCAL - CICREF

9.1 Exclusdo da Secretaria de Fazenda e outros 6rgdos do acordo de cooperacdo que visa a
implantacdo e manutencdo da CICREF.

10. TRANSPARENCIA E FISCALIZACAO SOBRE A GESTAO DA DIVIDA ATIVA
10.1 Auséncia de planejamento e acompanhamento da gestdo dos créditos tributrios e ndo
tributarios.

11. RENUNCIAS DE RECEITAS E BENEFICIOS FISCAIS DE VALORES INSCRITOS
EM DIiVIDA ATIVA NAO DETALHADOS EM REGISTROS E/OU DEMONSTRATIVOS
CONTABEIS

12. DIVIDA ATIVA DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL —
DETRAN/DF
12.1 Auséncia de manual de padronizagdo sobre procedimentos da Divida Ativa;
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12.2 Auséncia de planejamento estratégico com objetivos e metas institucionalizados;

12.3 Existéncia de riscos que afetam a gestdo da Divida Ativa, sem controles efetivos para
minimizé-los;

12.4 Inexisténcia de mapeamento do processo de Divida Ativa;

12.5 Auséncia de segregacdo de funcdes e acesso a funcdes do Sistema de Gestdo da Divida
Ativa por empregados terceirizados;

12.6 Dificuldades na recuperacéo de créditos inscritos em Divida Ativa;

12.7 Auséncia de divulgacdo/transparéncia de informagbes sobre  valores
inscritos/recuperados da Divida Ativa do DETRAN;

12.8 Inconsisténcias na base cadastral do Sistema de gestdo da Divida Ativa;

12.9 Deficiéncias no Sistema de gestdo da Divida Ativa, na disponibilizacdo de relatorios
gerenciais da Divida Ativa;

12.10 Deficiéncias na cobranca da Divida Ativa;

12.11 Deficiéncias no processo de registro de valores da Divida Ativa.

111 - VISAO GERAL SOBRE DIVIDA ATIVA

O Sistema Integrado de Tributacdo e Administracao Fiscal - SITAF € utilizado
em vérias frentes na gestdo e operacdo da Divida Ativa do Distrito Federal. O sistema é a
porta de entrada para que sejam inscritos em divida os créditos em favor da Fazenda Publica
Distrital que atendam as condicGes previstas em lei, apoiando, ainda, os procedimentos de
cobranca extrajudicial e judicial da divida. Ao longo dessas etapas, operacdes como O
parcelamento de dividas e o recebimento de pagamentos sdo registradas e acompanhadas pelo
sistema.

O Sistema SITAF é utilizado como ferramenta de apoio a gestdo e operagédo
das atividades ligadas a Divida Ativa do DF, auxiliando nas fases de inscrigcdo, cobranca,
execucdo, entre outras. O sistema armazena as partes constituintes de uma inscricdo em
divida: dados da identificacdo da natureza e caracteristicas da divida; os valores sendo
cobrados (debitos); dados para identificacdo e localizacdo dos devedores; e 0s pagamentos
feitos para saldar as dividas (créditos). Outras funcionalidades importantes sdo 0 apoio a
atividades de cobranca e a atualizacao do valor dos débitos.

A base de dados e o Sistema SITAF se encontram em uma plataforma de
computadores de grande porte, localizados na sede da SEF.

Somente podem ser inscritos em Divida Ativa as obrigacBes reconhecidas e
cujo prazo para pagamento ja tenha se esgotado. Para tanto, cabe aos 6rgdos e entidades
responsaveis por esses créditos o estabelecimento do devido processo administrativo para seu
reconhecimento e quantificacdo. Posteriormente, esse processo é encaminhado a SEF para
inscricéo.

A tabela a seguir apresenta alguns nimeros relativos ao SITAF e a fiscalizacao.
A magnitude desses valores e a funcdo exercida pelo SITAF na sistemética de controle da
regularidade fiscal daqueles que contratam com a administracdo publica demonstram a
importancia desse sistema para a Administracdo Publica Distrital:
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Divida Ativa - Parcelamentos — Posicdo em 31/12/2016

Posicio Total Divida Total Percentual parcelado Total de
erg Grupo de Divida Ativa Ativa Parcelamentos | em relagéo ao total da | inscrigdes em
(R$) (R$) Divida Ativa (%) Divida Ativa
Divida Ativa Tributaria - 3.212.769.124,12 | 1.125.646.848,55 35,04% 885.729
N&o Ajuizada
R!V!da Ativa Tributaria — | 4 799 450 595,70 | 1.875.733.957,10 9,02% 1.684.664
juizada
31/12/2016 | Divida AtivaNdo 89.891.683,10 | 21.793.770,58 24,24% 9.822
Tributéria — Ndo Ajuizada
Divida Ativa Néo 1.180.039.904,72 |  79.282.675.25 6,72% 46.888
Tributaria — Ajuizada
Total 25.282.121.307,64 | 3.102.457.251,48 12,27% 2.627.103

Fonte: Relatério Contabil da Divida Ativa — 01/12/2016 a 31/12/2016, extraido do SITAF (Conforme E-mail de 06/06/2017,
do Chefe do Nucleo de Gestéo do Cadastro da Divida Ativa - NUDAT).

Historico de valores acumulados da Divida Ativa
Grupo de Total Divida Ativa
Divida Ativa
com 2011 2012 2013 2014 2015 2016
parcelamento
Divida Ativa
Tributaria — N&do 602.757.750,58 874.346.062,17 918.398.753,38 845.611.123,91 | 1.979.134.638,81 | 3.212.769.124,12
Ajuizada
Divida Ativa
Tributaria — 8.517.590.770,31 | 10.429.474.977,95 | 12.214.291.062,19 | 14.853.899.663,30 | 17.668.023.669,40 | 20.799.420.595,70
Ajuizada
Divida Ativa
N4o Tributaria — 23.323.550,94 38.164.662,48 27.785.933,16 33.956.584,96 33.897.766,87 89.891.683,10
N&o Ajuizada
Divida Ativa
Nao Tributaria— | 393.550.241,73 522.442.527,96 650.840.874,75 823.937.810,18 | 1.020.178.786,59 | 1.180.039.904,72
Ajuizada

Total 9.5637.222.313,56 | 11.864.428.230,56 | 13.811.316.623,48 | 16.557.405.182,35 | 20.701.234.861,67 | 25.282.121.307,64

Crescimento
estoque da
Divida Ativa 24,40% 16,41% 19,88% 25,02% 22,13%
em relacdo ano
anterior
Fonte: Memorando n° 59/2017-NUDAT/GEDAT/CCALT/SUREC/SEF, de 30/05/2017 (Resposta SA n® 02/2016)
NUmeros do SITAF:

* Periodo analisado: 12/2011 a 12/2016

*2.627.103 milhdes de inscrigdes em divida (R$ 25.282.121.307,64) em 31/12/2016.

Diante das informacdes desse Quadro, observa-se que 0 crescimento medio
anual do Estoque da Divida Ativa perfaz aproximadamente 21,57%, e, que o0 crescimento no
periodo de cinco anos atingiu 165,09% em 31/12/2016, em relacdo ao saldo final de
31/12/2011.

Com a SA n°07/2017, de 11/11/2016, solicitou-se encaminhar relacdo dos 100
maiores devedores inscritos na Divida Ativa do DF, nos seguimentos: pessoa juridica e pessoa
fisica, constando nome/razdo social, CNPJ/CPF, data de inscricdo, fato gerador, saldo
atualizado e situacdo da divida. Nesse sentido, a GEDAT, com Anexo ao Memorando n°
11/2017-GEPAT/CCALT, informou o seguinte:
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Pessoa juridica Pessoa fisica
Valor principal \éillf:,ri tiodtgl reraigg ggu:)ltzrlnda :i/r?clz(i)ral \(/:?)LO','; t%tgl re:;zr;g r;guz:tzrlnda
g Divida P P g Divida

2.197.886.516,77 | 7.945.105.982,80 31,43% 109.555.329,25 | 252.006.637,71 1%
Cem maiores devedores - Pessoa Juridica

CNPJ Nome Principal thal_ o Anp D'V'.da

Acréscimos mais Antiga
00309542000140 | Instituto Candango de Solidariedade 173.072.215,16 678.266.748,00 2007
04516234000228 | SYN da Amazonia Ltda 115.321.028,75 545.610.310,26 2008
37136959000169 | Itatico Comercio de Alimentos 106.073.586,54 435.514.220,99 1995
01586064000189 | Oliveira & Lima Ltda 40.714.238,21 269.425.752,42 1994
00091702000128 | Viplan Viacao Planalto Ltda 66.673.742,42 251.879.484,43 1995
02009173000104 | Santa Terezinha Atacadista de Alimentos 43.927.780,58 249.105.164,48 1995
03337160000704 'IIE':((;Jorge Distribuidora de Produtos Alimenticios Imp e 36.260.158.85 171.148.476,39 2002
01401470000200 | Reydrogas Comercial Ltda 45.278.277,51 163.715.188,74 2002
36155208000801 | Golden Cross Seguradora S.A. 32.466.581,95 162.125.551,24 1998
04066143005035 | Varig Logistica S.A. 32.652.218,18 161.394.066,19 2007
33719485000127 gf;:ﬁ de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do 35.499.376,13 |  152.454.650,36 | 2008
03932949000118 | Sto Atacadista de Produtos Alimenticios Ltda 41.549.718,47 125.781.698,17 2010
37890274000537 | Elo Distribuigdo Ltda 30.295.896,96 115.154.530,48 2002
00019703001567 | Viacao Planeta Ltda 25.006.872,70 102.305.173,11 1995
02957636000151 | Rodograos Comercial Ltda 24.295.972,43 100.364.971,62 2005
16829777000101 | Renato da Silva Souza EPP 36.696.411,62 96.141.030,28 2014
01893276000109 | Zefirino Souza & Sousa Ltda 25.241.825,88 93.180.926,23 2000
72591597000105 | Brasas - Atacadista De Alimentos Ltda 24.607.577,24 91.445.099,68 2000
00452037000150 | Bradibel Brasilia Distribuidora De Bebidas Ltda 13.974.926,98 89.160.811,06 1995
02808708005915 | Companhia De Bebidas Das Americas 47.096.552,32 87.675.227,09 2012
01535160000106 | Grupo Ok Construcoes E Incorporacoes Ltda 43.720.320,20 85.946.665,26 1996
0333716000019 | ['0 igg?faD'St“b“'dora De Produtos Alimenticios Imp | ) 167 49400 | 82502597,15| 2002
0321830900040 Efé‘a”a' Forte Importadora E Exportadora Do Brasil 2076483516 |  80.657.199.98| 2001
04627542000220 | Star Bks Ltda 24.236.967,04 79.188.427,96 2008
00708339000147 | Stok Office Divisérias E Mobiliario Ltda 19.587.592,56 76.228.590,36 2001
01954185000136 E{;\S;a Cruz Industrial Comercial Agricola E Pecuaria 10.488.831.78 76.016.798,35 2008
10771377000106 | Progresso Importacao E Exportacao De Graos Ltda 23.421.356,16 74.525.951,38 2013
29114253001301 | Athos Farma Sudeste S/A 30.564.737,71 70.519.570,55 2007
1652527200145 |t d';”g‘; pA'encar Comercial De Cereais Atacadista 18519.69565|  70.204.45386| 2014
01590058000103 | Diprowam Produtos Alimenticios Ltda 10.461.071,94 68.585.272,88 1995
01596966000104 | Distribuidora De Autopegas Condor Ltda 11.231.786,43 67.530.034,25 2006
08597649000143 | Supremo Abatedouro E Frigorifico Ltda 22.225.975,46 67.481.718,27 2013
01637895000132 | Votorantim Cimentos Ltda 15.852.123,30 66.936.296,77 2016
38011664000129 | Autoville Veiculos Ltda EPP 15.368.661,00 64.509.695,38 1997
04863126000140 | Via Box Comercio De Aumentos Ltda ME 17.306.438,38 64.303.080,23 2009
03499191000176 | Fianca Empresa De Seguranca Ltda 32.739.102,70 61.395.090,75 2002
78636149000230 | EAUipe Distribuidora De Medicamentos Comercio & 1465347132 |  58.757.166,86| 2002
Representagdes
26435636000150 | Modello Automoveis Ltda 11.631.364,90 57.777.744,16 1998
26470963000142 | Comercial De Cereais Porto Nacional Limitada 9.037.479,43 57.209.492,85 2000
01907865000107 | AAs50ciacao Dos Adquirentes £ Moradores Do 28.071.007,35|  55.600.30340| 2007
Loteamento Las Vegas
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. Total c/ Ano Divida
iR O el Acréscimos mais Antiga
12099390000188 | Comercial De Alimentos Kochenborger Ltda EPP 30.822.928,14 55.073.927,08 2010
02575011000478 | Comercio De Alhos E Condimentos Mattos Ltda 21.256.321,38 54.552.180,68 2013
38034898000191 | Brasilia Motors Ltda 21.935.576,04 52.983.143,08 2001
01535921000200 | Emege Produtos Alimenticios S/A 15.095.463,54 52.687.981,20 2004
00724096000211 | Supermecado Panelao Hortigranjeiros Ltda 9.431.209,68 52.561.034,32 1992
5589638000123 If(;;a Santa Distribuidora De Produtos Alimenticios 13.529.203.40 51.663.286,10 2006
08152517000299 Eatlistana Distribuicéo E Logistica De Prod De Higiene 18.330.121.55 51.639.707,58 2009
0470947SCG0146 | Fertilar Agricola Ltda 12.055.240,27 51.548.744,69 2003
26466706000137 | So Veiculos Comercio Ltda 8.086.677,22 51.245.067,53 2007
38022380000138 | Delta Agropecuaria Ltda 12.778.983,77 49.593.122,71 2003
11880364000120 | Matiza - Comercio De Subprodutos Animais Ltda 17.174.586,46 49.306.943,72 2011
01021427000139 | Onogas S/A Comercio E Industria 10.857.573,09 49.105.771,30 1993
01496611000135 | Empresa Santo Antonio Transporte Turismo Ltda 17.799.896,88 45.057.263,07 2000
08343492000987 | MRV Engenharia E Participacdes S.A 34.175.326,28 44.735.502,09 2016
17059410000100 | Recicla Mais Comercio De Metais Eireli Me 16.782.807,46 44.710.682,23 2012
4251717700452 m:c?rﬁ;% f; A Engenharia De Telecomunicacoes E 0.815.90839 |  44.616342,08| 1992
02808708006059 | Companhia De Bebidas Das Americas - Ambev 24.842.234,51 44.508.875,79 2012
43144880004331 g%‘jftf\fge Unificada Paulista De Ensino Renovado 1110123013 | 4366107917 | 2010
12958675000127 | Megane Distribuidora De Alimentos Ltda Epp 19.100.609,30 43.507.203,75 2011
10865481000151 | HT Distribuidora De Produtos Alimenticios Ltda 21.410.972,90 42.541.003,75 2009
01036755000532 | Viacao Anapolina Ltda 16.689.649,46 42.429.540,75 2000
10694402000197 | American Labs Imports E Comercio De Alimentos Ltda 25.814.466,57 42.328.975,41 2011
02088025000203 | Andata Comercial De Alimentos Ltda 14.366.649,32 42.148.213,65 2005
00008193000127 | Planalto De Automéveis S/A 9.217.517,70 41.543.848,43 1992
10221486000141 | NX Comercial De Alimentos Ltda Epp 11.528.285,77 40.509.526,48 2010
04840603000152 | RR-Distribuidora De Alimentos Ltda 11.310.292,97 40.170.021,57 2004
00121012000174 | Telrex Eletronica Comercio E Industria Ltda 8.879.102,23 40.116.194,28 1991
01789426000309 | Interlages Industria De Premoldados Eireli - Me 18.701.164,56 39.936.856,28 2006
60872173000121 | Transbrasil S/A Linhas Aereas 8.356.840,58 39.115.295,57 1992
14593687000120 | Alessandro Da Silva Nascimento Me 14.650.281,93 39.069.401,08 2014
01284716000120 | Pisoeste Materiais Para Construcao Ltda 6.633.243,11 38.787.805,49 2003
10259892000101 | Fortes Comercio De Alimentos Ltda 12.189.646,34 38.268.125,27 2010
37089018000111 | Comercial De Alimentos Ativo Ltda 10.247.450,80 37.213.946,93 2003
07332882000131 | F&M Comercio Importacao Exportacaotransporte E 1210414844 | 3648126303 | 2014
Representacdes
07450667000640 | Coopernorpi Cooperativa Agricola Do Norte Pioneiro 9.640.793,56 36.417.711,17 2013
3800398400137 | 10 Falida De Piazuma Construcoes Casa & Comida | 15 459 46509 | 36.378.607,82| 2008
02088025000629 | Andata Comercial De Aumentos Ltda 12.401.885,82 36.277.927,22 2005
00527268000186 | Benevolack Comercio De Aumentos Ltda 12.585.023,76 36.051.046,45 2013
04206050010062 | Tim Celular S.A. 18.578.959,16 35.680.512,98 2010
08661708000103 | Itamar Comercial De Alimentos Ltda 10.867.651,72 35.402.996,02 2009
38028270000183 | Ita Produtos Alimenticios Industria E Comercio Ltda 13.993.576,03 35.375.773,83 1998
13532322000123 | Agil Comercio De Produtos Alimenticios Ltda 12.883.590,58 34.674.757,96 2013
14841036000102 g'pa;ter Alpha Comercio Atacadista De Cereais Ltda 12281510,69|  34389.07832| 2013
00594002000156 | Reman Servigos Técnicos Especializados Ltda 8.649.665,23 34.362.097,23 1998
00665778000110 | Supermercado Serra Dourada Ltda 6.146.067,31 34.263.455,06 1987
26998831000198 | Guanabara Distribuidora De Acucar Ltda 6.342.464,09 34.051.313,90 1995
00540252000103 | Papelaria Abc Comercio E Industria Ltda 13.325.674,58 33.762.123,14 1998
03631702000161 | Oliveira Atacadista De Aumentos Ltda 5.041.399,05 33.517.078,74 1992
05411513000532 | Ema Empresa Mercantil De Alimentos Ltda 11.073.173,02 33.381.634,00 2015
01021427000309 | Onogas Sa Comercio E Industria 6.966.250,25 33.267.778,73 1999
04893432000120 | Distribuidora De Aumentos Sepri Ltda 7.846.832,54 33.234.641,36 2004
37052818000168 | Giro Distribuidora De Aumentos Ltda 6.177.079,28 33.204.766,36 1995
00319889000174 | Unido Pioneira De Integracao Social UPIS 9.040.693,94 33.114.867,84 2008
96585765000290 | Qil Petro Brasileira De Petroleo Ltda 9.359.930,18 32.993.253,68 2002
11850787000105 | Comercial De Alimentos Gaivota Ltda Me 12.384.678,61 32.963.533,67 2012
00511873000169 | Ok Automéveis Pecas E Servigos Ltda 9.205.624,80 32.893.963,70 1992
06773063000248 | Viacao Transpiaui Sao Raimundense Ltda 11.862.655,84 32.375.162,31 2000
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— Total c/ Ano Divida
EXA O Pl Acréscimos mais Antiga
01586202000200 lLJttzjzrlandla Distribuidora De Petroleo Do Triangulo 7.715.781,29 32.183.724,83 2003
02674778000101 | Dist De Bebidas Serrana Ltda 5.586.898,66 32.071.137,52 1991
01679909000261 | Huma Cereais Ltda 8.050.309,97 31.583.930,95 2003
Total dos cem maiores devedores pessoa juridica 2.197.886.516,77 | 7.945.105.982,80
Cem maiores devedores - Pessoa fisica
CPFE Nome Principal Valor Total Corrigido | Ano Divida mais Antiga

*** 850.251-** il 14.838.972,04 25.464.111,47 2012

***116.077-** il 2.575.191,76 15.895.009,43 1998

*** 311.094-** il 6.938.899,45 14.425.971,95 2009

*** 048.581-** il 2.872.061,57 11.429.823,90 1995

*** 587.691-** il 5.513.973,14 11.038.018,27 2008

*** 685.301-** il 2.657.818,92 7.221.294,00 2004

*** 508.061-** il 2.958.225,45 5.884.819,00 2010

*** 308.971-** il 2.203.296,26 5.782.786,14 1994

*** 868.441-** il 3.903.848,84 5.384.817,98 2004

*** 307.163-** il 3.757.780,01 5.236.225,64 2013

**x 832.391-** il 2.513.076,04 5.144.354,81 1998

***101.903-** il 1.636.564,92 4.788.588,94 2008

*** 063.601-** il 2.088.853,85 4.167.921,76 2007

**x 127.099-** il 937.988,40 4.117.508,41 2001

*** 856.386-** il 3.178.832,27 4.102.912,97 2008

*** 089.241-** il 2.339.261,43 3.885.513,22 2012

*x 332.941-** il 1.693.157,96 3.621.625,27 2004

*** 9099.006-** il 822.363,39 3.430.803,07 1995

*** 004.671-** il 1.888.040,26 3.136.034,86 2012

*** 360.121-** il 907.631,74 2.915.414,43 1986

*x 720.241-** il 1.194.311,46 2.664.350,38 2003

*** 003.241-** il 895.041,49 2.618.891,39 2003

**x 773.851-** il 964.974,05 2.603.245,88 1992

*xk 355.351-** il 1.439.136,28 2.532.879,84 2012

*** 862.681-** il 1.039.421,15 2.514.744,62 2001

**x 131.421-** il 1.983.728,90 2.487.596,03 2016

*** 690.291-** il 1.820.168,50 2.326.210,31 2004

*** 806.961-** il 926.171,73 2.200.584,02 2008

*** 375.411-** il 1.074.450,54 2.185.165,82 2004

*** 081.941-** Fkx 889.510,42 2.172.184,44 2006

*** 066.621-** il 1.087.454,48 2.108.008,72 2004

*xx 446.641-** il 690.185,99 1.951.155,78 1998

*** 635.602-** il 794.705,11 1.914.172,59 2009

**x 229.041-** il 893.899,85 1.886.146,79 2005

*** 060.411-** Fkx 725.191,83 1.882.597,98 2005

*** 296.061-** il 858.590,82 1.877.305,13 2000

*** 066.904-** il 999.747,88 1.869.528,52 2011

*** 347.476-** il 422.921,16 1.769.201,42 2005

*** 527.191-** il 1.002.479,67 1.731.942,02 2007

*** 289.821-** Fkx 814.459,09 1.628.134,09 2004

*** 814.181-** il 737.139,19 1.608.473,62 2004

*** 664.841-** il 949.929,56 1.593.063,11 2002

*** 505.831-** ekl 359.558,70 1.519.646,07 1996

*** 445,181-** Fkx 630.927,02 1.488.937,33 2000

*** 620.176-** Fkx 410.814,03 1.406.279,23 1996

***118.181-** il 410.916,37 1.385.945,07 1999

*** 342.801-** il 429.128,25 1.365.748,59 1999

*** 270.391-** Fkx 441.862,72 1.313.021,64 1994

*** 582.111-** Fkx 574.747,55 1.277.162,44 1999

*** 389.501-** il 299.010,21 1.275.126,23 2010

**x 421.401-** il 500.512,16 1.272.148,64 2002

** 778.921-** il 446.502,59 1.227.098,72 1998
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CPF Nome Principal Valor Total Corrigido | Ano Divida mais Antiga
*** 510.718-** ool 748.397,80 1.202.623,38 2013
*** 698.909-** Fkk 188.601,70 1.201.986,15 1997
**k 538.301-** Fkk 406.565,82 1.194.083,74 2013
*** 246.201-** ool 298.325,21 1.173.647,80 1999
*** 039.391-** falolel 450.950,55 1.171.781,17 1997
*xx 622.461-** ool 606.502,97 1.157.521,48 2009
*** (086.831-** Fkk 419.388,52 1.145.634,98 2002
*xk 264.701-** Fkk 396.640,06 1.120.038,14 1995
*** 662.071-** ool 423.670,45 1.112.749,40 1996
*** 060.843-** ool 510.924,50 1.028.491,01 2013
**x 542, 751-** floled 403.631,75 1.012.350,41 1991
*xk 347.848-** Fkk 258.051,37 1.012.006,06 1995
**k 867.641-** Fkk 162.924,90 996.727,02 1997
*** 667.981-** ool 410.660,43 984.634,80 2001
*** 420.051-** ool 360.881,25 956.606,71 1999
*** 168.811-** ool 406.365,47 954.542,09 2008
**% 657.381-** ool 317.711,46 941.959,84 1996
**% 029.671-** ookl 301.244,50 924.519,36 2002
*** 872.901-** ekl 411.447,09 912.895,28 2008
*xx 788.321-** ookl 290.534,17 909.894,32 1996
**% 296.301-** ool 458.104,74 909.740,52 2001
*xk 211.301-** ool 403.542,97 900.415,95 2008
**% 812.191-** ookl 301.500,91 894.602,12 1996
*** 514,918-** ookl 465.916,20 894.473,37 2001
*** 092.211-** ookl 341.040,13 892.998,75 1998
**% 133.831-** ool 290.104,82 884.540,38 1996
**% 498.831-** ool 227.626,07 875.345,15 1994
*xk 382.914-** ool 347.280,39 871.882,67 1998
*** 558.021-** falelel 345.010,50 867.347,27 1996
*** 416.503-** ookl 282.611,07 853.661,57 1996
*** 641.788-** Fkk 192.774,82 845.147,26 1992
**% 733.981-** ool 211.529,67 844.805,58 2013
**% 255.881-** ookl 206.915,48 835.317,79 1995
***654.811-** falelel 321.567,18 834.513,22 1996
*** 515.931-** Frk 371.727,14 831.860,77 2003
*xk 212.961-** Fkk 221.281,13 828.790,52 1999
**% 082.407-** ool 318.973,51 817.448,53 1991
**% 596.711-** ol 276.098,25 816.974,71 2003
*** 167.653-** Frk 383.692,70 801.917,74 2010
*** 389.151-** flolel 454.679,11 798.790,58 2010
**% 683.711-** ool 271.674,66 798.462,38 1996
**% 525.185-** ool 223.929,76 795.950,67 2006
*** (007.381-** Frk 276.632,46 795.638,24 1997
*** (031.911-** Frk 346.896,33 791.230,45 2002
**k 206.351-** flolel 229.919,12 784.934,67 2001
**k 285.381-** ool 579.888,94 779.238,89 2002
**% 652.401-** ool 300.189,18 775.159,21 1995
*** 838.961-** Frk 301.084,76 771.680,23 2005
**k 622.209-** Frk 302.646,30 768.823,40 1997
Total dos cem maiores devedores pessoa fisica | 109.555.329,25 252.006.637,71

Os valores recuperados foram informados em resposta & Solicitacdo de
Auditoria - SA n° 03/2016 e 19/2016, referentes aos exercicios de 2011, 2012, 2013, 2014,
2015 e posicdo em 30/09/2016, conforme quadro a seguir:

Valores recuperados por pessoa Percentual recuperado
Ano G de Divid . fisica e juridica Total recuperado laca P
Base rupo de Divida Ativa Em moeda ) em relagdo ao estoque
Em precatorio ano anterior
corrente
2011 | -Tributaria— N&o Ajuizada | 221.333.471,32 44,831.155,91 266.164.62723| e
2012 | - Tributaria — Ajuizada 254.626.851,90 50.970.610,75 305.597.462,65 3,20%
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2013 | - N&o Tributéaria— Néo 461.762.872,75 51.280.303,90 513.043.176,65 4,32%
2014 | Ajuizada 409.650.332,63 59.410.521,42 469.060.854,05 3,40%
2015 | - Nao Tributaria— Ajuizada | 504.561.954,64 65.166.115,83 569.728.070,47 3,44%
2016 242.018.637,36 70.491.889,11 312.510.526,47 1,51%

Observacao: Ressalta-se que segundo informacfes da SEF ndo é possivel emitir demonstrativo com valores
arrecadados por pessoa fisica e juridica, de forma separada, como foi solicitado na SA n° 03/2016.

Diante das informacOes acima, observa-se que o percentual médio anual de
recuperacdo de créditos inscritos em Divida Ativa é de aproximadamente 3,18%, recuperados
em moeda corrente e precatorios.

A seguir sdo apresentadas as constatacdes resultantes dos exames realizados.

I1l.  CONSTATACOES DE AUDITORIA

1. LEGISLACAO QUE TRATA DA GESTAO DA DIVIDA ATIVA NO AMBITO DO
DISTRITO FEDERAL

Com base na resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 01/2016, encaminhada pela
Geréncia de Controle da Arrecadacdo e do Cadastro da Divida Ativa - GEDAT, da
Coordenacdo de Cadastro e Lancamentos Tributarios - CCALT, Subsecretaria da Receita -
SUREC, da Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal — SEF/DF, as normas
utilizadas na Gestdo da Divida Ativa sdo as seguintes:

Norma Descricao
Lei Federal n® 4.320/1964 (Lei |Estatui normas gerais de direito financeiro para elaboracdo e controle dos
Ordinaria), de 17/03/1964 orcamentos e balancos da unido, dos estados, dos municipios e do Distritg
/Art. 39 Federal.

Dispde sobre a cobranca judicial da Divida Ativa da Fazenda Publica, e dé
q outras providéncias.

Art. 1° - A execucdo judicial para cobranca da Divida Ativa da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e respectivas autarquias sera
regida por esta Lei e, subsidiariamente, pelo Codigo de Processo Civil.

Lei Federal n° 6.830,
22/09/1980.

Lei Complementar n® 04/1994 —
Codigo Tributério do DF - artfInscri¢do e cobranga dos créditos inscritos em divida ativa.
37 a0 46
Lei Complementar n° 395/2001 |Dispde sobre a organizagdo da Procuradoria-Geral do DF
Dispde sobre a racionalizacdo no ajuizamento de execuc@es fiscais, regula a|
Lei Complementar n® 904/2015 |inscricdo e a cobranca da divida ativa do Distrito Federal e d& outras
providéncias.
Dispde sobre a compensacdo de créditos liquidos e certos devidos pelo Distrito
Federal, suas autarquias e fundagdes com créditos tributarios de competéncia do
Distrito Federal e da outras providéncias.
Regulamenta a Lei Complementar n® 52, de 23 de dezembro de 1997, que
dispde sobre a compensacao dos créditos de natureza tributéria pertencentes &
Fazenda Publica do Distrito Federal.
Disciplina a tramitagdo de autos de processos administrativos nos
procedimentos de inscri¢do de créditos de qualquer natureza na divida ativa do
Distrito Federal e de sua respectiva cobranca judicial
Portaria Conjunta n° 17, delDisciplina as regras sobre o procedimento de apresentacdo de precatérios para
23/11/2009 compensagdo no Programa de Recuperagdo Fiscal e dé outras providéncias.

. 0 Estabelece procedimento obrigatorio para a inscrigdo de crédito de qualquer
Portaria SEF n° 1.144/1998 natureza na Divida Ativa do Distrito Federal. Formulario DIDA

Lei complementar n° 52, de
23/12/1997.

Decreto n° 19.211, de
05/05/1998

Portaria Conjunta SEF/PGDF n?
09/2009
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Além disso, cita-se a Lei Complementar n® 693/2004 — que institui no ambito
do Distrito Federal a Divida Ativa do Departamento de Transito do Distrito Federal —
Detran/DF.

1.1 Auséncia de normatizagdo de procedimentos relacionados a gestdo da Divida Ativa

Constatou-se que ndo ha norma que determine 0s prazos para que O0S
Orgdos/setores de origem de constituicdo do crédito encaminhem seus processos a SEF/DF,
para a inscricdo em Divida Ativa do DF de valores devidos ao Distrito Federal, depois de
finalizada a apuracdo dos débitos pelos 6rgdos de origem. Nesse sentido, ressalta-se que o
encaminhamento dos créditos em menor tempo possivel é essencial para a eficiéncia da
inscricdo e para a efetivacdo da cobranca pela SEF/DF e PGDF.

Também ndo existe norma que defina os prazos e procedimentos para a
realizacdo de cobrancas dos créditos inscritos em Divida Ativa.

Além disso, ndo ha no d&mbito do Distrito Federal manual/cartilha disciplinando
e padronizando os procedimentos sobre a gestdo da Divida Ativa - DA, a fim reunir em um s6
documento os conceitos, regras e procedimentos relativos ao tratamento da Divida Ativa, de
maneira a informar e explicar, por exemplo, quem sdo 0s 6rgaos responsaveis pela gestdo da
Divida Ativa no Distrito Federal, quais créditos devem ser inscritos, como se deve dar o
encaminhamento destes créditos ao 6rgao competente (SEF/DF), quais documentos devem ser
encaminhados para inscri¢do de um crédito em Divida Ativa e o valor minimo para inscrigéo,
além de prazos para encaminhamento, inscri¢ao, cobranca, ajuizamento e prescricao.

Em resposta ao Informativo de Acdo de Controle n® 01/2017 - SUBCI/CGDF
(3570773), a Secretaria por meio do Despacho SEI GDF — SEF/SUREC/CCALT/GEDAT de
06/12/2017, (3788209) item II, respondeu que: “A normatizacdo dos procedimentos estdo
previstos na Portaria 1.144/1998 e no Decreto 38.157/2017;”

A resposta apresentada pela SEF/DF atende parcialmente ao recomendado uma
vez que o art. 2° do Decreto n° 38.157/2017, que trata da inscricdo de créditos de qualquer
natureza em divida ativa pela SEF/DF, estd em conflito com os artigos 4° e 21 da Lei
Complementar n° 395/2001, que da competéncia a Procuradoria Geral do Distrito Federal a
efetuar a inscricdo, cobranca e controle da Divida Ativa do DF, bem como ndo ha norma que
determine o0s prazos para que 0s Orgaos/setores de origem de constituicdo do crédito
encaminhem seus processos a SEF/DF, para a inscricdo em Divida Ativa do DF.

Causa

Demora da SEF/DF ao ndo editar normativos definindo critérios técnicos e
objetivos para a cobranca de tributos.

Deficiéncia de definicdo de critérios para a gestdo da Divida Ativa.

Consequéncia

Possibilidade de prescrigdo de valores antes da inscricdo em Divida Ativa.

Reducdo potencial da eficacia de recuperagdo de créditos inscritos na Divida
Ativa.
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Morosidade na gestao de créditos da Divida Ativa.
Comprometimento do treinamento e atuacdo de servidores no processo de
cobranca tributaria, haja vista a insuficiéncia de normatizacdo da matéria.

Recomendacéo

a) Apresentar em um prazo de até 60 dias providéncias no sentido de definir e
normatizar prazos para o encaminhamento de créditos apurados pelos 6érgdos/unidades de
origem para inscri¢do na Divida Ativa, prazos de realizacdo de cobranca dos créditos inscritos
e/ou ainda ndo inscritos na Divida Ativa, visando a melhoria da gest&o;

b) Apresentar em até 60 dias manual e/ou cartilha, ou outro documento que
discipline e padronize os procedimentos sobre a gestdo da Divida Ativa - DA, a fim reunir em
um s6 documento informacbes para consulta, sobre conceitos, regras e procedimentos
relativos ao tratamento da Divida Ativa.

2. ORGAOS E ENTIDADES RESPONSAVEIS PELA GESTAO DA DIVIDA ATIVA
NO DISTRITO FEDERAL

Observou-se que, na prética, a gestdo da Divida Ativa do Distrito Federal ¢é
realizada basicamente pela Secretaria de Estado de Fazenda — SEF e Procuradoria Geral do
Distrito Federal — PGDF (Decreto n® 35.565/2014 - Regimento Interno SEF/DF e Lei
Complementar n® 904, de 28/12/2015). A SEF/DF realiza a inscricdo em Divida Ativa,
controle e cobranga administrativa, enquanto que a PGDF realizaria, segundo disposic¢oes
legais, as cobrancas administrativa e judicial dos créditos inscritos em Divida Ativa.

Além disso, o Detran/DF com base na Lei Complementar n°® 693/2004 tem
Divida Ativa proépria referente a créditos de natureza nao tributéaria, promovendo a inscri¢éo
do débito em Divida Ativa e respectiva cobranca.

Nesse sentido, a AGEFIS, conforme art. 14 e 15 da Lei n° 4.150/2008, tem
competéncia legal para inscrever valores que constituem sua receita em Divida Ativa propria,
porém, atualmente seus créditos sdo inscritos e geridos pela SEF/DF.

Ja os demais 6rgdos/entidades de origem de constituicdo de créditos tributarios
e ndo tributarios, inclusive a AGEFIS, apds a apuracdo de possiveis débitos ndo pagos no
prazo estipulado, instrui seus processos por meio do preenchimento do Documento de
Inscricdo em Divida Ativa — DIDA e os encaminha a SEF/DF, para o registro de inscricdo em
Divida Ativa.

As competéncias relacionadas a gestdo da Divida Ativa do DF encontram-se
nos seguintes normativos:

Setor/Orgéo Base legal/competéncias
Secretaria de Estado De
Fazenda do Distrito Federal — Decreto n° 35.565, de 25/06/2014 — Aprova o Regimento Interno da SEF/DF
SEF/DF
Geréncia de Controle da Art. 29
Arrecadacéo e do Cadastro da | - gerenciar o processo de controle da arrecadagdo tributéaria do Distrito Federal;
Divida Ativa 111 - gerenciar o processo de inscri¢do e controle de débitos em Divida Ativa;
GEDAT/CCALT/SUREC/SEF | IV - interagir com os 6rgdos que compdem a estrutura administrativa do Distrito Federal,

Subcontroladoria de Controle Interno - SUBCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1400 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 13de 79

no que concerne a inscri¢do em divida ativa, e com a Procuradoria-Geral do Distrito
Federal - PGDF, especificamente, relativo as informacdes do cadastro da divida ativa para
ajuizamento e execucdo;

Nucleo de Controle da
Arrecadacdo —
NUDAR/GEDAT

Art. 30

| - executar aces relativas ao controle da arrecadacéo tributaria do Distrito Federal;

Il - controlar e orientar a execucdo de convénios e contratos de prestagéo de servicos de
arrecadacéo;

111 - analisar pedidos de ressarcimento formulados por prestadores de servigos de
arrecadacéo;

IV - atestar o ingresso de receita;

V - executar outras atividades que Ihe forem atribuidas na sua é&rea de atuacao.

Nucleo de Gestdo do Cadastro
da Divida Ativa —
NUDAT/GEDAT

Art. 31

| - gerenciar e inscrever em Divida Ativa os débitos ndo pagos no ambito da fazenda
publica do Distrito Federal, cuja atribui¢do de inscricdo ndo seja de outras unidades;
Il - analisar solicitacdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos de ICMS e ISS,
decorrentes de Auto de Infracéo, abrangidos em sua area de atuagéo;

111 - executar outras atividades que lhe forem atribuidas na sua &rea de atuacgéo

Nucleo de Gestdo de Tributos
Imobiliarios NUTIM/GEDIR

Art. 33

VI - promover alteragdes nos registros da Divida Ativa decorrentes das alteragdes no
Cadastro Imobiliario Fiscal e nos langamentos de competéncia do Ndcleo;

VIII - analisar solicitacdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos inscritos ou ndo em
Divida Ativa, na area de sua competéncia;

Nucleo de Gestéo dos Impostos
de Transmiss&o -
NUGIT/GEDIR

Art. 34

| - efetuar o langamento do ITBI e do ITCD e suas respectivas revisdes;

Il - promover langamento e alteracdes nos registros da Divida Ativa decorrentes dos
langamentos de tributos de competéncia do Nucleo;

V - analisar solicitacdo de reconhecimento de prescri¢éo de débitos inscritos ou ndo em
Divida Ativa, na area de sua competéncia;

Nucleo de Gestdo do IPVA —
NIPVA/GEDIR

Art. 35

IV - promover alteracdes nos registros da Divida Ativa decorrentes das alteragdes no
Cadastro de Veiculos e no langamento do IPVA;

VI - analisar solicitacdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos inscritos ou ndo em
Divida Ativa, na area de sua competéncia;

Geréncia de Execucéo de
Projetos EspeciaissfCCALT

Art. 40

| - gerenciar o Programa de Concesséao de Créditos do Governo do Distrito Federal;

Il - promover a inscricdo em divida ativa de débito oriundo de auto de infragdo, lavrado no
&mbito da Geréncia;

111 - promover o cancelamento dos débitos inscritos ou ndo em Divida Ativa da sua area de
competéncia;

Nucleo de Anélise de
Processos/GEPES

Art. 41
111 - analisar solicitagdo de reconhecimento de prescri¢éo de débitos inscritos ou ndo em
Divida Ativa, na area de sua competéncia;

Nucleo de Concessdo de
Créditos/ GEPES

Art. 42
Il - analisar solicitacdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos inscritos ou ndo em
Divida Ativa, na area de sua competéncia;

Ntcleo de Cobranca de
Tributos Indiretos —
NUCIN/GBRAT

Art. 46

11 - efetuar cobranca administrativa dos créditos tributarios definitivamente constituidos do
ICMS, do ISS, do ISS autdnomo e dos demais tributos de contribuintes enquadrados em
regime de estimativa fixa;

111 - encaminhar para inscri¢do em Divida Ativa os contribuintes inadimplentes;

Nucleo de Rito Especial/
GCORE

Art. 47

I - conciliar conta-corrente dos contribuintes, via sistema, para apura¢do de imposto
langado e néo recolhido;

11 - efetuar cobranga, em regime de rito especial, de tributos indiretos provenientes das
informacg6es econdmico-fiscais;

111 - receber e analisar solicitacfes para correcdo das informagdes econdmico-fiscais e de
processos de impugnagdo contra a cobranga do imposto, mesmo ja inscrito em Divida
Ativa;

IV - inscrever em Divida Ativa débitos tributarios ndo pagos no processo de cobranga do
Rito especial;

V - analisar solicitacdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos inscritos, na area de

Subcontroladoria de Controle Interno - SUBCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1400 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno

14 de 79

sua competéncia;

Geréncia de Cobranca
Tributaria— GBRAT/CBRAT

Art. 48

| - atuar em conjunto com a Procuradoria Geral do Distrito Federal na cobranca do crédito
tributario inscrito em Divida Ativa;

Il - analisar solicitagdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos inscritos, na area de
sua competéncia;

Ao Nucleo de Cobranca de
Tributos Diretos/GBRAT

Art. 49

| - efetuar cobranca administrativa do IPTU, da TLP, da CIP, do IPVA, do ITBI e do
ITCD;

11 - efetuar cobranca administrativa dos créditos tributarios definitivamente constituidos do
IPTU, da TLP, da CIP, do IPVA, do ITBI e do ITCD;

111 - encaminhar para inscrigdo em Divida Ativa os contribuintes inadimplentes;

IV - analisar solicitagdo de reconhecimento de prescri¢do de débitos inscritos, na area de
sua competéncia;

Nucleo de Parcelamento —
NUPAR/GBRAT

Art. 50

| - operacionalizar a cobranca administrativa do parcelamento;

Il - administrar os procedimentos referentes aos parcelamentos e as compensagoes;
111 - Interagir com a Procuradoria Geral do Distrito Federal - PGDF, especificamente
relativo aos processos de parcelamento e compensacéo por precatorio;

IV - promover a inscri¢cdo automética em Divida Ativa de débitos oriundos de
parcelamento;

Nucleo de Cobranca da Divida
Ativa— NUCDA/GEBRAT

Art. 51

| - efetuar a cobranca do crédito tributério constituido, antes de promovida sua execug&o;
Il - decidir sobre a prescri¢do de créditos tributarios;

111 - declarar a extin¢do do crédito tributario na sua area de atuag&o.

Nucleo de Anélise de Processos
Especiais/ NUPRO/
Coordenacéo de Atendimento
ao Contribuinte

Art. 54

Il — monitorar a regularidade fiscal dos beneficiérios de incentivos fiscais concedidos no
ambito de programas de desenvolvimento econdmico do Distrito Federal, especialmente
quanto a inscri¢do de débitos em Divida Ativa;

Agéncias de Atendimento da
Receita/Coordenacéo de
Atendimento ao Contribuinte

Art. 59

X1 - emitir documentos de arrecadagdo relativos aos tributos de competéncia da Secretaria
de Estado de Fazenda e de débitos inscritos na Divida Ativa do Distrito Federal;

()

§ 1° Compete a Agéncia Empresarial da Receita:

111 - efetuar a baixa e suspensao de débitos em decorréncia de sentenga judicial individual,
e emitir a respectiva certiddo de débitos, na forma da legislag&o.

V - monitorar a regularidade fiscal dos beneficiarios de incentivos fiscais concedidos no
ambito de programas de desenvolvimento econdmico do Distrito Federal, especialmente
quanto a inscri¢do de débitos em Divida Ativa;

Geréncia de Controle de
Processos Administrativos
Fiscais/ Coordenacéo de
Fiscalizacdo Tributéria

Art. 62

IV - declarar a extingdo do crédito tributério;

V - encaminhar processos de Auto de Infragdo e/ou Auto de Infracdo e Apreensdo para
inscri¢do do crédito constituido em divida ativa;

Nucleo de Monitoramento de
Regimes Especiais/ Geréncia
de Monitoramento e Auditorias
Especiais

Art. 77
IV - propor a inclusdo em Divida Ativa de débitos previstos em legislagdo especifica;

Procuradoria Geral do Distrito
Federal - PGDF

Lei Complementar n° 395, de 31/07/2001 - Dispde sobre a organizac¢do da Procuradoria-
Geral do Distrito Federal e o Decreto n® 22.789, de 13/03/2002 - Aprova o Regimento
Interno da Procuradoria-Geral do Distrito Federal e da outras providéncias, dispde da
seguinte competéncia para PGDF:

Art. 4° Compete a Procuradoria-Geral do Distrito Federal:

()

VII - efetuar a cobranga administrativa e judicial da divida ativa do Distrito Federal;

VIII - inscrever a divida ativa tributéria e nao tributaria, em data a ser definida pelo Poder
Executivo;

Diante do exposto, observou-se que o Nucleo de Gestdo do Cadastro da Divida
Ativa — NUDAT/GEDAT/CCALT/SUREC/SEF/DF gerencia e inscreve em Divida Ativa 0s
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débitos ndo pagos no ambito da fazenda publica do Distrito Federal, cuja atribuicdo de
inscri¢cdo ndo seja de outras Unidades. Nesse sentido, a SEF encaminhou relagéo de outras
unidades/setores da propria SEF que tém competéncia de gestdo da Divida Ativa, conforme
resposta a SA n° 03/2016:

Area/Setor Atribuicbes/Competéncia
NUcleo de Gestdo do Cadastro da Divida|Gerenciar e inscrever em Divida Ativa os débitos ndo pagos no ambito da fazenda
Ativa/GEDAT publica do Distrito Federal.
Nicleo de Rito Especiall GCORE Inscr_ever em_D|V|da Ativa débitos tributarios ndo pagos no processo de cobranga

do Rito especial.

Nucleo de Gestéo dos Tributos Promover alteragdes nos registros da Divida Ativa decorrentes das altera¢des no
Imobiliarios/GEDIR Cadastro Imobiliério Fiscal e nos langamentos.
Nucleo de Gestdo dos Impostos de Promover langamento e alterag@es nos registros da Divida Ativa decorrentes dos
Transmissdo/GEDIR lancamentos de tributos de sua competéncia.

Promover alteragdes nos registros da Divida Ativa decorrentes das altera¢des no
Cadastro de Veiculos e no langamento do IPVA.
Promover a inscricdo em divida ativa de débito oriundo de auto de infracéo,

Nucleo de Gestdo do IPVA/GEDIR

Geréncia de Execucdo de Projetos lavrado no &mbito da Geréncia.

Especiais/CCALT Promover o cancelamento dos débitos inscritos ou ndo em Divida Ativa da sua
area de competéncia.

Geréncia de Cobranca Atuar em conjunto com a PGDF na cobranga do crédito tributério inscrito em

Tributaria/CBRAT Divida Ativa.

Promover a inscricdo automatica em Divida Ativa de débitos oriundos de
parcelamento.

/Agéncia de Atendimento da Receita Promover alteragdes no cadastro da divida ativa de casos simples.

Nucleo de Parcelamento/GBRAT

Diante do exposto, constata-se que diversas unidades/setores da propria
SEF/DF tém competéncia de gestdo da Divida Ativa, para:

> promover a inscri¢do em divida ativa de débito;

» promover a inscricdo automatica em Divida Ativa de débitos oriundos
de parcelamento;

> promover lancamento e alteraces nos registros da Divida Ativa;

» encaminhar processos para inscri¢do do crédito constituido em Divida
Ativa;

» encaminhar para inscricdo em Divida Ativa o0s contribuintes
inadimplentes;

» encaminhar processos de Auto de Infracdo e/ou Auto de Infracdo e
Apreensdo para inscricdo do credito constituido em divida ativa;

» propor a inclusdo em Divida Ativa de débitos;

> promover alteragdes nos registros da Divida Ativa;

> receber e analisar solicitacbes para corregdo das informagdes
econdmico-fiscais de débitos inscritos em Divida Ativa;

> analisar solicitacdo de reconhecimento de prescricdo de débitos
inscritos ou ndo em Divida Ativa;

» promover o cancelamento dos débitos inscritos ou ndo em Divida
Ativa;

> declarar a extingdo do crédito tributario;

» monitorar a regularidade fiscal dos beneficiarios de incentivos fiscais

concedidos no ambito de programas de desenvolvimento econdmico do
Distrito Federal, especialmente quanto a inscricdo de debitos em
Divida Ativa;
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» efetuar a baixa e suspensdo de débitos em decorréncia de sentenca
judicial individual, e emitir a respectiva certidao de débitos;

» emitir documentos de débitos inscritos na Divida Ativa;

» Interagir com a PGDF, especificamente relativo aos processos de
parcelamento e compensacgdo por precatorio.

2.1 Auséncia de segregacéo de funcdes

Diante das competéncias definidas nos incisos VII e VIII do art. 4° da Lei
Complementar n°® 395/2001, que dispde sobre a organizacdo da PGDF e o Decreto n°
22.789/2002 que aprova seu Regimento Interno, verificou-se que € atribuicdo da PGDF
realizar a inscricdo em Divida Ativa dos créditos devidos a Fazenda Distrital, porém a
inscricdo é executada atualmente pela SEF/DF com base em seu Regimento Interno, por meio
de suas unidades setoriais.

Dessa forma, ndo estdo sendo cumpridas as competéncias definidas na Lei
Complementar n® 395/2001, que atribuiu a responsabilidade de inscricdo da Divida Ativa a
PGDF. A SEF/DF desempenha funcdo que legalmente é da PGDF, além de apurar, constituir
e inscrever seus proprios créditos em Divida Ativa, que constitui falta de segregacdo de
funcoes.

Além disso, ndo ha distingdo das responsabilidades no &mbito da SEF/DF, no
sentido de que 6rgdos ou unidades/setores responsaveis pela constituicdo dos créditos ndo
detenham, também, a atribuicdo legal da efetiva inscricdo em Divida Ativa, assim como pela
apuracdo da certeza e liquidez dos valores inscritos. Nesse sentido, nota-se que a inscrigéo,
lancamento e alteracdo de dados, baixas, cancelamentos, prescrigdes, relacionados aos
registros da Divida Ativa sdo realizados por diversas unidades da propria Secretaria de
Fazenda, que sdo responsaveis originalmente pela apuracdo e constituicdo dos créditos por
elas inscritos.

Nesse sentido, a Portaria n°® 564-STN, de 27/10/2004, que aprova a 1? edicdo
do Manual de Procedimentos da Divida Ativa, prevé a segregacao de funcgdes, no sentido de
que 6rgdos/unidades de origem do crédito encaminhem seus créditos ao 6rgao oficial com
competéncia especifica para inscrevé-los, c/c §3° do art. 2° da Lei n° 6.830/1980, ou seja,
devem os 6rgdos envolvidos, sobretudo a SEF/DF, segregarem as atribuicdes, de maneira a
preservar a confiabilidade dos dados da Divida Ativa.

A Subsecretaria da Receita, por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC
(3955197), datado de 13/12/2017, respondeu que:

“a recomendagdo apresentada depende de providéncias de estruturagdo
organizacional e tecnoldgica da PGDF, que sdo do conhecimento, de longa

data, daquela Casa.”

Permanece o recomendado no ponto de auditoria.

Causa
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Previsdo normativa de competéncia para inscri¢do de créditos para mais de um
orgdo/unidade.

Consequéncia

Auséncia de cumprimento de normativo pela PGDF, sobre a inscricdo em
Divida Ativa.

Auséncia de inscricdo de créditos por 6rgdo especifico.

Recomendacéo

Realizar gestdes junto & PGDF, para verificar a possibilidade de edi¢do de
normativo, no prazo de até 60 (sessenta) dias, com a finalidade de que a inscricdo de créditos
em Divida Ativa seja realizada por oOrgdo/setor especifico, de modo que unidades que
realizam a constituicdo de créditos ndo desempenhem fungbes de inscricdo, lancamento e
alteracOes de dados, baixas, cancelamentos, prescri¢des, nos registros da Divida Ativa.

2.2 Processos prescritos e cancelados antes da inscricdo em Divida Ativa
Constatou-se que houve a prescricdo e cancelamento de débitos tributarios

antes da sua inscri¢do na Divida Ativa, referente a processos cujos créditos foram constituidos
sob a responsabilidade da SEF/DF, conforme relacdo a seguir:

Setor da SEF/DF no qual Valor total constante dos
0s processos foram Processos Credor processos prescritos e

prescritos ou cancelados cancelados (R$)

040.005.971/2009 :\r/lné)eno Materiais de Construcéo Ltda. - 676,74

040.001.633/2007 | Clorival Florindo da Silva - ME 30.660,51

GECON/COFIT 123.000.612/2007 | Granitos e Marmore Triangulo Ltda. ME 195,74

040.005.294/2008 | Claudio Luiz Leite Gongalves EPP 38.761,21

040.009.164/2008 | Elétrica Extra Ltda. ME 915,58

Total prescrito 71.209,78

Fonte: Resposta a SA n° 08/2016

Verificou-se que esses créditos foram cancelados com base no Decreto
n® 37.333/2016 que dispde: “Art. 1° Ficam cancelados os débitos tributarios de competéncia
do Distrito Federal definitivamente constituidos até o exercicio de 2010, inscritos ou ndo em
divida ativa, ndo ajuizados...”. Dessa forma, observa-se que esse fato decorreu de morosidade
na inscricdo ou ajuizamento dos referidos créditos.

A SEF/DF respondeu por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC (3955197)
de 13/12/2017, que ndo ha processos anteriores a agosto/2017 pendentes de inscricdo e
ajuizamento.

A manifestacdo da unidade ndo modifica o entendimento da equipe de
auditoria, pois apenas apresenta a situacdo atual, sem especificar se o fato decorre de
melhorias nos procedimentos, de maneira a evitar a repeti¢céo da falha relatada.
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Causa
Falta de controle de créditos constituidos.
Demora na inscri¢ao e/ou ajuizamento de valores ja constituidos.

Consequéncia
Prejuizo ao erario.

Recomendacéo

Instaurar procedimento correcional e/ou tomada de contas especial para apurar
a responsabilidade de quem deu causa a prescricdo de créditos cujos valores somam R$
71.209,78, impossibilitando a cobranca do contribuinte devedor;

2.3 Valores pendentes de inscri¢cdo em Divida Ativa

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 08/2016, por meio do Memorando n°
001/2017-NURIT/GCORE/CBRAT, de 03/01/2017, o Chefe do Nucleo de Rito Especial
informou que os débitos alcancados pelo Rito Especial, relativos ao ano de 2013, ndo foram
inscritos em Divida Ativa em virtude de constatacdo de elevada quantidade de erros de
recolhimento pelos contribuintes devedores. A inscricdo estava prevista para 29/11/2016, e foi
reprogramada para 13/01/2017, apds os trabalhos de correcdo das divergéncias mais
relevantes e/ou mais grosseiras.

A Unidade por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CBRAT (3940240)
Item I1, informou que:

O sistema do Rito Especial sempre enfrentou diversos problemas decorrentes
de erros cometidos pelos contribuintes quando da realizacdo dos
pagamentos, como periodo errado, cédigo de receita errado, CNPJ errado,
que resultam na ndo identificacdo do pagamento pelos sistemas da fazenda e
a consequente inclusdo do débito, como ndo pago, no sistema do Rito
Especial.

A partir dos comunicados enviados aos contribuintes, hd um fluxo
significativo de processos de correcdo desses erros, o que pode gerar algum
atraso no processo de inscricdo em divida ativa, decorrente dessa depuragéo.
Entretanto, este problema ja estd sendo equacionado, com a entrada em
producdo, no més de novembro/2017, de um novo Documento de
Arrecadacdo — DAR, onde os campos a serem preenchidos, principalmente
0s que mostravam maior indice de erros, ndo sdo mais de livre
preenchimento, mas sim, atrelados as informag6es constantes do cadastro do
contribuinte, o que certamente reduzird fortemente a ocorréncia desses erros
e o trabalho para sua correcéo.

Especificamente quanto ao ano de 2013, houve um atraso mas foi corrigido
com a rotina executada em janeiro de 2017.

Atualmente o sistema do Rito executa a rotina quadrimestralmente, tendo
sido examinados no final de outubro, os meses de abril a julho de 2017 e os
débitos remanescentes inscritos na divida ativa em novembro.
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Com rela¢do ao item “a” das Recomendag®es, as providéncias solicitadas
nédo sdo de alcada da CBRAT.

A manifestacdo da Unidade atende parcialmente ao recomendado na letra “b”,
uma vez que as providéncias ainda estdo sendo implantadas e o recomendado na letra “a”
segundo informado, ndo € de alcada da CBRAT, setor responsavel pelas informacoes
prestadas.

Causa
Morosidade na confirmacdo de débitos, para apuracdo e constituicdo de
créditos tributarios.

Consequéncia

Impossibilidade de cobranca e/ou recebimento de valores devidos ao Tesouro
Distrital.

Possibilidade de ocorréncia de prejuizo ao Eréario Distrital.

Recomendacéao

Apresentar em até 30 dias plano de providéncias, visando a implantacdo de
mecanismos de controle, inclusive com estipulacdo dos prazos para que os créditos, apos sua
constituicdo, sejam inscritos em Divida Ativa e ajuizados tempestivamente.

3. FORMA DE INSCRICAO DE DEBITOS EM DIVIDA ATIVA

A base normativa que trata de procedimentos para inscricdo de créditos em
Divida Ativa do DF é o art. 37 a 41 da Lei Complementar n® 04, de 30/12/1994 — Cddigo
Tributario do DF - CTDF; art. 4° e 5° da Lei Complementar n® 904/2015; art. 1° ao 4° da
Portaria SEF n° 1.144, de 23/10/1998; art. 1° e 2° da Portaria Conjunta n® 09, de 18/06/2009 -
SEF/PGDF.

A inscricdo de débitos em Divida Ativa, segundo informacGes da
GEDAT/CCALC/SUREC/SEF, em resposta a SA n° 01/2016, da-se da seguinte forma:

a. Quando se tratar de crédito referente a tributo sujeito a langamento
anual, a inscricdo é realizada no exercicio seguinte ao do seu langamento,
nos termos do art. 38, inciso I, da Lei Complementar n.° 4/94. Isto ocorre
com os débitos referentes a tributos diretos, que sdo inscritos
automaticamente, por meio de processamento de rotina batch [modo de
processamento de dados no qual os dados sdo processados em grupos, ou
lotes, através de uma rotina agendada];

b. Quando se tratar de crédito referente a tributo indireto sujeito a
declaragdo por parte do contribuinte, a Geréncia de Gestdo do Rito
Especial-GCORE realiza a apuragdo do que foi declarado e ndo foi
recolhido, com base nas informacdes econdmico-fiscais, efetua a cobranca e,
ndo ocorrendo 0 pagamento, procede a inscricdo em divida ativa.

c. Os demais débitos s&o inscritos por meio do encaminhamento do processo
que deu origem a cobranca, com o Demonstrativo para a Inscricdo em
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Divida Ativa-DIDA (estabelecido pela Portaria n.° 1.144/1998), ao Nucleo
de Gestdo do Cadastro da Divida Ativa-NUDAT, que faz a inscricdo de
cada débito, manualmente. Neste procedimento, encontram-se os débitos
apurados em autos de infracdo e notificacGes da Secretaria de Fazenda do
Distrito Federal-SEF, bem como os débitos ndo tributarios encaminhados
pelos 6rgdos do complexo administrativo do Governo do Distrito
Federal-GDF, com excecdo do Departamento de Transito do DF-DETRAN-
DF, que tem cadastro de divida ativa préprio.

d. H& uma funcionalidade de inscricio em divida ativa em lote, que
proporciona a inscricdo de milhares de créditos com apenas um comando,
por meio de processamento de arquivo no formato txt;

e. Os procedimentos expostos na letra "c" e "d" poderdo ser dispensados,
guando estiver concluida a implantacdo do SISLANCA, que é um sistema de
lancamento de crédito de natureza tributaria e ndo tributaria no SITAF,
quando ndo sera necessario o envio dos processos que originaram a divida
para inscricdo em divida ativa, pois esta sera automatica.

Além disso, em resposta a SA n° 04/2016, foi exposto o seguinte pela
GEDAT/CCALT/SUREC/SEF:

(.)

2. O processo de inscricdo de créditos em Divida Ativa é realizado pelo
Nucleo de Gestdo do Cadastro da Divida Ativa-NUDAT, gque é uma unidade
organica de execugdo diretamente subordinada a Geréncia de Controle de
Arrecadacgdo e do Cadastro da Divida Ativa, ou seja, 0 NUDAT alimenta o
cadastro da Divida Ativa;

3. Os processos e procedimentos de inscricdo a cargo do NUDAT séo
operacionalizados, considerando que todos 0s passos necessarios foram
tomados pelos setores responsaveis pela administracdo do crédito, quando
estes encaminham o Demonstrativo para a Inscricdo em Divida Ativa;

(..

5. O NUDAT faz a gestdo do cadastro, promovendo alteragdes de seus
dados, quando necessario, bem como faz gestdo junto a informatica, quanto
a manutencao e evolucdo da sua plataforma;

3.1 Auséncia de fluxograma de procedimentos de inscri¢cdo em Divida Ativa

Com a SA n° 01/2016, foi solicitado fluxograma com mapeamento do processo
de inscricdo dos diversos créditos passiveis de inscricdo em Divida Ativa, porém a SEF/DF
ndo se manifestou sobre o assunto.

Dessa forma, observou-se que ndo existe na SEF/DF fluxograma geral da
Divida Ativa do DF, constando os tramites/mapeamento dos processos desde sua origem até a
cobranca judicial, para melhor entendimento sobre o processo.

A area  responsavel por meio  do Despacho  SEI-GDF
SEF/SUREC/CCALT/GERAT (3788209), item I, informou que:

“Nédo entendemos como necessaria a existéncia de fluxograma, haja vista
que grande parte do processamento da inscricdo em divida ativa se da de
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forma automatizada. Vale registrar que, com a edicdo do Decreto
38097/2017, que instituiu o Sistema Integrado de Lancamento de Créditos
do Distrito Federal — SISLANCA para lancamento de créditos de
competéncia do Distrito Federal, a inscri¢cdo de débitos por meio de processo
fisico estd quase em desuso, uma vez que estes serdo inscritos
automaticamente;”

As informacdes prestadas pela GERAT, ndo atendem ao recomendado, uma
vez que a existéncia de legislagdo disciplinando a inscrigdo em divida ativa e a existéncia de
sistemas para a inscricdo, ndo substitui o fluxograma com o respectivo mapeamento do
processo com as devidas etapas para inscricdo em Divida Ativa. Entende-se que a construcéo
de fluxograma é um recurso que poderia eliminar atividades e tarefas realizadas de maneira
redundantes ou mesmo desnecessérias, além de esclarecer a responsabilidades dos agentes e
setores envolvidos em cada etapa, ainda, poderia contribuir na implantacdo de solugdes nos
sistemas informatizados utilizados na Divida Ativa.

Causa
Falta de mapeamento do processo de inscricdo em Divida Ativa.

Consequéncia

Auséncia de informacdes claras sobre o processo de inscricdo em Divida Ativa.

Detencdo de informacfes de inscricdo em Divida Ativa concentradas apenas
em pessoas que executam tais atribuicGes, sem haver procedimento operacional padrdo
delineado.

Recomendacéo

Providenciar em até 30 dias 0 mapeamento do processo de inscricdo em Divida
Ativa, com divulgacdo de procedimento operacional padrdo, para possibilitar a consolidagédo
das acdes e a melhoria dos controles internos.

4. SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO DA DIVIDA ATIVA

A SEF/DF informou quais sdo os sistemas utilizados para a gestdo da Divida
Ativa, entre outras, as seguintes informacdes:

4 - O sistema utilizado para gestdo da Divida Ativa € o SITAF - SISTEMA
INTEGRADO DE TRIBUTACAO E ADM FISCAL.

4.1 - N&o temos conhecimentos de normas que institucionalizaram o SITAF.

4.2 - O SITAF é utilizado para inscri¢cbes, consultas e alteracGes de débitos
tributérios e ndo tributarios inscritos em divida ativa, bem como para emissdo de
relatérios gerenciais.

4.3 - O sistema é préprio.

4.4 - As manutencOes do sistema sdo terceirizadas, tendo como empresa contratada
para sua manutengdo a Cast Informética S/A, CNPJ 03.143.181/0001-01.

4.5 - Os 6rgaos que tém acesso aos sistemas de gestdo da DIVIDA ATIVA sdo a
Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal e a Procuradoria Geral do
Distrito Federal.

Observou-se que a gestdo da Divida Ativa é realizada basicamente no Sistema
Integrado de Tributacdo e Administracdo Fiscal — SITAF, e os outros sistemas guardam
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correlacdo para com a gestdo da Divida Ativa do Distrito Federal, conforme detalhamento a
sequir:

> SITAF - Sistema Integrado de Tributacdo e Administragédo Fiscal

O sistema é utilizado para atualizacdo do débito e demais informacdes, por
meio do CPF ou CNPJ do devedor, e é gerido pela SEF/DF. Armazena a base de dados da
Divida Ativa, com funcionalidades de: inscricdo, alteracbes de cadastro, baixas,
cancelamentos, estoque dos créditos pendentes de recebimento. Esse sistema é mantido pela
Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — SUTIC/SEF (conforme Nota
Explicativa n° 002/2017).

No SITAF existem as seguintes possibilidades de perfil, no médulo de Divida
Ativa, conforme resposta a SA n° 03/2016:

Transacéo Descricao Quantl?]%%?lﬂggggwdores
ALTNUDAT Altera Divida Ativa - NUDAT 54
ATUADIVIDA  |Atualiza Divida Ativa 75
CANDATIMUL |Cancela Mdltiplos da Div. Ativa 77
CANINSDAT Cancela Divida/Reativa Lancam. 192
ALDATAGEMP |Altera Divida Ativa - AGEMP 69
DATDIRETOS Altera DAT-Tributos Diretos 237
LANCDIVIDA  |Langamento de Debito P/ DAT 224
ALTDATPGDF  |Altera Divida Ativa - PGDF 25
INCDIVIDA Inclui Divida Ativa 51
INCIPTUTLP Inclui IPTU/TLP em Div. Ativa 304
INCIPVA Inscri¢do do IPVA em Div.Ativa 304
INCITBITCD Inclui Divida Ativa ITBI/ITCD 29

Além disso, a SEF informou que “existe relatério gerencial que identifica quem
realizou a alteragdo, cuja informacédo permanece sempre a disposicao para consulta.”.

> O Decreto n° 38.097 de 30/03/2017, instituiu o Sistema Integrado de
Lancamento de Débitos do Distrito Federal - SISLANCA - que é responsavel pelo lancamento
de crédito de natureza tributaria e ndo tributaria no SITAF. Estd em fase de implantacdo nos
termos da Portaria n® 149/SEF/DF de 25/07/2017, DODF n° 142 de 26/07/2017 e possibilitara
a inscricdo automatica dos créditos lancados em Divida Ativa, sem a necessidade de envio de
processos que originaram/instruem a divida. (Of. N° 06/2016-GEDAT/CCALT/SUREC/SEF).

E um programa para lancamento dos débitos de competéncia do Distrito
Federal cujo objetivo é facilitar o controle e cobranca dos débitos. Este
programa visa a atender as regras da contabilidade internacional. O mesmo
disponibiliza ao usuéario (servidores do GDF), langamento de débitos,
cancelamento, suspensdo, alteragdo dos dados cadastrais, emissdo do
Documento de Arrecadacao e controle do financeiro. Cadastros - Os usuarios
serdo cadastrados na SEF, a pedido do Gestor do Orgéo integrante do GDF,
através de Oficio ou outro meio compativel.
(https://agencianet.fazenda.df.gov.br/saaclancdebito/FrmLoginSAAC.aspx)

> RPC — ¢é o Sistema de Controle de Arrecadacdo da SUREC, com
interligacdo com o SIGGO, para registro contabil automatizado das receitas arrecadadas,
inclusive as decorrentes de pagamento de créditos inscritos em Divida Ativa. (Of. N°
06/2016-GEDAT/CCALT/SUREC/SEF).
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> QlikView — é um software utilizado pela SEF/DF para extracdo de
dados do SITAF, o qual demonstra a situacdo atual dos valores inscritos na Divida Ativa,
dentre outras consultas.

4.1 Expressiva quantidade de servidores habilitados com perfil para realizar transacoes
no SITAF — Modulo Divida Ativa

Diante das informacGes acima, verifica-se que ha expressiva quantidade de
servidores habilitados para determinadas transacdes no SITAF-Divida Ativa. Diante disso,
ressalta-se que embora possa haver a necessidade desse quantitativo de cadastro num mesmo
perfil, observa-se que podera ser maior o risco de ocorréncia de impropriedades, bem como
dificuldade do setor responsavel manter a fiscalizacdo sobre operacdes realizadas no sistema.

A GEDAT/SEF/DF, por meio do Despacho SEI SUREC/CCALT/GEDAT n°
(3788209), item 11, informou que:

“Desconhecemos qual critério foi utilizado para definir que a quantidade de
servidores € alta. Na nossa avaliacdo, a disponibilizacdo das transacGes e
seus perfis tem sido adequada para atender as demandas. Ademais, ha muitas
transacbes de consultas e outras de uso restrito, bem como
existem transagOes de controle das alteragdes.”

As informagdes prestadas pela Unidade ndo atendem ao recomendado, pois , é
razoavel que os setores responsaveis pela concessdo e monitoramento das senhas reavaliem os
servidores com acesso ao SITAF periodicamente, conforme recomendagdes abaixo, ou
mesmo tenham praticas preventivas, com rotina de controle de login e controle de perfil, com
blogueio automaético de usuérios, exigéncia de troca de senhas periddicas, com inibicdo de
repeticdo de senhas, exigéncia de caracteres alfanuméricos, entre outras medidas, assim,
restringindo o acesso de usuarios irregulares, bem como também limpar a base de usuérios, de
maneira a proteger a informacéao de responsabilidade da SEF.

Causa
Falta de controle da base cadastral de servidores que atuam na gestdo de
créditos da Divida Ativa.

Consequéncia

Auséncia de segregacao de funcgdes.

Deficiéncia de controle de senhas de acesso no ambiente de transagdes.

Falta de controle sobre operacdes realizadas no SITAF-Mddulo Divida Ativa.

Maior possibilidade de ocorréncia de erros/falhas nas operacGes executadas no
SITAF, com maior dificuldade de identificar responsaveis.

Recomendacéao
a) Realizar levantamento da real necessidade da quantidade de servidores, por
setor, com perfil para efetuar transagdes no banco de dados do SITAF-Divida Ativa.
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b) Efetuar a atualizagdo/recadastramento dos usuarios no SITAF, pelo menos
semestralmente, para certificar-se que os referidos servidores encontram-se na ativa e/ou
lotados em setores que fazem cogestdo da Divida Ativa.

4.2 Documentacdo incompleta do Sistema SITAF

A SEF/DF informou que ndo tem conhecimento sobre as normas que
institucionalizaram os sistemas utilizados para a gestdo da Divida Ativa (SITAF), bem como
ndo detém o manual do usuario para o sistema SITAF.

Todavia, a SEF informou que o SITAF foi desenvolvido e entregue
definitivamente pelo SERPRO, sem qualquer documentacédo, em 1997. Informa ainda que
somente em 2009 foi elaborado um Modelo de Entidades e Relacionamento - MER pela
empresa POLITEC com o intuito de subsidiar a mensuracdo e o faturamento dos servicos
realizados para a manutencdo do sistema. No Relatorio de Auditoria Especial n® 01/2013-
DIATI/CONEP/CONT/STC, decorrente de auditoria realizada por este Orgdo de Controle
Interno, ressalta-se o seguinte:

Entretanto, é importante consignar que a auséncia de documentacao traz resultados
indesejaveis que dificultam a gestdo do proprio Sistema. A estratégia de
independéncia do Orgéo em relagdo a Contratada fica comprometida quando os
produtos entregues ndo sdo devidamente detalhados. A auséncia de documentacdo
prejudica a transferéncia de conhecimento nas transi¢Bes contratuais e substituigdo
de pessoal. Perde-se tempo e recursos financeiros, visto que as novas equipes sao
obrigadas a aprender as regras de negdcio de forma intuitiva e autodidata. Além
disso, as manutengdes, por mais simples que sejam, tendem a ser mais demoradas.
Considerando que a SEF terceiriza a manutengdo do SITAF, fica evidente pelo
exposto que a auséncia de documentagdo pode trazer prejuizos ao Erério.

As boas préticas, a legislacdo vigente e as proprias recomendacfes exaradas pelo
Tribunal de Contas da Unido enfatizam a importancia da documentacdo para
sistemas em desenvolvimento e também para sistemas considerados antigos, como é
0 caso do SITAF. Em seu Acorddo n° 1.647/2010 o TCU abordou este tema ap6s
realizar auditoria em sistemas informatizados que compdem ou subsidiam o portal
"Comprasnet” do Governo Federal e exemplificou alguns dos documentos
necessarios: dicionario e modelo de dados, casos de uso regras de negdcio,
documento de requisitos ndo funcionais, documento de visdo, manual de usuario.

A prépria IN 04 - SLTI/2008, recepcionada pelo Governo de Distrito Federal, em
seu artigo 14, inciso Ill, alinea b, aborda a importdncia da documentagdo na
definigdo da estratégia de independéncia do drgdo ou entidade publica contratante,
contemplando, pelo menos os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais
da Solugdo de Tecnologia da Informacéo, documentacéo, modelo de dados e base de
dados, justificando os casos em que tais direitos ndo vierem a pertencer a
Administracéo Publica.

Em resposta a SA n° 17/2016, a SEF exp0s a situacéo atual:

A SEF prossegue com a elaboragio de documentacdo para o sistema SITAF, que,
contudo continua a ocorrer somente na ocasido da intervencdo em alguma
funcionalidade, uma vez que o contrato prevé a geracdo de documentacdo. Nesses
momentos, é elaborada uma descricdo de cenarios para registrar o funcionamento da
transacdo e assim permitir a ulterior transmissdo de conhecimento, como mostra o
Planejamento de Solicitacdo em anexo.
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A Subsecretaria de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo da SEF/DF, por
meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC (3911294), respondeu:

Esta Subsecretaria reconhece, porém, os riscos arrolados como “consequéncias” no
topico em comento, contudo tem tomado medidas no sentido de minimizar
gradualmente, dentro das possibilidades concretas, a deficiéncia de documentacao.
Vale dizer que, empreendendo a metodologia atual, as transacdes menos estaveis,
que exigem mais intervencdes, apresentam documentacdo, posto que a intervencao
tem como exigéncia a elaboracdo da documentacdo da funcionalidade mantida. A
deficiéncia absoluta ocorre apenas para as funcionalidades estaveis, que jamais
foram alteradas num periodo de quase 10 anos. Nesses casos, é forgoso admitir a
necessidade de esforco adicional para compreensdo do cédigo e sua manutencéo, o
que realmente causa morosidade. Entretanto, tal estudo serve de base para
formulacdo da documentacdo da funcionalidade em questdo, superando a deficiéncia
para a posteridade.

Finalmente, quanto & recomendacdo exarada, é preciso dizer que se o desafio de
documentar integralmente o sistema SITAF fosse uma tarefa exequivel por uma
comissao de alguns servidores, a area de tecnologia ja teria encetado tal providéncia
ao longo dos 20 anos em que o sistema esta sob sua responsabilidade. Do ponto de
vista técnico, a equipe responsavel pelo sistema é exigua, e a seu cargo estdo todas
as manutencdes exigidas pelo sistema, ndo apenas no médulo de Divida Ativa, mas
de Parcelamento, Lancamento, Cadastro de Imoveis, de Veiculos e de Contribuintes,
Baixa de Pagamentos e Navegacdo. A opcdo pela documentacdo durante o processo
de intervencdo em cada funcionalidade visa conciliar tal tarefa com a
disponibilidade da equipe, pois é invidvel uma dedicacdo exclusiva para essa
atividade tendo em vista o numero de intervengdes solicitadas e o tempo sempre
exiguo para sua conclusdo, muitas vezes em processos criticos.

Além da equipe técnica de TI, ha a necessidade de mobilizar servidores das areas
negociais para complementar o entendimento e validar a corre¢cdo dos documentos,
sendo que tais areas, também com defasagem de pessoal, exigem a execugdo de
atividades proprias de cada setor, que devem ser conciliadas com a participagdo na
gestdo dos sistemas, 0 que muitas vezes implica em dificuldade em oportunidades
para homologacéo de artefatos e de funcionalidades alteradas ou construidas.

Esta equipe de auditoria reconhece as dificuldades apresentadas pelo
Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da SEF/DF na elaboracdo da
documentacao do sistema SITAF, inclusive manual do usuério. Ainda, reconhece a evolugéo
descrita na documentacdo de determinadas transacdes pelas contratadas de maneira gradual.
Entretanto como se trata de um sistema responsavel pela arrecadacdo, registros e
administracdo das receitas do Governo do Distrito, € importante cumprir o recomendado,
levando em consideracdo as demandas prioritarias da Subsecretaria em questao.

Causa
Desidia da SEF/DF ao ndo ter documentacdo completa disponivel que detalhe
as funcionalidades do sistema SITAF, norma de institucionalizacdo desse Sistema.

Consequéncia

Dificuldade na gestdo do proprio Sistema, com possibilidade de resultados
indesejaveis.

Comprometimento da estratégia de independéncia do Orgdo em relacdo a
Contratada.
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Possibilidade de prejuizo na transferéncia de conhecimento nas transicdes
contratuais e substituicdo de pessoal.

Perde-se tempo e recursos financeiros com aprendizagem de regras de negécio
de forma intuitiva e autodidata, sem documentagéo detalhada.

Morosidade nas manutencdes do Sistema.

Possibilidade de prejuizo ao erério.

Recomendacéo

Definir diretrizes com previsdo de prazos e procedimentos para a elaboracao da
documentacdo do sistema SITAF, inclusive manual do usuério, com a finalidade de melhorar
o funcionamento e a gestdo de informacGes do sistema, de forma a possibilitar melhor
transmissdo de conhecimentos aos diversos usuarios do sistema, transferéncias de
informacdes, substituicdo de empresas para manutencdo do sistema, além de maior rapidez
nas manutencoes.

4.3 Morosidade no fornecimento de informacdes gerenciais com dados histéricos sobre o
estoque de créditos inscritos na Divida Ativa

Com a SA n° 02/2016, solicitou-se & SEF/DF o histérico dos valores
acumulados da Divida Ativa do DF, registrada no SITAF, com posi¢do em 31/12/2011, 2012,
2013, 2014, 2015 e em 30/09/2016, detalhando-a nos seguintes relatérios: Divida Ativa
Tributaria — Nao Ajuizada; Divida Ativa Tributaria — Ajuizada; Divida Ativa Nao Tributaria —
Ndo Ajuizada e Divida Ativa N&o Tributdria — Ajuizada. Além disso, foi solicitado
detalhamento de valores acumulados de cada tipo de tributo e ndo tributo por grupo da Divida
Ativa e 0 montante registrado por 6rgao de origem do crédito.

A SEF por meio do Memorando n° 69/2017-SUREC/SEF, de 14/02/2017,
esclareceu que a essa Solicitacdo “ndo foi respondida por depender de desenvolvimento de
sistema para geracdo das informacfes. A previsdo de conclusdo é a segunda quinzena de
Abril.”

Além disso, no Item 2 da SA n° 03/2016, solicitou-se o histérico dos montantes
iniciais acumulados da Divida Ativa e dos respectivos valores das atualizacGes, inscrigdes,
prescricdes e demais cancelamentos, baixas, bem como do saldo final, por exercicio, nos anos
de 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 e 2016, conforme tabela, mas a GEDAT/CCALT/SUREC
informou o seguinte:

(...) esclarecemos que as informagfes solicitadas encontram-se prejudicadas, haja
vista que o relatério contabil da divida ativa encontra-se sob revisdo. Assim que for
concluida a demanda de ajuste, sera possivel a resposta.

Em resposta a SA n° 19/2016 esclareceu: “Aguardando ajustes no relatorio,
para dar a resposta.”

Contudo, essas informacdes sé foram prestadas em 31/05/2017, haja vista que
o Sistema SITAF néo disponibilizava relatorios nos moldes solicitados, e também devido ao
Sistema que, a época, passava por manutencdo com revisao de codigos de situacdes das CDAs
que devem compor 0s respectivos relatorios, de forma a verifica-los e corrigi-los.
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Assim, verificou-se que ha necessidade de melhorias relacionadas a
disponibilizacdo de informacgdes gerenciais sobre a gestdo da Divida Ativa, nos moldes das
requisitadas pela equipe de auditoria, com a finalidade de dar transparéncia a gestéo da divida
a populacdo, manter o acompanhamento da evolucéo da inscrigcdo e recuperacdo dos créditos
tributérios, e a nivel estratégico governamental, fornecer informacgdes para tomada de
decisbes, como exemplo, ao demonstrar o grau de inadimpléncia das pessoas fisicas e
juridicas do Distrito Federal, possibilitar identificar as possiveis causas do descumprimento
financeiro de suas obrigac6es perante os cofres do DF.

No mesmo sentido, possibilitaria a realizacdo de estudos se 0 uso do REFIS
como incentivo para aumentar a arrecadacdo influencia ou ndo no aumento da inadimpléncia,
devido ao perddo dos juros e multas sobre as dividas.

A Geréncia de Controle da Arrecadacdo e do Cadastro da Divida Ativa, por
meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CCALT/GEDAT (3788209), informou que:

Quando da realizagdo da Auditoria, esclarecemos aos Auditores Controle
Interno que a rotina que gera o relatorio da divida ativa achava-se em manutenc&o, o
que provocou a postergagdo das respostas. Vale ressaltar que a citada rotina demora
cerca de dois dias para a geracdo do relatorio mensal, em razdo da grande quantidade
de dados armazenados em nossos bancos. Esclarecemos, ainda, que para iniciar a
rotina de geracdo do relatério, devemos aguardar o processamento de todos os
pagamentos realizados nos agentes arrecadadores;

Ja a Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da SEF/DF,
por meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC (3911294), respondeu que:

O estoque de créditos é avaliado utilizando-se painel da ferramenta QlikView.
Embora a SEF ndo utilize dados historicos, os dados sdo gerados e transmitidos
diariamente para a Procuradoria-Geral do Distrito Federal, que desenvolveu de
painel QlikView que realiza esse tipo de tratamento.

As informac0es prestadas pela GEDAT, e pela SUTIC, esclarece a demora no
atendimento das solicitacfes de auditorias, entretanto permanece a recomendacéo, tendo em
vista que ha caréncia de melhorias na disponibilizacdo de informacdes, inclusive sobre dados
histéricos, tendo em vista que o SITAF é o principal sistema na operacionalizacdo da
arrecadacao de receitas do GDF.

Causa
Deficiéncia no SITAF-Mddulo Divida Ativa.

Consequéncia

Falta de dados tempestivos para conhecimento do historico do estoque de
valores inscritos em Divida Ativa e respectivo fluxo.

Dificuldade de comparacdo da evolugdo de recuperagdo de créditos inscritos,
inclusive das diversas situacbes de montante de cancelamentos, baixas, recebimentos,
inscrigdes em Divida Ativa.

Recomendacéo
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Realizar melhorias relacionadas a disponibilizacdo de informacgdes gerenciais
sobre a gestdo da Divida Ativa, de forma a disponibiliza-las tempestivamente, para
conhecimento de sua situacao e evolugdo, inclusive dar publicidade em campo especifico no
portal da Secretaria de Fazenda do DF e/ou da Transparéncia do GDF, conforme dispositivos
da Lei de Acesso a Informagfes — LAI n® 4.990 de 12/12/2012, em um prazo de até 120 dias.

4.4 Falta de informac6es sobre o historico de valores recuperados inscritos em Divida
Ativa

Com a SA n° 03/2016, foi solicitado demonstrativo com histérico dos indices e
de valores recuperados (arrecadados) em moeda corrente e em precatorios, referentes ao
crédito oficial da Divida Ativa do DF, por pessoa juridica e fisica, por grupo de divida, para
0s exercicios de 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 e 2016. Entretanto, segundo a
GEDAT/CCALT/SEF/DF ndo € possivel a geracdo relatérios no sistema, em separado por
pessoa fisica e pessoa juridica. Informou os valores recuperados consolidados sem apontar o
percentual recuperado em relagéo ao estoque do ano anterior.

Com a SA n°07/2017, de 11/11/2016, solicitou-se encaminhar relagcdo dos 100
maiores devedores inscritos na Divida Ativa do DF, nos seguimentos pessoa juridica e pessoa
fisica, constando nome/razdo social, CNPJ/CPF, data de inscri¢cdo, fato gerador, saldo
atualizado e situacdo da divida, reiteradas pela SA n° 19/2016, de 23/12/2016. Ressalta-se que
ndo foi informada a situacéo da divida dos cem maiores devedores.

Dessa forma, ndo é possivel verificar o desempenho da recuperacdo de
créditos, separadamente, por pessoa fisica ou juridica por falta de dados histéricos. Além
disso, ndo foi possivel verificar a situacdo da divida dos cem maiores devedores, se ja havia
pagamentos e/ou parcelamentos, se sdo Dividas Tributarias ou Nao Tributarias, Ajuizadas ou
ndo ajuizadas, inclusive impossibilita tracar planos especificos de cobranca desses devedores.

A Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da SEF/DF
manifestou-se, por meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC (3911294), que:

O SITAF dispde de relatorios de valores recuperados. Contudo, a CCALT/SUREC
pode ter considerado que as informacdes disponiveis ndo atendiam a solicitagdo da
CGDF. Contudo, uma vez que as informagdes estdo disponiveis no sistema, é
possivel o ajuste de relatérios ou a criagdo de painel QlikView para o tratamento da
informacgdo conforme desejado, desde que haja iniciativa da area gestora.

As informacdes prestadas pela SUTIC ratificam as dificuldades que o 6rgao
enfrenta para produzir as informagOes referentes aos demonstrativos com o histérico dos
indices e de valores recuperados (arrecadados) em moeda corrente e em precatorios, por
pessoa juridica e fisica, por grupo de divida, permanecendo dessa forma a recomendagdo no
sentido de melhoria da gestdo da informacéo sobre a Divida Ativa.

Causa
Deficiéncia de disponibilizacéo de dados no SITAF-Mddulo Divida Ativa.
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Consequéncia

Falta de dados para conhecimento do histérico do estoque de valores
recuperados por pessoa fisica e por pessoa juridica, de forma segregada.

Dificuldade de comparacdo da evolucdo de recuperacdo de créditos inscritos,
por pessoa fisica e/ou juridica.

Recomendacéo

Disponibilizar informacgdes de valores recuperados, individualizadas, por
pessoa fisica e juridica, com a finalidade de dar maior controle e transparéncia na recuperacdo
dos créditos inscritos em Divida Ativa, bem como ter subsidios gerenciais para embasar a
tomada de deciséo e definicéo de politicas sobre esse tema.

4.5 Irregularidades/fraudes ja cometidas na operacao do sistema SITAF

Constatou-se que, no Processo n° 126.000.008/2011 resultante de fatos
ocorridos no Processo n° 043.007.739/2003, e em outros processos da SEF relacionados no
subitem 4.5.4 deste relatério, foram relatadas fraudes cometidas na operacionalizacdo do
Sistema SITAF, bem como fragilidades e vulnerabilidades no Sistema que podem trazer
impactos a seguranca de seus dados, referentes & gestéo de créditos inscritos em Divida Ativa.

Ressalta-se que as primeiras fraudes relatadas no Processo n°
126.000.008/2011, foram inicialmente comunicadas em 31/05/2005 a SUREC pelo Diretor de
Arrecadacdo, mas somente em 29/07/2008, apds 3 (trés) anos dos fatos ocorridos, foi
publicada Ordem de Servigo n°® 162, de 29/07/2008 que constituiu Comissdo de Sindicancia.
O prazo para a conclusdo dos trabalhos era de 30 dias, porém, a Comissdo sé assinou 0
Relatério Final em 01/06/2010, ou seja, aproximadamente 2 anos ap0s a designacdo, que
concluiu pela abertura de auditoria especializada na base de dados do SITAF.

Em 16/11/2010, foi criado grupo de trabalho composto por auditores de
controle da Unidade de Controle Interno — UCI da SEF, conforme Ordem de Servigo n° 289,
de 12/11/2010, para no prazo de 90 dias apurarem fatos mencionados pela comissdo de
sindicancia, prorrogada pela Ordem de Servigo n° 54, de 15/02/2011. No entanto, somente em
01/03/2012 o Chefe da UCI encaminhou o Processo em tela para retomada dos trabalhos, haja
vista que segundo informacéo daquela UCI, os membros do Grupo de Trabalho ndo detinham
conhecimento técnico para desenvolver o trabalho na base de dados do SITAF.

Diante dos fatos acima relatados, conforme Portaria n® 43, de 13/03/2012, foi
designado outro grupo de trabalho composto por 02 (dois) Auditores Tributarios e 01 (um)
Auditor de Controle Interno com o intuito de verificar a consisténcia da base de dados da
Divida Ativa no SITAF, com prazo 90 dias para realizacdo dos trabalhos. No entanto, essa
apuracgdo ndo ocorreu, haja vista que a designacao foi tornada sem efeito pela Portaria n° 56,
de 12/04/2012, publicada DODF n° 74, de 16/04/2012.
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Conforme Nota Explicativa n® 002/2017, da SEF/DF, as recomendacdes da
Comissdo de Sindicancia ndo foram encaminhadas para a COSIT no sentido de tomar as
providéncias das falhas apontadas no Relatorio da referida Comissao.

Considerando o0 exposto, pode-se verificar que o Sistema Integrado de
Tributacdo e Administracdo Fiscal - SITAF foi objeto de fraudes, sendo verificadas
circunstancias de fragilidade em relagdo a seguranca dos dados nele armazenados e, para 0
caso em questdo, ndo foram tomadas as providéncias para saneamento dessas falhas de
sistema.

45.1 Auséncia de cumprimento de recomendacdo de comissdo de sindicancia que
apurou a realizagdo de transacdes inadequadas e inconsisténcias no SITAF

Constatou-se que ndo houve apuragdo especifica relacionada a ocorréncias de
irregularidades no Sistema SITAF apontadas no Relatério Final da Comissdo de Sindicancia
que recomendou realizar auditoria interna especializada no Sistema, especificamente no item
102 do Relatério Final da Comissdo de Sindicancia, fls. 852 a 794, dos autos, criada pela
Ordem de Servigo n° 162, de 29/07/2008, publicada no DODF n° 146 de 30/07/2008, que
conclui:

()

101. Em face da grande quantidade de inconsisténcias no SITAF, a Comissdo sugere
a realizacdo de auditoria interna especializada.

102. A respeito dos 7.561 acessos realizados no SINAV, deve-se efetuar auditoria
para verificar quais as consequéncias das transacBes realizadas em ambiente de
producdo do SITAF, em especial as 223 que alteraram ou baixaram langamentos
e/ou dividas.

A SUTIC, por meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC
(3911294), respondeu que:

A abordagem do problema foge a esfera de competéncia da SUTIC.

Diante da manifestacdo da SUTIC, permanece o recomendado, para esclarecer
possiveis irregularidades.

Causa
Inércia da SEF ao ndo proceder conforme sugerido pela Comissdo de
Sindicancia da época, no sentido de elucidar os fatos apontados.

Consequéncia

Falta de transparéncia e esclarecimento sobre consequéncias de fatos relevantes
narrados pela Comissdo de Sindicancia, na medida em que ndo se apurou as causas e efeitos
das transacdes especificadas realizadas no ambiente de producgédo do SITAF.

Possibilidade de prejuizo ao erario.

Recomendacéo

Designar em até 30 dias comissdo especializada para realizar auditoria
especifica na base de dados do SITAF, considerando os fatos ja narrados e 0 ndo atendimento
do recomendado no Relatério Final da Comisséo de Sindicancia.
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4.5.2 Auséncia de providéncias sobre falhas apontadas em relatério de Comissdo de
Sindicancia

Constatou-se que ndo houve tomada de providéncias, por parte da SEF, para
implantar mecanismos de controle, visando evitar a ocorréncia das irregularidades apontadas
em Relatorio Final da Comissdo de Sindicancia.

Por meio da SA n° 17/2016, solicitou-se a SEF especificar as medidas de
seguranca adotadas para evitar e/ou detectar os fatos/inconsisténcias ocorridos, apontados no
Relatério Final da Comissdo de Sindicancia criada pela Ordem de Servico n° 162, de
29/07/2008, em especial quanto ao seguinte:

a) Desaparecimento de registro de parcelamentos e seus respectivos débitos do SITAF;

b) Delecbes de inscri¢bes de Divida Ativa (CDA’s) do SITAF, sem haver pagamentos,
parcelamento, suspensdo, cancelamento ou outro procedimento administrativo legal;

c¢) Desaparecimento/apagamento de CDA’s do SITAF;

d) Prética de alteracGes feitas no banco de dados do SITAF para eliminar débitos e
inscri¢cbes de empresas em Divida Ativa;

e) Insercdo de dados falsos no sistema de informacgdes (SITAF), como por exemplo:

» inscri¢des em Divida Ativa com CPF’s invalidos;

» ano do exercicio invalido;

» caractere “]” compondo numero de CPF;

» alteracdo de valores dos campos do banco de dados do SITAF para alterar o CPF
responsavel de CDA,;

f) Divida Ativa de imoveis ndo pagas e sem vinculacéo de responsavel;

g) Certidbes emitidas ndo registradas no sistema, para confirmar se existe ou ndo um
débito;

h) Execucdo de transacGes que alteram ou baixam lancamento ou dividas, no SITAF,
por servidor/funcionario que ndo seja competente para isso, como 0s que trabalham em
ambiente de producdo;

i) Deficiéncia de controle de senhas de acesso no ambiente de transaces.

Em resposta, a SUTIC informou o seguinte:

a. Das medidas relativas & Comissdo de Sindicancia

Com relagdo ao item 2 da Solicitacdo de Auditoria n°® 17/2016, cumpre esclarecer
que, ao final dos trabalhos da comisséo, deveria ser comunicado & rea responsavel
pelo sistema, na ocasido a Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo - COTIN da
Subsecretéria da Receita - SUREC, as conclusfes da Comissdo de Sindicancia
mencionadas pela CGDF em sua solicitacdo, a partir do qual seria possivel, em
conjunto com os gestores dos mddulos do sistema SITAF, avaliar as providéncias
para melhoria das condicfes de seguranca do sistema.

Contudo, essa comunicagdo ndo ocorreu.

()

Sendo assim, informamos que ndo foram tomadas quaisquer providéncias
relacionadas ao Relatério Final daquela Comissdo de Sindicancia.

V-CONCLUSAO
Um desses procedimentos, provocado por situacdo de fraude elucidada por
investigacdo interna em conjunto com autoridades policiais, parece ter redundado na
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percepcdo de falhas que, no entanto, ndo foram comunicadas a area de tecnologia
responsavel pela manutencéo do sistema a época: a Coordenadoria de Tecnologia
da Informacdo (COTIN) da Subsecretaria da Receita, unidade foi posteriormente
absorvida pela atual Subsecretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo. A
falta dessa comunicacdo impediu que a area de tecnologia promovesse iniciativa
junto aos gestores operacionais para correcdo das falhas, embora isso possa ter
ocorrido por vontade dos mesmos, sem porém comunicar a COTIN a conexdo com a
referida investigacdo.

A SUTIC, por meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC
(3911294), respondeu que:

O Informativo de Acdo de Controle em comento informa que, sendo solicitado a
SEF, por intermédio da Solicitacdo de Auditoria n°® 17/2016, que especificasse as
medidas de seguranca adotadas para evitar e/ou detectar os fatos/inconsisténcias
ocorridos e apontados em relatério de comissdo de sindicancia, esta Subsecretaria,
na Nota Explicativa n® 002/2017 (3912556), respondeu que a area responsavel pelo
sistema a época, a Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo da Subsecretaria da
Receita ndo foi informada das conclusBes do relatdrio, razéo pela qual ndo foram
tomadas quaisquer providéncias relacionadas diretamente ao Relatério Final da
citada Comisséo de Sindicancia. Para tanto, cita trechos das paginas 3 e 4 da referida
Nota Explicativa da SUTIC.

Deve-se ressaltar, porém, que apds o texto grifado pela equipe de auditoria em sua
citacdo, a Nota Explicativa apresenta diversas intervencdes no sistema voltadas a
aumentar sua seguranga e consisténcia das informagdes, conforme segue:

“Sendo assim, informamos que ndo foram tomadas quaisquer
providéncias relacionadas ao Relatério Final daquela Comissdo de
Sindicancia.

Outrossim, informamos que, apesar do desconhecimento de tais conclusdes,
a propria vivéncia dos usuérios levou a tomada de medidas para melhorar a
seguranc¢a do sistema. Uma delas aproveitou a implantacdo da ferramenta
de Business Intelligence QlikView. Com a construcdo de painel para
utilizacdo pela Procuradoria-Geral do Distrito Federal e pela Vara de
Execucdes Fiscais, foi possivel realizar filtragens e identificar informacdes
inconsistentes, como aquelas mencionadas pela Solicitacdo de Auditoria
como constantes do Relatdrio Final da Comissdo de Sindicancia, tais como
CPFs ficticios ou com caracteres incompativeis com o formato permitido.
Tais inconsisténcias, em sua maioria, derivam da migracdo dos dados da
Divida Ativa do sistema utilizado anteriormente, o Sistema de Controle da
Arrecadacdo — SICAR, que era mantido pela Companhia de
Desenvolvimento do Planalto Central — CODEPLAN, com diversas
limitagOes tecnolodgicas e deficiéncia de critica de alimentacdo de campos
(vale lembrar que ha algumas décadas os custos de processamento eram
muito altos, o que implicava em evitar determinados processamentos
passiveis de controle ndo informatizado, como o que se buscava pelo uso de
formularios de digitacdo e digitadores treinados).

Com o uso do QlikView, diversos erros foram localizados e tomadas
providéncias para a sua correcdo, promovendo uma limpeza e aumento da
confiabilidade da base de dados.

Outra melhoria do sistema, realizada apds a realizagédo da sindicancia, mas
ndo motivada por suas concluses, a época desconhecidas do ponto de vista
da entdo COTIN/SUREC, foi a alteracdo do procedimento de renovacdo de
senha de acesso. O procedimento anterior consistia em o usuério pedir
renovacdo de senha e receber, por telefone, a senha temporaria de acesso
(que deveria ser alterada apds a primeira utilizacdo). A identificacdo do
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usuario por telefone é sabidamente precaria, sendo sujeita a fraude (a ndo
ser para um quadro de servidores pequeno, onde o gestor pode conhecer a
todos proximamente, como era a realidade do sistema quando foi
concebido).

Atualmente, todos os usuarios tém seu endereco de e-mail cadastrado no
sistema, sendo a senha encaminhada para esse endereco, cujo acesso exige
senha pessoal.

Com isto, verifica-se que alguns aspectos arrolados na Solicitacdo de
Auditoria sofreram evolucdo, apesar do desconhecimento do teor do
Relatorio Final da Comisséo de Sindicancia.” (grifo original)

Diante disso, com a devida vénia, discordamos da afirmacdo peremptéria do item
4.5.2 quanto a completa falta de providéncias por parte da SEF para sanar falhas que
foram identificadas pela Comissao de Sindicancia, como a deficiéncia de controle de
senhas de acesso no ambiente de transacdes e também diversas inconsisténcias nos
dados, ja que, com o uso da ferramenta QlikView, foi possivel realizar ao longo do
ano diversos saneamentos no cadastro, o que possibilitou providéncias no sentido de
execucdo judicial de diversas dividas, bem como a negociagdo de pagamentos, como
o recente programa “Quero Quitar”.

As justificativas apresentadas pela SUTIC/SEF/DF, ndo atendem ao
recomendado, uma vez que as providéncias adotadas deram-se de maneira aleatéria por
ocasido de manutencdo e atualizacdo do sistema SITAF e ndo para atender especificamente ao
recomendado pela Comissdo de Sindicancia visando evitar a ocorréncia das irregularidades
apontadas em seu Relatério.

Vale ressaltar que a prépria SUTIC informou que:
(...) a &rea responsavel pelo sistema a época, a Coordenadoria de Tecnologia da
Informagdo da Subsecretaria da Receita ndo foi informada das conclusdes do
relatdrio, razdo pela qual ndo foram tomadas quaisquer providéncias relacionadas
diretamente ao Relatdrio Final da citada Comissdo de Sindicancia.

Ainda que as melhorias realizadas no sistema atendam de maneira parcial ao
contido no relatério de comissao, diversas fragilidades foram detectadas ha muitos anos, sem
tenham sofrido tratamento que, inclusive, as fragilidades de seguranca no sistema SITAF
podem permanecer ainda hoje.

Causa
Falta de acGes da SEF/DF para corrigir/prevenir a ocorréncia de fatos
especificos apontados pela Comissdo de Sindicancia.

Consequéncia

Falta de transparéncia, esclarecimento e confirmacdo sobre a continuidade de
falhas/inconsisténcias apontadas no SITAF.

Permanéncia de situacbes sem retificacdo que possibilitam a ocorréncia de
fraudes e possiveis prejuizos ao erario.

Falta de aclaramento sobre consequéncias de fatos relevantes narrados pela
Comissdo de Sindicancia, quando ndo se apura as causas e efeitos das realizadas no ambiente
de producéo do SITAF.

Prejuizo ao erério.

Recomendacéo
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a) Fazer gestbes junto a SUTIC para averiguar minuciosamente cada
irregularidade/falha/inconsisténcia apontadas em Relatorio Final da Comisséo de Sindicancia
e tomar as providéncias para implantar mecanismos de controle que evitem a recorréncia dos
fatos mencionados.

b) Apresentar em até 30 dias, ap0s avaliacdo junto aos gestores operacionais
das areas responsaveis pelo Sistema SITAF, plano de providéncias para melhoria das
condicdes de seguranca do sistema no sentido de corrigir e/ou mitigar as falhas apontadas no
relatorio de comissdo de Sindicancia que ainda persistirem.

4.5.3 Fragilidades no Sistema SITAF

No Relatério Final de Auditoria Especial n°
01/2013/DIATI/CONEP/CONT/STC, cujos exames foram adstritos aos aspectos relacionados
a seguranca do SITAF que, de forma global, concluiu-se que o sistema possui
vulnerabilidades que podem trazer impactos a seguranca de seus dados, destacando as
seguintes:

“1.1.1.1 Fragilidade no processo de validag¢ao dos cddigos do sistema”;

1.1.2 Presenga de vulnerabilidades relativas a seguranca de informagdes”;
1.1.3 Utilizagdo de praticas ultrapassadas de codificacdo”;

1.1.4 Auséncia de procedimento de validagdo de arquivos”;

> “1.1.1.5 Auséncia de mddulo de Auditoria no SITAF”;

» “1.1.2.1 Auséncia de segregacdo de fungdes”;

» “1.2.1.1 Documentacdo incompleta do Sistema SITAF”.

> “l.
> “l.
> “l.
> “l.

13

No relatorio de Auditoria consta a seguinte concluséo:

VI - CONCLUSAO

Considerando as vulnerabilidades encontradas, conclui-se que os procedimentos
adotados em relacdo ao Sistema Integrado de Tributagcdo e Administracdo Fiscal -
SITAF sdo insuficientes para garantir a sua seguranga, controle e estabilidade.

Na resposta a SA n° 17/2016, verificou-se que, segundo a Nota Explicativa n°
002/2017 da SEF, ainda estdo sendo e/ou deverdo ser implementadas acdes para melhorar o
controle e diminuir riscos quanto aos itens apontados.

Em procedimento de auditoria posterior, a cargo da Controladoria-Geral, foi
identificado outro conjunto de fragilidades que, apesar de comunicadas a area
técnica apos conclusdo final elaborada sem a oitiva dos responsaveis, tiveram suas
circunstancias analisadas e tomadas, no que foi possivel, medidas para melhoria dos
aspectos de vulnerabilidade, algumas delas ainda em curso.

Ademais, em resposta a SA n° 14/2016, a SEF/DF informou: “que o Modulo
SITAF - Divida Ativa ndo possui qualquer ferramenta que alerte as transac6es realizadas com
valores definidos pelo usuario. Entretanto, existe uma ferramenta de extracdo de dados no
Modulo SITAF - Extrator que pode ser utilizado com critérios de sele¢do baseados em valores
limitrofes para analises gerenciais.”.
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A SUTIC, por meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC
(3911294), respondeu que:

()

Preliminarmente, ressaltamos que a UGltima fragilidade, tendo sido objeto de
consideracdo especifica no Informativo sob andlise, ja foi avaliada anteriormente
nesta Nota Técnica.

Quanto as demais, conforme explicado na Nota Explicativa n° 002/2017 (3912556),
foram respondidas no Memorando n° 107/2013 (3912389) que foi anexado aquela
nota, a qual acrescentava, em seu corpo, a situacdo no momento da Solicitacdo de
Auditoria n°® 17/2016. Repisando 0 mesmo tema, apresentamos resumidamente a
situacdo: (Citacdo e G/N -ver tabela na Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 -
SEF/SUTIC, n° (3911294).

Finalmente, com relagdo ao topico 1.1.1.5, em junho de 2017, a Secretaria de
Fazenda celebrou o Contrato n® 29/2017 (1514775) com a Software AG Brasil com
aquisicdo de ferramenta de andlise de dados e eventos para a plataforma
Natural/Adabas (Adabas Analytics), o qual permite 0 monitoramento das alteracdes
de dados e indicacdo de intervencgdes potencialmente fraudulentas (processo SEI-
GDF n° 00040-00055147/2017-44).

()

Diante do exposto ao longo desta Nota, esta Subsecretaria evidenciou que a
deficiéncia de documentacdo do sistema vem sendo paulatinamente
superada pela prética — ratificada pela Auditoria anterior realizada — de gerar a
documentacdo no momento de cada intervencdo realizada, o que privilegia as
transa¢fes mais dindmicas (muito alteradas) e restringe a falta de documentos a
transacfes mais estaveis (nunca alteradas), o que representara, em algum tempo, a
documentacdo geral do sistema dentro das possibilidades de pessoal técnico
(informética e negoécio), sendo invidvel a execucdo de qualquer proposta de
“esforco concentrado” para uma documentacio sistemitica e imediata do
sistema.

Finalmente, quanto as demais fragilidades apontadas no relatério da auditoria
anterior, ficou esclarecido que as providéncias possiveis — como a reformulacdo das
rotinas de backup e aquisi¢do de ferramenta de auditoria — foram tomadas, ficando
em aberto as supostas fragilidades que sdo inerentes & estrutura e ao histérico do
sistema, cuja supressdo exige intervencdo de magnitude e esfor¢o (com a devida
repercussao financeira e de recursos humanos) inviavel do ponto de vista da relagdo
de custo-beneficio, o que ja explicado anteriormente em duas ocasides, razdo pela
qual elas permanecem sob foco de mitigacdo constante, porém sem perspectiva de
eliminacéo definitiva

A equipe de Auditoria ja tinha tomado conhecimento da Nota Explicativa n°
002/2017 (3912556), citada pela SUTIC, inclusive esta citada no ponto de auditoria.

Considerando a complexidade em eliminar de imediato e em definitivo as
fragilidades do Sistema SITAF e, levando em conta as providéncias adotadas pela
SUTIC/SEF/DF, considera-se a recomendacgédo parcialmente atendida, entretanto a unidade
devera continuar ininterruptamente, a buscar solucfes para as fragilidades apontadas e outras
por ventura existentes no sistema em apreco, haja vista a importancia do SITAF na
arrecadacdo de receitas para 0 Governo do Distrito Federal.

Morosidade da SEF por ainda nédo ter implantado mecanismos que evitem ou
mitiguem vulnerabilidades no SITAF apontadas pela CGDF.
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Consequéncia
Permanéncia de vulnerabilidades no SITAF que pode contribuir para possiveis
fraudes/falhas na gestdo da Divida Ativa.

Recomendacéo

Apresentar em até 90 dias a conclusdo dos estudos para a implantacdo de
mecanismos de seguranca inclusive com alertas em tempo real sobre determinadas operacoes,
para mitigar riscos de ocorréncia de fraudes, bem como procedimentos que, depois de
detectada uma falha, sejam tomadas acBes oportunas para o tratamento do problema no
sistema.

4.5.4 Longo periodo entre a ocorréncia de fraudes e a data de conclusédo de apuracéo

Constatou-se que existem na SEF os seguintes procedimentos de apuracdo de
irregularidades (sindicancia, PAD, TCE, Inquéritos Policiais) relacionados a fatos sobre a
gestdo da Divida Ativa e/ou transacdes realizadas no SITAF, conforme resposta a Solicitacdo
de Auditoria n® 18/2016.

. Pessoa er?volwda Data em que Data de Valor Tipo de procedimento
Objeto da (servidor ~ . o
Processo n° apuracio Jterceirizado/ ocorreram 0s concluséo envolvido apuratorio (Sind.,
purag . fatos dos trabalhos (R$) TCE, PAD, IP)
contribuinte)
W.AV. :
Fraudes em . ) PAD (proc. vinculado
126.000.029/2007 CDA’s (ndo a}pl~|cou 07/02/2006 13/06/2011 8.000.000,00 20 040.000.307/2006
punicéo)
Prescricdo CDA Sem autoria
040.002.716/2001 n° (processo 06/07/2004 03/05/2011 2.005.873,17 Sindicancia
50112707386 arquivado)
Prescri¢cdo CDA Sem autoria
132.000.525/1987 n° (processo 05/11/1992 17/02/2014 419.501,95 Instrugéo Prévia
50005802512 arquivado)
Prescricdo CDA Sem autoria
126.000.004/2014 n° (processo 12/11/2004 03/11/2014 28.539,25
50133060519 arquivado)
- Sem autoria
Prescricdo CDA Sem data x .
123.000.802/2004 50134123638 (pro_cesso certa 06/03/2014 49.223,28 Instrucéo Prévia
arquivado)
CDA Sem autoria
126.000.011/2014 (processo Sem data 22/07/2015 54.266,34 Sindicancia
50156142171 .
arquivado)
Sem autoria
126.000.009/2014 | 50100689019 (processo 12/11/2004 25/03/2015 29.849,82 Sindicancia
arquivado)
- Sem autoria
26.000.001/2014 | Prescricdo CDA (processo 07/12/2008 | 17/03/2015 31.975,20 Sindicancia
50120215489 .
arquivado)
Fraudes em P.O.L.F. (cassagéo Valor
040.000.307/2006 diversas CDAs de aposentadoria) 07/02/2006 04/11/2010 indefinido PAD

Observagdes: 1) Apenas Processos Disciplinares a partir de 2011; 2) Valores atualizados de acordo com o CONDIVIDA-SITAF; 3)
Processos de Sindicancia arquivados sem abertura de PADs (auséncia de autoria e/ou materialidade)

Conforme quadro acima, observa-se que houve um longo intervalo entre a data
de ocorréncia e a data de conclusdo da apuracdo os fatos. Além dos apontamentos constantes
na tabela acima, 07 (sete) processos de sindicancia foram arquivados sem autoria.
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A Unidade de Corregedoria Fazendaria - UCF/SEF, por meio do memorando
SEI-GDF n.° 115/2017 - SEF/GAB/UCF (3824822), informou que:

()

Os casos de perda de crédito tributario que tém chegado ao conhecimento dessa
Corregedoria invariavelmente sdo pertinente a autos de infracGes lavrados, mas que,
pela falta de uma organizacdo institucional de um modo geral, houve perda de
prazos processuais que implicaram na extin¢do de crédito tributario constituido, seja
por prescricdo ou por decadéncia. Essa falta de controle do tramite processual acaba
sendo ndo personalizada ou de responsabilidade de todos aqueles que de alguma
forma atuaram no manuseio desses processos, o que dificulta sobremaneira eventual
individualizacio de responsabilidades e a consequente individualizacdo da pena.
Nesse quadro, esta Corregedoria concluiu na maioria dos casos que antes de imputar
responsabilidades aos servidores é necessario organizar a instituicdo quanto ao
controle dos procedimentos do fluxo processual, bem como ao tempo de inscri¢do
desses créditos em Divida Ativa. Para tanto, em diversas oportunidades esta UCF
encaminhou memorandos recomendando a SUREC providéncias sobre 0 assunto...
()

Por fim, no diz respeito aos outros pontos apontados no relatério, impende
destacar que esta Unidade de Corregedoria Fazendaria ndo possui uma correlagéo
direta com a rotina das referidas atividades de controle da Divida Ativa, desse modo,
ndo se temacesso aoselementos técnicos necessdrios para fazer qualquer

consideracdo ou critica para a melhoria do sistema.

As manifestacdes dos gestores ndo atendem ao recomendado, sendo que
destacamos que a Corregedoria corrobora quanto a necessidade da SEF/DF melhorar os
fluxos processuais de maneira a evitar perda de prazos e a demora na tomada de acdes
saneadoras.

Causa
Demora na detecc¢do de irregularidades ocorridas no SITAF.
Falta de definicdo de procedimentos para apurar falhas ocorridas no Sistema

SITAF.

Consequéncia

Perda de elementos para identificacdo de responsaveis.

Dificuldade de buscar o ressarcimento ao erdrio, no caso de possiveis
prejuizos.

Recomendacéo

Instituir fluxo de procedimentos, com prazos, na apuracdo de irregularidades de
maneira que sejam identificados os responsaveis, quantificado o dano e corrigidas as falhas de
maneira célere, para evitar a recorréncia do fato.

4.6 Inconsisténcias/deficiéncias em relatérios da divida ativa

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 11/2016 constatou-se a existéncia de
relatdrios que estdo passando por correcdo de inconsisténcias no SITAF, bem como a falta de
relatorios com dados historicos da Divida Ativa. Nesse sentido, a SEF/DF justificou o
seguinte:
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Em resposta ao item "1", informamos que existem abertas as demandas OASIS
373/2016 e 468/2016 para alteracdo das rotinas de emissdo dos relatorios
"ESTOQUE APURADO DA DIVIDA ATIVA" e "RELATORIO CONTABIL DA
DIVIDA ATIVA".

Vale registrar que a Solicitacdo de Auditoria n° 02/2016 e o item 2 da Solicitacdo de
Auditoria n° 03/2016 - CONEX/SUBCI/CGDF ainda ndo puderam ser resolvidas
por este ndcleo, uma vez que as citadas demandas ainda ndo se encontram
finalizadas.

As rotinas de emissao do relatorio "ESTOQUE APURADO DA DIVIDA ATIVA" e
"RELATORIO CONTABIL DA DIVIDA ATIVA" estdo sendo revisadas de
forma a se verificar e corrigir os cédigos de situacGes das CDAs que devem
compor o0s respectivos relatérios.

Quanto ao terceiro quesito do item "1", informamos que existe a necessidade de
informar de forma manual os saldos acumulados iniciais dos RELATORIOS
CONTABEIS DA DIVIDA ATIVA.

Em resposta ao ITEM "5", informamos que existe uma transagdo no SITAF com o
nome CONDDM que possibilita a extragdo dos dados armazenados nas respectivas
tabelas do SITAF com base em critérios previamente definidos pelo usuario. Esta
transacdo possibilita a geracdo de um arquivo "txt" que pode ser importado para
aplicativos como o Excel, Access ou Word.

4.6.1 Divergéncias de saldos em relatério contabil da divida ativa, emitido com base em
dados do SITAF

Constatou-se a existéncia de divergéncias de saldo em Relatério Contabil da
Divida Ativa, extraido com base em dados do Sistema SITAF, encaminhado mensalmente
pela Subsecretaria da Receita - SUREC/SEF a Subsecretaria de Contabilidade - SUCON/SEF
para realizacdo dos registros contabeis dos créditos inscritos em Divida Ativa no sistema
SIGGO, conforme consta do Memorando n° 018/2016-COCAD/SUCON/SEF enviado a
SUREC para conhecimento e ado¢do de providéncias, especificamente:

a) Quanto a Divida Ativa Tributaria Ajuizada:

- 0 saldo final do més de dezembro de 2015 (R$ 17.668.023.669,40) diverge do
saldo inicial do més de janeiro de 2016 (R$ 17.733.827.956,03);

-0 saldo final do més de junho/2016 (R$ 19.894.350.819,93) diverge do saldo inicial
do més de julho de 2016 (R$ 19.894.435.122,22);

- 0 saldo total da Divida Ativa Tributaria Ajuizada (no grupo AJUIZADOQOS)
registrado no més de maio/2016 (R$ 35.300.437,93) diverge do saldo total da Divida
Ativa Tributaria Ndo Ajuizada (no grupo AJUIZADOS) também no més de
maio/2016 (R$ 35.301.460,19);

()

b) Quanto a Divida Ativa Tributaria Ndo Ajuizada:

- 0 saldo final do més de dezembro/2015 (R$ 1.979.134.638,81) diverge do saldo
inicial do més de janeiro/2016 (R$ 1.979.138.505,43);

- 0 saldo final do més de junho/2016 (R$ 2.611.187.369,87) diverge do saldo inicial
do més de julho/2016 (R$ 2.611.308.647,91);

- 0 saldo total da Divida Ativa Tributaria Ndo Ajuizada (no grupo AJUIZADOQOS)
registrado no més de maio/2016 (R$ 35.301.460,19) diverge do saldo total da Divida
Ativa Tributaria Ajuizada (no grupo AJUIZADOS) também no més de maio/2016
(R$35.300.437,93);

()

¢) Quanto a Divida Ativa Nao Tributaria Ajuizada:
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-0 saldo final do més de janeiro/2016 (R$ 1.037.679.446,54) diverge do saldo inicial
do més de fevereiro/2016 (R$ 1.037.479.446,54);

- 0 saldo final do més de junho/2016 (R$ 1.144.185.504,20) diverge do saldo inicial
do més de julho/2016 (R$ 1.144.206.226,79);

(--.)

d) Quanto a Divida Ativa Nao Tributaria Nao Ajuizada:

- 0 saldo final do més de junho/2016 (R$ 45.012.228,71) diverge do saldo inicial do
més de julho/2016 (R$ 45.015.990,52);

No Memorando n° 411/2016-NUDAT/GEDAT/CCALT/SUREC/SEF, de
21/11/2016, consta que as divergéncias apontadas ainda ndo foram sanadas pelo NUDAT,
area responsavel pela gestdo do cadastro da Divida Ativa, em virtude de manutencdo do
sistema SITAF e que s6 poderdo ser solucionadas apds a conclusdo das Demandas OASIS n°
373/2016 e n° 468/2016.

Ressalta-se que as diferencas apontadas sdo constataces da SUCON e que
pode haver em exercicios anteriores outras diferencas ndo averiguadas.

A GEDAT, por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CCALT/GEDAT
(3788209), informou que: “Conforme esclarecimento ao item 4.3, a rotina que gera o
relatério estava em manutencao para os devidos ajustes.”.

A manifestacdo da GEDAT, ndo atende as recomendagdes.

Causa

Fragilidades no Sistema SITAF.

Falta de alimentacdo automatica de saldos iniciais nos relatorios contabeis da
Divida Ativa extraidos do SITAF.

Consequéncia
Falta de retratacdo fidedigna dos valores inscritos em Divida Ativa.
Possibilidade de prejuizo ao erario.

Recomendacéo

a) Que a Secretaria de Fazenda detalhe as causas das diferengas apontadas e
como serdo ou foram corrigidas essas divergéncias, inclusive, esclarecer os tipos de falhas que
ocorreram e exigiram a revisao das rotinas de emissao de relatorios e a corre¢do de cddigos de
situacOes das CDAs que compdem os respectivos relatérios de Divida Ativa;

b) Implantar mecanismo que possibilite que os saldos iniciais de relatérios, em
especial, o “Relatério Contabil da Divida Ativa”, emitido com base em dados do SITAF,
sejam alimentados de forma automatica e ndo manual;

c) Dé celeridade na manutencdo e correcdo de falhas existentes, de forma que o
Sistema SITAF retrate fidedignamente as movimentacgdes ocorridas com os créeditos inscritos
em Divida Ativa, para que a contabilidade efetue os registros contabeis dos valores inscritos,
de forma segura, integral e tempestiva, visando dar transparéncia da composicdo da Divida
Ativa, conforme ja determinado pelo TCDF nas Decisfes n° 6186/2014, 5892/2015,
3075/2016 e 6155/2016;

d) Avaliar a possibilidade de manter ferramenta que disponibilize informagdes
fidedignas sobre historico de valores de estoque da Divida Ativa de anos anteriores (saldo
acumulado, inscrigdes, parcelamentos, cancelamentos, baixas).
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4.7 Retardamento na positivacdo de empresas inadimplentes com a Fazenda do Distrito
Federal antes da inscri¢do em Divida Ativa

Constatou-se que o SITAF permite a emissdo de Certiddo Negativa para
contribuinte que ja se encontra devedor, porém ainda ndo inscrito em Divida Ativa.

Nesse sentido, a SEF/DF informou o seguinte:

Atualmente, o sistema de declaracdes de ICMS e ISS, através do Livro Eletronico,
ainda ndo esta integrado ao SITAF em relacdo a certiddo de débitos. Observamos
porém, gue o prazo médio para inscricdo em divida ativa é de 120 dias ap6s o
vencimento, quando a Certiddo de débitos do contribuinte fica positiva.

Lembramos que, quando se trata de tributos diretos como IPVA, IPTU, TLP e ISS
Autdnomo, entre outros, hé o registro do "langamento™ no SITAF, fato que, no caso
de inadimpléncias, impede a emissdo da certiddo negativa do contribuinte mesmo
antes da inscri¢do em divida ativa.

Recentemente foi implantado o sistema "SISLANCA" para cadastro dos débitos de
natureza ndo tributaria pelos demais 6rgdos do GDF. Esse sistema faz o registro dos
langamentos desses Orgdos e esta ja integrado ao SITAF, logo, afetando diretamente
a certiddo de débitos. Registre-se, ainda, que ha estudos junto ao setor de
informatica desta SEF para que o SISLANCA absorva também os débitos de ICMS
e ISS declarados pelos contribuintes no livro eletrdnico. Estes estudos se encontram
bem avancados, de forma que a declaracdo enviada eletronicamente pelo
contribuinte sera recebida "on line" também no SITAF resolvendo, assim, a caréncia
dos citados 120 dias.

Diante do exposto, recomenda-se a SEF/DF que dé celeridade na implantacao
de mecanismos no SITAF que permitam o registro tempestivo de contribuintes inadimplentes
na Divida Ativa, para evitar a emissao de certiddo negativa a empresas que se encontram em
débito com a Fazenda Distrital.

A SUTIC, por meio da Nota Técnica SEI-GDF n.° 6/2017 - SEF/SUTIC
(3911294), respondeu que:

Os lancamentos positivam apds vencimento, antes da inscricdo em DAT. A
integracdo referente ao Livro Fiscal Eletronico caso esteja relacionada ao Rito
Especial (que ainda ndo gera langamento prévio a inscrigdo), ja é objeto da demanda
OASIS 108/2017, com entrega prevista para 15/12 para nova homologag&o.

A manifestacdo dos gestores atende parcialmente ao recomendado, devendo ser
confirmado em auditorias futuras a implantacdo definitiva da integragédo referente ao Livro

Fiscal Eletronico.

Falta de integracao do sistema de declaracfes de ICMS e ISS, através do Livro
Eletrénico, ao SITAF, em relacédo a certidao de débitos.

Falta de trava no sistema SITAF para impedir que empresas inadimplentes,
ainda ndo inscritas em Divida, emitam certiddes negativas de debitos.

Consequéncia
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Contratacdo de empresas inadimplentes junto a Administracdo Publica.

Recomendacéao

Implantar em até 120 dias mecanismos no SITAF que permitam o registro
tempestivo de contribuintes inadimplentes na Divida Ativa, de modo que empresas que se
encontram em débito com a Fazenda Distrital figuem impedidas de emitirem certidGes
negativas débitos.

5. REGISTRO CONTABIL DOS CREDITOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA

Segundo consta da Portaria n® 564, de 27 de outubro de 2004, que aprova a 1?
edicdo do Manual de Procedimentos da Divida Ativa, Itens 1.2, 1.3 e 2.6, a Divida Ativa,
regulamentada a partir da legislacdo pertinente, abrange os créditos a favor da Fazenda
Publica, cuja certeza e liquidez foram apuradas, por ndo terem sido efetivamente recebidos
nas datas aprazadas. E, portanto, uma fonte potencial de fluxo de caixa, com impacto positivo
pela recuperacao de valores, espelhando créditos a receber, sendo contabilmente alocada no
Ativo. Ela ndo se confunde com a Divida Passiva, que representa as obrigacdes do Ente
Publico para com terceiros, e que é contabilmente registrada no Passivo e denominada de
Divida Publica. A Divida Ativa integra o grupamento de Contas a Receber e constitui uma
parcela do Ativo de grande destaque na estrutura patrimonial de qualquer 6rgdo ou entidade
publica.

No Distrito Federal, conforme resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 15/2016,
observou-se que o registro contabil dos valores da Divida Ativa é realizado pela Coordenagéo
de Orientagdo, Controle e Andlise Contdbil da Administracdo Direta -
COCAD/SUCON/SEFDF, com base em dados de relatérios encaminhados pela Subsecretaria
da Receita — SUREC, cujos registros encontram-se no SIAC/SIGGO nas contas contabeis
abaixo especificadas:

Tributéria Ajuizada N&o Tributaria Ajuizada

Saldo Atual | Entradas Baixas Saldo Atual | Entradas Baixas
121111501 | 951312102 | 961312102 121111701 | 952312303 | 961312302
121111502 | 951312302 | 963312100 121111702 | 952312305 | 963312300
121111503 952312105 121111703
121111504 | 951312103 121111704
Fonte: SIGGO Fonte: SIGGO

Tributaria Ndo Ajuizada Nao Tributaria Ndo Ajuizada
Saldo Atual | Entradas Baixas Saldo Atual | Entradas Baixas
121111601 | 952312203 | 962312201 121111801 | 952312403 | 962312401
121111602 | 952312205 | 963312200 121111802 | 952312405 | 963312400
121111603 121111803
121111604 121111804
Fonte: SIGGO Fonte: SIGGO
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Nesse sentido, os Demonstrativos da Divida Ativa/SUREC séo encaminhados a
SUCON até o quinto dia atil do més subsequente ao més de referéncia, conforme alinea “e”
do inciso Il do art. 2° do Decreto n°® 32.598/2010, os quais ddo suporte aos lancamentos
efetuados nas contas contabeis acima especificadas. Os registros devem ser efetuados
mensalmente.

A SUCONY/SEF informou que: “Os valores provenientes de arrecadacdo da
Divida Ativa sdo efetuados de forma automatica e sdo evidenciados no SIAC/SIGGO nas
contas contabeis: 491110110,”. Dessa forma, constata-se que ndo existe segregacdo de
registro de valores arrecadados inscritos em Divida Ativa por tipo de receita (no minimo
contabilizado nos grupos de receitas decorrentes de Divida Ativa Tributaria Ajuizada, Nao
Ajuizada, N&o Tributaria Ajuizada e Nao Tributaria Ndo Ajuizada).

5.1 Auséncia de registro contabil automatizado de créditos inscritos em Divida Ativa

Conforme resposta a SA n° 01/2016, ndo ha interligacdo entre o SITAF e 0
SIGGO para a realizacdo registros contabeis referente inscricdo de valores em Divida Ativa.
No entanto, existe interligacdo entre o Sistema SIGGO e o Sistema RPC, para registro e
controle da receita arrecadada pela SUREC, mas ndo existe separacdo de registro contabil
entre recursos provenientes da Divida Ativa e as demais receitas arrecadadas.

Em resposta a SA n° 15/2016, a SUCON informou o seguinte:

()

3 - Os incisos | e 1l do Art. 2° do Decreto n° 32.598/2010 séo atendidos na medida
em que a receita arrecadada é automaticamente enviada ao SIAC/SIGGO. Quanto a
automatizacdo da Divida Ativa, esta demanda se encontra prevista no Projeto de
Desenvolvimento Fazendério do DF - PRODEFAZ/PROFISCO-DF.

Ressalta-se que quanto ao projeto que visa integrar os sistemas SITAF e
SIGGO, ou seja, alimentar as contas contabeis da Divida Ativa automaticamente com base em
dados enviados do Mdédulo Divida Ativa do SITAF, foi informado a seguinte:

4 - Atualmente 0o Documento de Oficializagdo de Demanda - DOD - OASIS n°
149/2012 se encontra suspenso e serd demandado quando da requisi¢do de novo
DOD, conforme previsto no Projeto 6.2 - Melhoria da Gestdo Financeira do
PROFISCO/DF.

A SUCON/SEF/DF, por meio do Memorando SEI-GDF n.° 131/2017 -
SEF/SUCON (3778181) respondeu que:

Ratificamos a informacdo apresentada no Memorando n° 020/2016—
COCAD/SUCONY/SEF, de 16 de dezembro de 2016, uma vez que os incisos | e 1l
do Art. 2° do Decreto n° 32.598/2010 séo atendidos na medida em que a receita
arrecadada é automaticamente enviada ao SIAC/SIGGO.

Quanto a automatizacdo da Divida Ativa, trata-se de demanda que ainda se
encontra prevista no Projeto de Desenvolvimento Fazendario do DF -
PRODEFAZ/PROFISCO-DF.
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Como se pode observar a unidade demandada ndo acrescentou informagdes
novas, portanto permanece a recomendagao.

Causa

Falta de integracdo entre o SITAF (Mddulo Divida Ativa) e SIGGO para
registro/alimentacdo automatico de valores inscritos em Divida Ativa em contas contabeis
especificas.

Auséncia de separacdo de registro contabil referente ao recebimento de
recursos provenientes da Divida Ativa e demais receitas arrecadadas, tempestivamente.

Consequéncia

Erros nos registros contabeis.

Saldos contabeis que ndo refletem fidedignamente e tempestivamente os saldos
de créditos inscritos em Divida Ativa.

Auséncia de registro contabil em conta especifica, desvinculada das demais
receitas recolhidas, para demonstrar de forma segregada os recursos provenientes de baixa de
valores inscritos em Divida Ativa.

Recomendacéo

Avaliar a possibilidade de adequar os sistemas de gestdo da Divida Ativa
(SITAF, SIGGO, RPC), de modo a alimentar as contas contabeis da Divida Ativa no SIGGO
automaticamente com base em dados enviados do Modulo Divida Ativa do SITAF, bem como
do RPC, tanto na sua inscricdo quanto na sua arrecadacgdo/baixa/cancelamento de forma
segregada.

5.2 Morosidade no cumprimento da Portaria Conjunta n°® 01/2016 e Decisdo n°
2098/2014-TCDF

Observou-se que na realizacdo dos registros contabeis referentes aos créditos
inscritos em Divida Ativa, ndo é evidenciado o reconhecimento de possiveis perdas, inclusive
ndo h& cumprimento do cronograma previsto na Portaria Conjunta n° 01, de 21/03/2016, da
SEF/SEPLAG/CGDF, referente aos Subitens 1.1, 1.2, 1.3 e 1.4, relacionados ao “Aspecto 1.
Reconhecimento, mensuragdo e evidenciacdo dos créditos, tributarios ou ndo, por
competéncia, e a divida ativa, incluindo os respectivos ajustes para perdas.”, inclusive ja
ressaltado na Deciséo n°® 2098/2014-TCDF.

Ressalta-se que a referida Portaria tem sido prorrogada desde o término do
prazo estabelecido na Portaria n°® 51, de 29/03/2012 que tem por objetivo implantar a
Contabilidade Aplicada no Setor Publico, nos termos da Portaria STN n° 406/2011.

A SUCON/SEF, conforme resposta a SA n° 15/2016, informou que:

Para implantacdo do "Aspecto 1" da Portaria Conjunta n° 01/2016, de 21/03/2016,
da SEF/SEPLAG/CGDF, faz-se necessério a edicdo de Decreto que Institui o
Sistema Integrado de Lancamento de Créditos do DF - SISLANCA para lancamento
de créditos no dmbito do Distrito Federal, cuja minuta foi elaborada por técnicos
desta SUCON e da SUREC, submetida a analise da Assessoria Juridico-Legislativa -

Subcontroladoria de Controle Interno - SUBCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1400 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 44 de 79

AJL/SEF, sendo objeto do Processo n° 040.002.859/2015, ainda em tramita¢do. A
definicdo da metodologia deve ser definida pela SUREC/SEF.

A manifestacdo da SUCON/SEF/DF, por meio do Memorando SEI-GDF n.°
131/2017 - SEF/SUCON (3778181), consignou que:

Esta Subsecretaria de Contabilidade — SUCON néo dispde de normativo capaz de
exercer poder coercitivo ou hierarquico sobre as unidades administrativas
responsaveis pela implementacdo das acdes especificadas na Portaria Conjunta n°
01/2016 —SEF/SEPLAG/CGDF.

No que se refere a definicdo da metodologia, trata-se de matéria estranha as
competéncias desta SUCON, a qual tem apenas o conddo de exercer o
acompanhamento das definicdes estabelecidas no Manual de Contabilidade
Aplicada ao Servico Publico — MCASP, de acordo com a implementacdo de
procedimentos das diversas areas de atuacdo tanto internamente na SEF quanto
externamente. Ainda assim, foi autuado o Processo SEI (00040-00056639/2017-
57) por esta SUCON, solicitando a SUREC/SEF o atendimento do Aspecto 1
da Portaria Conjunta n°® 01/2016.

As manifestagfes da SUCON/SEF/DF, ndo modificam o entendimento da
equipe de auditoria quanto a necessidade de adequacdo dos procedimentos de registro de
perdas provaveis dos créditos inscritos em divida ativa, estabelecidos no MCASP, assim,
permanecendo a recomendacéo.

Causa

Falta de definicdo de metodologia e edicdo de respectiva norma com
parametros.

Falta de instituicdo de sistema especifico para integracdo de dados.

Consequéncia

Falta de reconhecimento, mensuracao e evidenciacdo dos créditos tributarios e
ndo tributérios, de Divida Ativa, por competéncia, incluindo auséncia de provisdo dos ajustes
para perdas.

Falta de conhecimento do real montante de créditos possiveis de recuperacéo,
devido a falta de provisdo de provaveis perdas de valores inscritos em Divida Ativa
decorrentes de auséncia de pagamentos de devedores de longa data.

Recomendacéao

Que a SUCON e SUREC em até 60 dias encaminhem a Casa Civil do DF
minuta de decreto que normatizard procedimentos de contabilizacdo de provaveis perdas de
créditos inscritos em Divida Ativa, além de outras adequacBes as normas internacionais
aplicadas a contabilidade publica, para contabilizar e dar transparéncia ao real montante de
créditos inscritos em Divida Ativa possiveis de recuperacgao/recebimento.

5.3 Realizagao de registros contabeis de valores da Divida Ativa de forma intempestiva
Constatou-se que os lancamentos de valores da Divida Ativa no SIGGO,

realizados pela SUCON, foram inseridos de forma intempestiva, haja vista que nos exercicios
de 2015 e 2016 os registros referentes aos meses de janeiro a outubro s6 ocorreram em
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novembro dos respectivos exercicios (somando o saldo de todos os meses em um
lancamento), quando deveriam ser efetivados mensalmente, no més subsequente pelo menos.

A SUCON, em resposta a SA n° 15/2016, justificou o seguinte sobre as
inadequaces dos registros contabeis:

Os registros devem ser efetuados mensalmente. Devido alguns ajustes no Relatério
da Divida Ativa/SUREC, no atual exercicio os langamentos referentes aos meses de
janeiro a setembro foram efetuados no més de outubro/2016. Da mesma forma, os
registros do més de outubro foram efetuados em novembro ap6s entendimentos
entre esta SUCON e a SUREC.

Ressalta-se que é obrigatdrio para a Contabilidade Publica observar aos
Principios Fundamentais de Contabilidade. A NBC T 16.5, aprovada pela Resolu¢do do CFC
n® 1.132/08 estabelece critérios para o registro contébil dos atos e fatos que afetam ou possam
afetar o patriménio das entidades no setor publico, e dentre as formalidades apresentadas
destaca-se que os registros devem ser efetuados em observancia aos Principios Fundamentais
de Contabilidade e as caracteristicas do registro contabil, abaixo descritos:

h. Tempestividade — os fendmenos patrimoniais devem ser registrados no momento
de sua ocorréncia e divulgados em tempo héabil para 0s usuérios.

A SUCON/SEF/DF, por meio do Memorando SEI-GDF n.° 131/2017 -
SEF/SUCON (3778181) respondeu que:

Esta SUCON efetua os registros contabeis de valores da Divida Ativa sempre que
recebe o Relatorio Contabil da Divida Ativa encaminhado pela SUREC, o qual
normalmente é recebido nesta SUCON apds o encerramento do més no
SIAC/SIGGO.

As manifestacdes da SUCON/SEF/DF, ndo acrescentaram dados novos além
do que ja esta mencionado no relatério em questdo, permanecendo a recomendacao do ponto.

Adicionalmente, o Tribunal de Contas do DF, por meio da Decisdo n°.
5892/2015, j& determinou que:

VI — reiterar a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal: a)...

b) a determinagdo contida no inciso V, alinea “d” da Decisdo n°® 1.589/14, para que
proceda a atualizagdo dos saldos contébeis da divida ativa, consoante o disposto no
Decreto n°® 32.598/10 (art. 2°, inciso II, alinea “e”) e em prazo compativel com o
calendario de fechamento mensal do Sistema Integrado de Gestdo Governamental —
Siggo;

Causa
N&o observancia de principios de contabilidade.

Consequéncia

Falta de informac6es contabeis para disponibilizacdo em tempo real.
Possibilidade de ocorréncia de erros nos registros contabeis.
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Dificil identificacdo de erros ocorridos, haja vista que registros sao realizados
com base em soma de valores acumulados.

Recomendacéo

Realizar os registros contbeis de forma tempestiva e fidedigna, com base nos
valores contidos nos relatérios da Divida Ativa enviados pela SUREC, até que haja integracédo
dos sistemas SITAF, SIGGO e RPC, para que esses registros sejam feitos de forma
automatizada.

5.4 Descumprimento de Decisdes do TCDF sobre alimentacdo de dados no
Demonstrativo da Divida Ativa (PSIAG670)

Em consulta ao Sistema SIGGO verificou-se que ndo ha transparéncia no
Demonstrativo da Divida Ativa PSIAG670 haja vista que ndo ha alimentacdo mensal dos
valores que compdem os diferentes estdgios da Divida, como por exemplo: inscricOes,
correcdo monetéria, arrecadacdo, cancelamento, suspensdo, parcelamento, ajuizamento,
ajustes.

Ressalta-se que nas Decisfes n° 6186/2014, n® 5892/2015, n° 3075/2016 e n°
6155/2016, foi determinado a SEF/DF que: ‘“adote providéncias necessarias junto as
Subsecretarias de Contabilidade e de Receita visando a correta apresentacdo do
Demonstrativo da Divida Ativa (PSIAG670), com registros de entradas e saidas, ajuizamentos
e eventuais ajustes realizados, bem como a atualizacdo mensal dos saldos contabeis da divida
ativa em prazo compativel com o calendério de fechamento mensal do SIGGO.”

A SUCONY/SEF, em resposta a SA n° 15/2016, informou que “9 - Quanto ao
PSIAG670, o mesmo se encontra indisponivel até que sejam efetuadas alteracdes em seu
"layout".” (Grifo nosso)

Dessa forma, verifica-se que ainda ndo foram implementadas as determinacdes
reiteradas em Decis6es do TCDF, no sentido de se destacar no Demonstrativo da Divida Ativa
(PSIAG670) as renlncias fiscais, tais como 0s beneficios legais concedidos em programas de
recuperacdo de crédito tributario e a baixa de divida ativa sem o correspondente financeiro,
para maior transparéncia na gestao da Divida Ativa do DF.

A SUCON/SEF/DF, por meio do Memorando SEI-GDFn.° 131/2017 -
SEF/SUCON (3778181) respondeu que:

Cabe esclarecer que todas as informacGes prestadas pela SUREC, por meio do
Relatério Contébil da Divida Ativa estdo sendo registradas no PSIAG670, o qual
foi alterado e ja se encontra disponivel no SIAC/SIGGO.

As manifestacdes da SUCON/SEF/DF atendem parcialmente ao recomendado,
uma vez que por ocasido das analises das manifestacdes dos gestores 0 més de janeiro de
2018 ainda ndo estava fechado e somente com a efetivacdo dos lancamentos durante o
exercicio em curso é que podera ser avaliado o correto cumprimento do recomendado neste
ponto.
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Causa
Falta de adequacao de relatorio no SIGGO.

Consequéncia

Falta de divulgacdo/informacdo especifica sobre rendncias fiscais, beneficios
legais concedidos, baixa de Divida Ativa sem seu financeiro, com destaque de inscrigdes,
correcdo monetéria, arrecadacdo, cancelamento, suspensdo, parcelamento, ajuizamento,
ajustes, realizados mensalmente.

Recomendacéo

Adotar providéncias junto a SUCON e SUREC, bem como aos demais
setores/drgdos envolvidos, para registrar e disponibilizar de forma tempestiva e fidedigna no
relatorio PSIAG670 as diversas informacdes do fluxo de créditos inscritos em Divida Ativa,
promovendo a transparéncia dos estagios da divida ativa, bem como dando cumprimento as
decisbes do TCDF ja referenciadas.

6. COBRANCA DOS CREDITOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA

A cobranga administrativa dos créditos inscritos em Divida Ativa é realizada
pelo Nucleo de Cobranca da Divida Ativa — NUCDA unidade organica de execucao,
diretamente subordinado & Geréncia de Cobranca Tributaria — GBRAT, da Coordenacao de
Cobranca Tributaria — CBRAT/SUREC/SEF, conforme art. 48 e 51 do Decreto n° 35.565, de
25/06/2014 — Reg. Interno SEF c/c inciso | do art. 42 da Lei Complementar 004, de
30/12/1994-CTDF e Lei Complementar n® 904/2015.

A Procuradoria Geral do Distrito Federal — PGDF tem atribuicdo de cobrar
judicialmente os créditos inscritos em Divida Ativa, bem como administrativamente antes da
cobranca judicial, nos termos do inciso | e Il do art. 42 da Lei Complementar n°® 004/1994-
CTDF, c/c com Lei Complementar n°® 904/2015.

O DETRAN/DF ¢ o unico 6rgdo do GDF que faz gestdo de seus créditos em
Divida Ativa prdpria, realizando inscricdo, cobranca e arrecadacao.

Com a SA n° 05/2016, foi solicitado a SEF/DF informagdes sobre o processo
de cobranca administrativa da Divida Ativa do DF. A CBRAT/SUREC/SEF exp0s o seguinte:

1.1 - No momento ainda ndo h& normatizacdo guanto aos procedimentos de
cobranca.

Estamos em fase de elaboracdo de Ordem de Servico da Coordenacao,
estabelecendo as diretrizes que os regularéo.

Entretanto, esses procedimentos sempre existiram como providéncias regulares das
areas encarregadas da cobranca dos créditos tributarios, antes mesmo da criagdo da
Coordenagdo de Cobranga Tributaria em 2014. Basicamente se compde das
seguintes rotinas:

1. Cobranga da Divida Ativa: envio de comunicados relativos as CDA’s
inscritas no més anterior;
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2. IPVA e IPTU do exercicio corrente: envio anual de comunicados, apés 0 més
do vencimento da dltima cota, antes da inscri¢cdo do débito em divida ativa;

3. Parcelamento: envio mensal das parcelas vincendas;

4. Parcelamento: envio mensal de parcelas em atraso;

5. Protesto: envio mensal de débitos relevantes inscritos em divida ativa;

6. Decisbes do TARF: envio de comunicados com a intimacdo das decisdes,
conforme fluxo de recebimento dos processos administrativos, sob pena de inscricdo
do debito em divida;

7. Rito Especial: cobranga quadrimestral de débitos de ICMS/ISS declarados no LFE
e na GIA/ST ndo recolhidos, ou com recolhimento a menor.

Recentemente, a CBRAT iniciou o monitoramento de débitos do diferencial de
aliquotas (DIFAL) devido nas aquisi¢ces em outras UF’s de mercadorias e bens por
empresas do Simples Nacional (Lei Complementar 123/2006), bem como na venda
por contribuintes estabelecidos em outras UF’s destinadas a consumidor final
localizado no DF (Emenda Constitucional 87/2015).

A cobranca por meio do protesto de CDA’s € relativamente nova, sendo
priorizados 0s_maiores débitos de ICMS/ISS oriundos de pessoa juridica,
estendendo-se atualmente para débitos elevados de IPTU/TLP, inclusive de pessoas
fisicas.

Quanto ao reconhecimento de oficio da prescri¢do de débitos inscritos em divida
ativa, abordado no subitem 1.2, os procedimentos sdo realizados ap6s a edi¢do de
decreto estipulando o seu cancelamento.

Sobre a atualizagéo e higienizacdo da base cadastral de que trata o subitem 1.3,
transcrevemos a resposta da Coordenacéo de Cadastro e Langamentos Tributérios -
CCALT/SUREC acerca do assunto, em resposta a Decisdo n° 3.075/2016 do TCDF
(processo n° 9.188/2015):

- Com relagdo a base cadastral Imobilidria, a SEF em parceria com a
TERRACAP, vem desenvolvendo projeto de atualizagdo dos dados cadastrais, bem
como da &rea construida dos imdveis constantes do cadastro fiscal imobiliario do
DF, corrigindo as distor¢des, porventura, existentes entre os dados cadastrais e a
situacdo real dos iméveis.

O trabalho ser& efetuado por meio de captura de imagens através de voo e serd
dividido em 05 etapas. O compartilhamento de informagdes sera feito via SITURB —
Sistema de InformacBes Territoriais e Urbanas, sob a gestdo da SEGETH -
Secretaria de Estado de Gestdo do Territ6rio e Habitacéo.

- Com relagdo a base cadastral do IPVA, a SEF utiliza a base de endereco do
DETRAN que se encontra permanentemente atualizada.

- Com relagdo a base cadastral de empresas, a Secretaria j esta integrada com a
Junta Comercial do DF e com a Receita Federal do Brasil, por meio do sistema RLE
— Registro e Licenciamento de Empresas.

Em relacdo ao Cadastro de Pessoas Fisicas, a Secretaria tem conseguido
anualmente dados cadastrais junto a Receita Federal do Brasil, 0o que permite
atualizacdo periddica das informacdes.

Relativamente ao mecanismo de controle que permita aferir a eficacia das agdes
de cobranca, mencionado no subitem 1.4, esclarecemos que no atual Relatdrio
Mensal de Atividades sdo apurados os indicadores de recuperagdo de crédito por
madulo, estando em fase de informatizacdo por meio de demanda abrangida pelo
Projeto de Aperfeicoamento da Cobranca Administrativa, no &mbito do
PROFISCO/BID, que enviamos em anexo.

Quanto a emissdo de DAR on line nas Agéncias da Receita para o pagamento de
autos de infracdo, citado no subitem 1.5, informamos que ndo ha atualmente essa
possibilidade, havendo previsdo de demanda para essa finalidade, igualmente no
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ambito do projeto do PROFISCO/BID, a cargo da CBRAT, CCALT e Coordenagéo
de Fiscalizagdo Tributaria - COFIT.

Relativamente aos meios alternativos de pagamento, referido no subitem 1.6,
informamos que ha opcbes alternativas no mercado bancario para pagamento ou
parcelamento de impostos por meio de cartéo de crédito como, por exemplo, no
Banco do Brasil e no Banco Itad, sem 6nus para a SEF/DF. Estudo realizado em
2012 para o parcelamento direto junto as operadoras de cartdo de crédito, com
intervencdo da SEF, ndo se mostrou vidvel economicamente em razéo do alto custo
das operagdes.

Acerca do pagamento de débitos via compensagdo com precatdrios, existe a
possibilidade observando-se as limitagBes impostas pela Lei Complementar n° 52/97
como, por exemplo, referir-se a fatos geradores ocorridos até o dia 31 de dezembro
de 2003, desde que declarados espontaneamente pelo contribuinte até o dia 31 de
dezembro de 2004. N&o temos noticias de estudos para extensdo desses prazos por
parte do Governo do Distrito Federal.

6.1 Deficiéncia da gestdo de cobranca administrativa

A Coordenacdo de Cobranca Tributaria encaminhou coépia de Projeto
Estratégico com previsdo de demandas para o aperfeicoamento da gestdo da cobranca
administrativa, com o objetivo de aprimorar a gestdo do crédito tributario e ndo tributario:

Projeto Estratégico PE/SEF — PROFISCO 3.4, versdo datada de 19/09/2016:
Aperfeicoamento da gestédo da cobranca administrativa

()

2. Justificativa

A Coordenacdo de Cobranca Tributaria - CBRAT, unidade orgéanica da SUREC,
encarregada da cobranca dos créditos tributérios e tributos diretos ndo pagos no
respectivo vencimento, atua em varias frentes como a cobranga do Comércio
Eletr6nico, do Rito Especial, do Diferencial de Aliquotas do Simples Nacional, da
Divida Ativa, do Protesto dos titulos da Divida Ativa, Parcelamento, Compensa¢édo
com Precatorios e também do SISLANCA (Sistema de Langamentos).

Em todos estes setores, grande parte das rotinas de trabalho ainda sdo efetuadas
manualmente, por_meio _de planilhas e arquivos Access, o que dificulta a
execucdo das tarefas, reduzindo a agilidade e eficiéncia do setor.

Assim, sdo usados métodos defasados, sem um sistema gerencial para apoiar a
cobranca administrativa.

Além disso, o contribuinte néo dispde de facilidades para quitar sua obrigacédo
tributdria, sobretudo devido a complexidade de calculos envolvidos e
enquadramento em codificacBes existentes, bem como o pouco amigavel ambiente
web _atualmente disponibilizado pela SEF para impressdo de documentos de
arrecadacdo (DAR e GNRE).

Assim, para que a cobranga da SEF seja mais eficiente e eficaz, e fundamental
aperfeicoar a Gestdo da Cobranca Administrativa.

3. Objetivos do Projeto

O aprimoramento da cobranca administrativa mediante mapeamento, revisdo de
processos (Produto 1.1), inclusdo dos processos organizacionais e capacitacdo dos
servidores.

Desenvolvimento de sistemas integrados que englobem as rotinas de trabalho dos
setores da CBRAT e que se comuniquem com os demais sistemas da SEF (SITAF,
SIGEST, DEC, Agénci@Net e Malha DF, por exemplo).

O aperfeicoamento da Gestdo da Cobranca administrativa contempla a implantacéo
dos seguintes sistemas;
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Gestdo de e-commerce;

Diferencial de aliquota do ICMS do Simples Nacional (DIFAL);
Lancamento de créditos ndo tributarios;

Lancamento de créditos tributarios;

Rito especial;

Cobranga da divida ativa;

Gestdo de Protestos;

Parcelamento;

Compensagéo com Precat6rios

4. Beneficios Esperados

Aumento da agilidade no desenvolvimento dos trabalhos nos diversos setores da
CBRAT;

Aumento da eficiéncia e produtividade do setor;

Reducdo da possibilidade de erros;

Reducdo do tempo disponibilizado para a execucdo das rotinas de trabalho atuais;
Elevar o valor total anual recuperado pela CBRAT em 10% até 2018. (linha de base
=R$ 317.335.277,63);

Sistema de e-commerce implantado até 2019;

Elevar o nimero de protestos para 5.000/més em 2018.

A Unidade por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CBRAT (3940240)
Item |1, informou que:

Todas as deficiéncias apontadas no item ja constavam do diagndstico elaborado para
0 projeto do PROFISCO, que estd em andamento.

Além dos sistemas ja elencados e em desenvolvimento pela SUTIC/SEF, também
sera contratada, no &mbito do PROFISCO, consultoria especializada para a revisdo e
racionalizago dos processos de trabalho envolvendo a implantacéo de melhorias no
atual processo de recuperagdo de créditos tributarios, buscando-se a modernizacéo
de seus processos, 0 aperfeicoamento do corpo técnico, o alinhamento com as
melhores praticas do setor privado e a construcdo de indices de desempenho,
aprimorando a afericdo dos resultados obtidos.

Também estdo em andamento no PROFISCO, a contratacdo de um “Data Quality”
para promover a higienizacdo do cadastro de contribuintes da SEF, envolvendo a
checagem da qualidade das informac6es dos dados dos contribuintes, sua correcéo e
a adicdo de novos dados visando dotar o cadastro da confiabilidade necesséaria para a
rapida e certeira comunicagdo com os contribuintes, condicéo de vital importancia
para o sucesso das a¢des de cobranca.

Nesta esteira, também estd em curso a contratagdo de um “Sistema de Gestdo de
Cobranga” na forma de uma plataforma que, nos moldes do que existe no mercado
privado, e visando o aperfeicoamento da gestdo da cobranca, interaja com 0s
sistemas atuais, possibilitando definir estratégias a partir da segmentacdo e perfil do
contribuinte, cenarios, acdes e interfaces, fazendo a integracdo da ferramenta com
softwares de terceiros para realizacdo de cobranca telefénica com a atuagéo ativa,
quando a equipe de operadores liga para o contribuinte e, receptiva, quando a equipe
de operadores atende os contribuintes que ligam, porque foram acionados por
qualquer acéo da régua de cobranca, ou até mesmo porque encontraram o nimero de
contato e necessitam de apoio para negociar a divida.

As informagdes prestadas pela CBRAT, atendem parcialmente ao
recomendado uma vez que o projeto do PROFISCO, com as metas acima transcritas ainda
esta em andamento nos referidos setores da SEF/DF.
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Causa

Auséncia de estrutura informatizada adequada.

Falta de procedimentos sistematizados que facilitem a cobranga e pagamentos
de créditos tributarios.

Consequéncia

Morosidade no desenvolvimento dos trabalhos de diversos setores da
Coordenacdo de Cobranca, que afeta a eficiéncia e produtividade na recuperacédo de créditos.

Aumento da possibilidade de incorrer em erros, por falta de sistema
informatizado adequado.

Alto nimero de CDAs inscritas em Divida Ativa, com aumento do estoque da
Divida Ativa.

Baixo percentual de valores recuperados em relagéo aos valores inscritos.

Recomendacéo

Providenciar em até 60 dias, acdes voltadas para o aperfeicoamento da gestdo
da cobranca administrativa, como as previstas no Projeto Estratégico PE/SEF — PROFISCO
3.4, mediante mapeamento, revisdo de processos, inclusdo dos processos organizacionais e
capacitacdo dos servidores, desenvolvimento de sistemas integrados que englobem as rotinas
de trabalho dos setores da CBRAT e que se comuniquem com o0s demais sistemas da SEF
(SITAF, SIGEST, DEC, Agénci@Net e Malha DF, por exemplo), inclusive implantagéo
sistemas/mddulos especificos relacionados a gestao de créditos tributarios e ndo tributarios.

6.2 Auséncia de normatizacao de procedimentos de cobranca

Apesar de a SEF/DF mencionar que realiza acdes de cobranca, observou-se que
ndo h& normatizacdo de procedimentos de cobranca de créditos tributarios e ndo tributérios
ndo pagos pelos devedores na época devida, que contemplem ao menos 0s seguintes aspectos,
entre outros:

a) Rol das acOes periddicas de cobrancas;

b) Prazos para realizacdo de acOes de cobranga ap6s constatacdo dos débitos,
comunicados, antes da inscricdo do débito em Divida Ativa;

c) Prazos para inscricdo em Divida Ativa de créditos apurados.

d) Envio de comunicados relativos as CDA inscritas no més anterior;

d) Utilizacdo de procedimentos de protesto das Certidfes de Divida Ativa,
contendo critérios para utilizacdo (direcionado a todos ou a certos créditos) e prazos para sua
promocao, definicdo de limites de valores para protesto;

e) Definicdo de procedimentos da cobranca administrativa, prazos para a
expedicdo de notificacdo de cobranca e/ou protesto de titulos de CertidGes de Divida Ativa.

f) Rotina de verificacdo de prescricao de créditos registrados no SITAF.

g) Prazo para envio mensal das parcelas vincendas referentes a parcelamentos;

h) Prazo para envio mensal de parcelas em atraso referentes a parcelamentos;

i) Prazo de envio de comunicados com a intimagdo das decisfes, conforme
fluxo de recebimento dos processos administrativos, sob pena de inscricdo do débito em
divida, decorrente de Decisdes do TARF.
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J) Definicdo de prazo sobre cobranca quadrimestral de débitos de ICMS/ISS
declarados no LFE e na GIA/ST ndo recolhidos, ou com recolhimento a menor, abrangidos
pelo Rito Especial.

k) Normatizacéo e controle do procedimento de cobranca realizado pela PGDF
junto aos grandes devedores.

A Unidade por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CBRAT (3940240)
Item I1, informou que:

A normatizacdo bésica norteadora das acBes de cobranca desenvolvidas pela
CBRAT, bem como o modelo do “Relatorio de Atividades” a ser preenchido, esta
expressa na Ordem de Servico CBRAT n° 001/2017, cuja clpia anexamos
(3940240).

Entretanto, é importante ressaltar que as estratégias de cobranca ndo sdo estanques,
devendo estar sempre atentas aos diversos fatores presentes no panorama econémico
que apontem as oportunidades e a¢des a serem adotadas, na busca da otimizacao dos
resultados almejados.

As informagdes prestadas pela CBRAT, atendem parcialmente ao
recomendado, pois a Ordem de Servico apresenta a periodicidade das a¢cdes cobranca a serem
desenvolvidas pela Coordenacdo, que reflete numa melhoria nas atividades do setor, mas,
ainda assim, poderiam apresentar procedimentos mais detalhados, como as observacdes
elencadas no ponto de auditoria. Desse modo permanece o ponto de auditoria no sentido de a
CBRAT e a SEF continuarem a aperfeicoar as acdes de cobranca administrativa.

Causa

Demora da SEF/DF ao ndo editar normativos definindo critérios técnicos e
objetivos para a cobranga administrativa de tributos.

Falta de estabelecimento de metas e padronizagao de rotinas/procedimentos de
cobranca.

Consequéncia

Realizacdo de acOes de cobranga de forma discricionaria.

Comprometimento do treinamento e atuacdo de servidores no processo de
cobranca dos créditos tributarios, haja vista a insuficiéncia de normatizacdo da matéria.

Reducdo potencial da eficacia de recuperacdo de créditos via cobranca
administrativa.

N&o incentivo a quitacdo dos débitos relativos a Autos de Infracdo antes de sua
inscricdo em divida ativa.

Estimulo a inadimpléncia por parte do contribuinte, em razdo de defasagem
entre a constituicdo do crédito tributério e a execucdo de sua cobranca e emissdo de Certiddo
Negativa de Débitos quando ha débitos ndo cadastrados no SITAF.

Ineficiéncia no procedimento de ajuizamento de execucdes fiscais, haja vista a
necessidade de a PGDF avaliar a ocorréncia da prescricdo de todos os créditos constantes na
base cadastral, a qual j& poderia ter sido reconhecida de oficio pela SEF/DF.

Recomendacéo
Avaliar a possibilidade de aperfeicoar as agdes de cobranca administrativa de
créditos tributarios e n&o tributarios, adotando medidas como: normatizagdo do procedimento
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de cobranca administrativa, contemplando aspectos mencionados nas alineas de “a” até “k”
deste subitem.

6.3 Auséncia de mensuracdo das acdes de cobranca realizadas sobre créditos tributarios
e ndo tributarios

Observou-se que ndo existe mecanismo de controle que permita aferir a
eficacia das acOes de cobrancas realizadas, haja vista que, por exemplo, ndo ha registros em
sistema ou no SITAF da discriminagédo das ac0es de cobranca realizadas, para fins de controle
e gestdo dos expedientes que formalizaram a comunicacdo da inadimpléncia aos
contribuintes, bem como para viabilizar um dominio sobre resultados em rela¢do a cada acao.

Contudo a CBRAT informou que esta em fase de informatizagdo por meio de
demanda abrangida pelo Projeto de Aperfeicoamento da Cobranca Administrativa, no ambito
do PROFISCO/BID, datado de 19/09/2016, com previsdo de prazos finais em 12/2017 e
12/2018.

A Unidade por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CBRAT (3940240)
Item 11, informou que:

Como mencionado na resposta ao item 6.2 a O.S. n® 01/2017 (3940240), em seu
Anexo Unico, definiu o modelo de “Relatério de Atividades” a ser elaborado
mensalmente, demonstrando os resultados obtidos com as atividades de cobranca
desenvolvidas.

Com a implantacéo dos sistemas previstos no PROFISCO, certamente a aferi¢do de
resultados serd também significativamente beneficiada, a partir das novas
funcionalidades e disponibilizacdo de dados.

De acordo com o mencionado pela CBRAT, a recomendagé&o foi parcialmente
atendida, uma vez que para afericdo de resultados das acGes de cobranca realizadas sobre
créditos tributérios e ndo tributarios, ainda depende da implantacdo dos sistemas previstos no
PROFISCO, conforme mencionado na sua manifestacgéo.

Causa
N&o realizacdo do controle sistematizado das acGes ordinarias de cobranca
administrativa.

Consequéncia

Impossibilidade de a SEF/DF aferir o percentual de recuperacdo de créditos
decorrente da realizacdo de ag¢Oes de cobranga administrativa para fins comparativos.

Dificuldade na comparacdo da eficacia entre cada acdo realizada e com a de
outros meios de recuperagéo fiscal.

Recomendacéao

Implementar mecanismos de controle que permitam aferir a eficacia das a¢oes
de cobrangca administrativa realizadas, bem como para identificar, controlar e gerir as
comunicacdes realizadas.
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6.4 Auséncia de solucdo informatizada nas agéncias de atendimento para emissdo de
documento de arrecadacao sobre Divida Ativa.

Verificou-se que, atualmente, ndo ha a possibilidade de emissdo de DAR on
line nas Agéncias da Receita, para pagamentos de autos de infracdo, bem como referentes a
créditos tributarios identificados na rotina do Rito Especial, antes de inscricdo em Divida
Ativa.

Ressalta-se que, segundo informacbes da CBRAT/SUREC/SEF, existe
previsdo de demanda para essa finalidade no &mbito do Projeto do PROFISCO/BID a cargo
da CBRAT, CCALT e COFIT, coordenac@es que integram a estrutura da SUREC/SEF.

A Unidade por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC/CBRAT (3940240)
Item 11, informou que:

A dificuldade apontada sera solucionada com a conclusdo da Demanda n° 108/2017,
j& mencionada acima, quando havera o lancamento dos débitos tributarios ndo
pagos, na responsabilidade do contribuinte, antes da inscri¢do da Divida Ativa.

No que tange ao item 4.4, que reclama uma possibilidade de apresentar nos
relatorios da Divida Ativa as informages discriminadas por pessoa fisica e juridica,
informamos que no painel “Divida Ativa”, do Qlick View, ja é possivel acessar as
informacdes de estoque e valor da Divida, por pessoa juridica ou por pessoa fisica e
esta, também por sexo.

Ja para o acesso aos dados de pagamentos efetuados, sdo necessérias alteragdes no
sistema que computa os dados financeiros, para que eles possam ser lidos pelo Qlick
View.

Essa alteragdo, embora aparentemente ndo seja de grande monta, terd de se submeter
aos procedimentos definidos na SUTIC, de aprovagdo e desenvolvimento de
demandas o que, certamente, pelo volume de atividades na fabrica, ndo sera rapida.
Atualmente a informacdo do percentual de recuperacdo dos débitos inscritos em
Divida ja consta do Relatério CBRAT, definido pela O.S. n°® 01/2017 CBRAT
considerando, no periodo mensal e anual, o total do que foi inscrito e o do que foi
pago, a vista ou parcelado e o respectivo indice de recuperacdo alcangado.

A recomendacdo foi parcialmente atendida uma vez que parte dela ainda
depende de procedimentos a serem definidos pela SUTIC/SEF.

Causa

Inércia da SEF/DF por ndo possibilitar a emissdo de Documentos de
Arrecadacdo para o pagamento de créditos constituidos por Autos de Infracdo, nas Agéncias
de Atendimento da SEF/DF, bem como para créditos tributarios identificados na rotina do
Rito Especial.

Consequéncia
N&o incentivo a quitacdo dos debitos relativos a Autos de Infragdo e aqueles
decorrentes do Rito Especial, antes de sua inscrigdo em divida ativa.

Estimulo a inadimpléncia por parte do contribuinte, em razdo de defasagem
entre a constituicdo do credito tributario e a execucdo de sua cobranca e emisséo de Certiddo
Negativa de Débitos quanto ha débitos ndo cadastrados no SITAF.
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Aumento do estoque de créditos inscritos em Divida Ativa.

Recomendacéo

Avaliar a possibilidade de implementar em até 120 dias solucéo informatizada
que viabilize a emissdo de Documentos de Arrecadagédo on-line nas Agéncias de Atendimento
da SEF relacionadas a Autos de Infracdo e Rito Especial, independentemente do seu estagio
de cobranca.

7. ESTRUTURA EXISTENTE PARA A GESTAO DA DIVIDA ATIVA

A GEDAT encaminhou a seguinte relacdo de servidores/empregados que
atuam na gestao dos créditos tributarios e ndo tributérios inscritos na Divida Ativa:

Nome Mat. Cargo/emprego/funcao Vinculo Lotacéo Atribuicdo/responsabilidade
ok ***022-* | Auditor Fiscal Efetivo NUDAT | Chefe Do Nudat
ke ***022-* | Auditor Fiscal Efetivo NUDAT | Analise Processos/Oficios/Sigac
ke ***43-* | Auditor Fiscal Efetivo GEDAT | Anélise Processos/Sigac/Atend
ke ***32-* | Auditor Fiscal Efetivo NUDAT | Andlise Processos/Atendimento
ke ***537-* | Auditor Fiscal Efetivo NUDAT | Andlise Processos/Atendimento
ke ***28-* | Auditor Fiscal Efetivo GEDAT | Anélise Processos
ke ***60-* | Auditor Fiscal Efetivo NUDAT | Processos Inscrigéo
Fkk faieie? Y Técnico fazendario Efetivo NUDAT | Processos Inscri¢éo
*kk ***76-* | Auxiliar Fazendario Efetivo NUDAT | Processos Inscrigéo/Sigac/Restit.
*xKk ***67-* | Técnico fazendario Efetivo NUDAT | Atendimento/Sigac
oo ***70-* | Auxiliar Fazendario Efetivo GEDAT | Preparo Processual
Fkk ***98-* | Auxiliar Fazendario Efetivo GEDAT | Processos Inscricéo
Fkk ekl el Aux. De Processamento | Requisitado | NUDAT | Processos Inscricéo
ol S/Mat. Digitador Terceirizado | NUDAT | Controle e recepcéo Proc. Edoc.

Além disso, solicitou-se informar se a estrutura (pessoal, sistemas) existente
atualmente é suficiente e adequada para gerir os créditos tributarios e ndo tributarios da
Divida Ativa do Distrito Federal. Nesse sentido, em resposta a S.A. n° 19/2016, a
GEDAT/SEF informou que a estrutura atual é suficiente para cumprir suas atividades.

A SUCON, em resposta a S.A. n° 15, informou relacéo de servidor habilitado a
ter acesso ao SITAF e Qlick View, em relacdo a gestdo da Divida Ativa:

Nome Mat. Cargo/emprego/funcédo | Vinculo Lotacéo Atribuicao/responsabilidade
. S Auditora de Controle Efetivo GESES/COCAD/ | Gerente da Geréncia de
Interno SUCON Secretarias de Estado - GESES

8. REGULAMENTACAO DE CONTROLE DA DIiVIDA ATIVA DO DF

A Lei Complementar n° 395/2001, ao fixar as competéncias da PGDF em seu
art. 4°, estabeleceu a competéncia desse orgédo para: "VII — efetuar a cobranca administrativa e
judicial da divida ativa do Distrito Federal”. Contudo, o Decreto n° 22.789/2002, art. 30,
condicionou a gestdo da Divida Ativa a regulamentagdo a ser editada pelo Poder Executivo
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distrital: "XXVII- inscrevera divida ativa tributaria e nao tributaria, em data e na forma a ser
regulamentada pelo Poder Executivo".

Verificou-se a atuacdo conjunta da SEF/DF com a PGDF, por meio de acdes,
tais como: implementacdo de protesto de CDA, atendimento a contribuintes inscritos em
Divida Ativa, assim como a cobranga judicial (ajuizamento de execucdes fiscais pela PGDF),
conforme consta do Processo n® 9188/2015-TCDF — Relatorio Final de Auditoria.

A auséncia de delimitacdo de competéncias de atuacdo e integracao entre a
PGDF e a SEF/DF, oOrgdos responsaveis pela cobranga dos créditos tributarios, deixa
prejudicada a cobranca administrativa da Divida Ativa feita pela PGDF que ndo encaminha
expediente de cobranga aos devedores de créditos tributarios inscritos em Divida Ativa antes
do ajuizamento da execucao fiscal.

Na tentativa de sanear essa lacuna, foi autuado o Processo n°
020.003.384/2010, que trata de proposta de regulamentacdo do controle da Divida Ativa, para
definir competéncias de atuacdo e promover maior integracdo entre 0s 6rgdos envolvidos na
constituicdo e cobranca de créditos tributarios, cujas tratativas ainda nao foram finalizadas.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 06/2016, a SEF/DF encaminhou as
seguintes informac6es sobre a situacdo atual da regulamentacao do controle da Divida Ativa
do Distrito Federal tratada no Processo n° 020.003.384/2010:

Em abril de 2011, conforme despacho de fls. 35 do processo n° 020.003.384/2010, a
Procuradoria Fiscal da PGDF sugeriu a criacdo de um grupo de trabalho para consolidacéo dos
procedimentos para o ajuizamento e cancelamento dos créditos do Distrito Federal.

Esta Secretaria de Fazenda indicou servidor para participar do grupo, tendo sido o Grupo de
Trabalho constituido por meio da Portaria n° 15, de 23/05/2011, do Procurador-Geral do
Distrito Federal.

Como resultado dos trabalhos realizados pelo grupo foi apresentada pelo Procurador-
Coordenador da Coordenacéo de Executivo Fiscal - CODEF a minuta de Decreto constante as
fls. 52/55 do processo em referéncia, que foi submetida & manifestacdo desta Pasta em outubro
de 2011.

Entretanto, o processo ainda esta em curso sem que regulamentacéo tenha sido
editada.

8.1. Morosidade na regulamentacdo do controle administrativo de legalidade de
procedimentos de inscricdo de créditos na Divida Ativa do DF

Sobre o assunto, observou-se que desde 2010 esta tramitando o Processo n°
020.003.384/2010 que trata de regulamentacdo de procedimentos de controle da Divida Ativa
do DF, totalizando aproximadamente 6 anos sem concluir os trabalhos. Ressalta-se que s6 na
SEF/DF o processo permaneceu 1016 dias (aproximadamente 3 anos), durante o periodo de
18/04/2013 a 26/01/2016.

A Subsecretaria da Receita, por meio do Despacho SEI GDF SEF/SUREC
(3955197), datado de 13/12/2017, respondeu que: “Foi editado o decreto n® 38.157/2017.”
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A manifestacdo atende parcialmente ao recomendado, uma vez que o Decreto
define os responsaveis e descreve os procedimentos nos casos de prescri¢do dos creditos, nos
setores da SEF/DF e na PGDF, além de dispor sobre procedimentos de inscricdo de créditos
de qualquer natureza na divida ativa do Distrito Federal e de sua respectiva cobranca judicial.
Dessa forma, a edicdo do Decreto esclarece algumas rotinas e se mostra como avango nos
procedimentos da inscri¢cdo, mas que, por outro lado, necessita de procedimentos internos para
adequar a estrutura administrativa e de pessoal necessaria a implementacdo do procedimento
de controle de legalidade estabelecido no Decreto a qual ainda sera verificada em trabalho
posterior.

Vale ressaltar que o art. 2° do Decreto n° 38.157, de 27/04/2017, que trata da
inscricdo de créditos de qualquer natureza em divida ativa pela SEF/DF, estd em conflito com
0s artigos 4° e 21 da Lei Complementar n° 395 de 31/07/2001, que da competéncia a
Procuradoria Geral do Distrito Federal a efetuar a inscricdo, cobranca e controle da Divida
Ativa do DF, bem como com a segregacdo de fungdes.

Causa

Morosidade da SEF/DF ao ndo proceder as tratativas junto a PGDF com vistas
a delimitar as competéncias de atuacdo no controle administrativo de legalidade de
procedimentos de inscri¢do e na cobranca de créditos da Divida Ativa.

Consequéncia
Ineficacia da recuperacdo de creditos tributarios, haja vista o extenso
interregno entre o fato gerador e a acdo de cobranca direcionada a execucao fiscal.

Duplicidade de estruturas (na PGDF, SEF/DF e na Cicref) com atribuicoes
similares, comprometendo a otimizacao das a¢fes de cobranca.

Recomendacéo

Que a SEF/DF e a PGDF adotem providéncias a fim de finalizar as tratativas
acerca da regulamentacdo do controle da Divida Ativa, observando as discussfes constantes
do Processo n° 020.003.384/2010, que pode melhorar a eficiéncia na recuperacdo dos
créditos.

9. ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DA CENTRAL INTEGRADA DE
CONCILIACAO E REGULARIZACAO FISCAL - CICREF

Nesse contexto, convém mencionar a existéncia de 264.569 execuc0es fiscais
na Vara de Execucdo Fiscal - VEF/TIDFT (dados de junho/2015), com tendéncia de aumento
do numero de agbes judiciais, conforme consta no Relatorio de Auditoria - Processo n°
9188/2015-TCDF.

O Protocolo de Cooperagao Interinstitucional celebrado entre o Distrito Federal
e a Unido, por intermédio do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios -
TJDFT, visando a implantagéo e funcionamento, no Distrito Federal, da Central Integrada de
Conciliacdo e Regularizacdo Fiscal (CICREF) foi firmado em 21/11/2013, com prazo de
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vigéncia de 60 meses e “visa estabelecer um Programa de Cooperagdo e Integragdo entre as
partes que o firmam, com a finalidade de propiciar a implantagdo ¢ manutencdo da CICREF.”.

Esse Protocolo estabeleceu que compusessem a CICREF os seguintes Orgaos e
Entidades: TJDFT, por intermédio da Vara de Execucdo Fiscal — VEF; PGDF, SEF/DF,
DETRAN/DF e BRB; e define suas atribuigdes, bem como obrigagdes do Governo do DF e
do TIDFT. Além disso, dispBe sobre a Central que:

3. No mesmo espaco fisico (endereco), todos os érgdos que atuam na recuperacao de
créditos no Distrito Federal se fardo presentes para promover atendimento universal
e célere dos problemas do contribuinte, por meio de, entre outros servigos
detalhados neste Protocolo;

(i) acesso facilitado as informagdes relativas aos débitos fiscais (tributarios e ndo
tributarios, inscritos ou ndo em divida ativa, ajuizados ou nédo ajuizados);

(ii) de notificacOes da Justica para comparecimento a audiéncias de conciliagéo;

(iii) de oferta de linhas de crédito especifica para financiamento das dividas
reconhecidas;

(iv) de emissdo de documentos de arrecadacdo e de certiddes.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 06/2016, sobre a situacdo atual do
cumprimento do Protocolo de Cooperagéo Interinstitucional firmado entre a Unido e o DF, a
SEF/DF informou o que se segue:

De acordo com o Protocolo de Cooperagdo Interinstitucional, as atribuicGes da
Secretaria de Fazenda sdo as seguintes (item 5.1):

a) Facultar o levantamento de informagdes quanto aos débitos do contribuinte
(tributarios e nédo tributarios, inscritos ou ndo em divida ativa, ajuizados e ndo
ajuizados);

Foi desenvolvido com a utilizacdo da ferramenta QlikView o Painel da Divida
Ativa, disponibilizado a Vara de Execugdes Fiscais do Distrito Federal, que permite
consulta facil aos débitos do contribuinte inscritos em divida ativa, ajuizados ou néo.
No sitio da Secretaria de Fazenda na internet os débitos podem ser consultados pelas
pessoas fisicas ou empresas no seguinte endereco:
http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=1072

b) Promover a revisdo ou anulagdo do lancamento tributério;

A revisdo ou anulagdo do crédito tributdrio é feita rotineiramente no ambito da
Subsecretéria da Receita, de oficio ou mediante provocacdo do contribuinte,
observado o disposto no CTN e nas normas do Processo Administrativo Fiscal.

Os artigos 48 e 105 da Lei n° 4567/2011, que dispGe sobre o Processo
Administrativo Fiscal no Distrito Federal, tratam da revisdo e da anulagdo dos atos.

¢) Promover a verificacdo da ocorréncia de decadéncia;
Verificacdo feita rotineiramente pelos agentes fiscais responsaveis pelo lancamento
e pela inscri¢do dos debitos em divida ativa.

d) Promover a verificagdo da ocorréncia da prescricdo em relagcdo aos débitos ndo
ajuizados;

Verificagdo também rotineira, com alteracéo da situacdo da divida apds o decurso do
prazo prescricional.

e) Deferir os pedidos de parcelamento administrativo do(s) débito(s);
Parcelamento de débitos disponivel no sitio da Fazenda, nos seguintes enderegos:
http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=1351 (parcelamento empresa)
http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=1079 (parcelamento cidad&o)

Subcontroladoria de Controle Interno - SUBCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1400 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 59 de 79

f) Promover a analise dos pedidos de compensagdo com precatorio;

Atividade realizada pela Subsecretaria da Receita e pela Procuradoria Geral do
Distrito Federal, a quem cabe se manifestar quanto a autenticidade dos precatérios
apresentados.

g) Emitir DAR para o pagamento do(s) débito(s);

Os DAR sao emitidos pela internet, nos seguinte enderecos:
http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=25 (débitos inscritos na Divida
Ativa)

http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=128 (emisséo DAR de débitos
parcelados)

http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=1338 (emissdo DAR avulso)

h) Emitir Certiddao Negativa de Débitos (CND) ou Certiddo Positiva com Efeito de
Negativa (CPEN).

Documentos também emitidos no sitio da Secretaria de Fazenda, no seguinte
enderego:

http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=84

i) Promover a cobranga administrativa diferenciada para os grandes devedores;
Ja é realizada, no &mbito da Coordenacdo de Cobranca Tributaria, essa diferenciacéo
em relacdo aos grandes devedores.

j) Desenvolver pagina na internet para atendimento virtual.

A pagina na internet j& foi desenvolvida, a maior parte dos servigos prestados pela
Secretaria de Fazenda ja estd disponivel no atendimento virtual. Obviamente a
pagina é aprimorada a cada dia, com a inclusdo de novos servi¢os e a evolugdo das
funcionalidades existentes.

http://www.fazenda.df.gov.br/area.cfm?id_area=884 (Area do Atendimento Virtual)

Desta forma, vé-se que a Secretaria de Fazenda tem caminhado no seguinte de
propiciar um atendimento universal e célere aos contribuintes, com facilitacdo do
acesso as informages e do cumprimento das obrigagdes fiscais.
Verifica-se uma clara tendéncia & migracdo para o atendimento virtual, com
consequente reducdo da necessidade do atendimento presencial.

No item 9.4 do Protocolo Interinstitucional foi definida a lotacdo de dez
servidores publicos efetivos da Secretaria de Fazenda do Distrito Federal na
CICREF. Tal medida nunca chegou a ser implementada, até por conta da caréncia
de servidores desta Secretaria, da existéncia das Agéncias de Atendimento da
Receita e da migracdo de grande parte dos atendimentos para o meio virtual.

No entanto, quando realizados mutirdes de conciliacido esta Secretaria de Fazenda
tem colaborado com a cessdo de servidores e a disponibilizacdo dos equipamentos e
sistemas necessarios.

Cabe ressaltar também a grave situacdo financeira porque passa o Distrito Federal,
com limitacBGes para ampliacdo de despesas e capacidade de investimento bastante
restrita.

2.2. implantagdo de sistema informatizado para o controle e gerenciamento do
fluxo de processos de execucdo fiscal na realizacdo das conciliagcBes pela
CICREF;

Os processos de execucdo fiscal tramitam na Vara de Execuc¢des Fiscais do TIDFT,
qualquer sistema relativo ao fluxo ou controle dos mencionados processos ndo cabe
a esta Secretaria de Fazenda.

2.3. revisdo da estrutura administrativa da CICREF possibilitando a criacdo de
nacleos de atendimento especializados por espécie e/ou grupos de tributos a fim de
conferir maior celeridade aos atendimentos;
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Verifica-se hoje uma tendéncia a ampliagdo do atendimento virtual, a Secretaria de
Fazenda trabalha no sentido de reduzir a necessidade do atendimento presencial.

Nesse sentido, entendemos que ndo se justifica o aumento de uma estrutura
administrativa, e sim o aprimoramento do atendimento virtual, que muito tem
avancado. A quase totalidade dos servicos da Secretaria de Fazenda hoje estd
disponivel por meio do sitio da internet.

Hoje é possivel, por meio do sitio da Secretaria de Fazenda, consultar os débitos,
realizar declaracdo espontanea de débitos, emitir certiddes negativas, parcelar os
valores devidos, emitir guias para pagamentos. A migracdo do atendimento
presencial para o virtual busca a universalizacdo dos servicos, maior agilidade e
comodidade para contribuintes, bem como a reducéo dos custos administrativos.

2.4. gestbes realizadas junto ao Departamento de Transito do Distrito Federal -
DETRAN/DF, ao Banco de Brasilia S.A. - BRB e ao Tribunal de Justica do
Distrito Federal e Territérios - TIJDFT, a fim de que esses érgdos deem
cumprimento aos termos pactuados no Protocolo Interinstitucional que originou a
CICREF.

Nao foram realizadas por esta Secretaria gestGes desse sentido.

3.1. informar a situacdo atual sobre a edi¢do de decreto que regulamenta a
Central Integrada de Conciliagdo e Regularizagdo Fiscal (CICREF), objeto do
Proc. N° 020.003.062/2013.

O processo em referéncia encontrava-se na PGDF desde 27/05/2014, tendo sido
recebido nesta Secretaria somente em 15/12/2016.

O Ultimo ato do mencionado processo foi a manifestagéo de fls. 33/36, da lavra do
Procurador-Chefe da PROFIS, em que foi sugerida a “dentincia do protocolo
interinstitucional relativo ao CICREF pelo Distrito Federal com a imediata
assinatura de convénio entre a PGDF e o TIDFT para efetiva implanta¢do do
CICREF, mediante reavaliagdo e readequacdo do escopo, metas e objetivos,
bem como da estrutura fisica e de pessoal a ser alocada no érgio”.

Em face dos motivos exarados no mencionado parecer, estamos de acordo com a
sugestdo apresentada pelo Procurador-Chefe da PROFIS.

A fl. 33 do Processo n® 020.003.062/2013 consta manifestacdo da PGDF, de
13/12/2016, com informagOes colhidas (referente Processos Administrativos n°: 0002-
000413/2011; 0020-001.165/2013; 0020.003.062/2013) relativas a atuacdo desenvolvida pela
Procuradoria Geral do Distrito Federal e a Secretaria de Fazenda do Distrito Federal na gestéo
e persecucdo dos créditos fazendarios, sobre a participacdo e cumprimento do Protocolo
Interinstitucional de Cooperagdo por parte da SEF/DF e demais Orgdos do DF com
obrigacGes no referido documento:

Em virtude dos achados colhidos e juntados ao processo n° 9188/2015, aquela eg.
Corte de Contas prolatou a decisdo ordinaria n° 3075/2016, por meio da qual se
impds a Procuradoria Geral do Distrito Federal a apresentacéo de plano de agdo para
a resolugdo das seguintes observaces:

"O Tribunal, por unanimidade, de acordo como voto do Relator, decidiu:

VI- determinar & Procuradoria-Geral do Distrito Federal e & Secretaria de Estado da
Fazenda do Distrito Federal que aprimorem a sistematica de conciliacdo fiscal
efetuada por meio da CICREF, adotando, ao menos, as seguintes medidas: a)
cumprimento dos termos pactuados no Protocolo Interinstitucional celebrado pela
Unido e pelo DF que originou a CICREF, principalmente no que tange ao
quantitativo de servidores; b) implantacdo de sistema informatizado para o controle
e gerenciamento do fluxo de processos de execugdo fiscal na realizagdo das
conciliacbes pela Cicref; c) revisdo da estrutura administrativa da Cicref
possibilitando a criagdo de ndcleos de atendimento especializados por espécie e/ou
grupos de tributos afim de conferir maior celeridade aos atendimentos; d)promocéo
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de gestdes junto ao Departamento de Tréansito do Distrito Federal - DETRAN/DF,
ao Banco de Brasilia S.A. - BRB e ao Tribunal de Justica do Distrito Federal e
Territérios - TIJDFT, afim de que esses 6rgdos deem cumprimento aos termos
pactuados no Protocolo Interinstitucional que originou a Cicref"

Veja-se que as determinagdes firmadas pelo Tribunal de Contas do Distrito Federal
envolvem direta ou indiretamente a implantacéo e estruturacdo da Central Integrada
de Conciliacdo e Recuperacdo Fiscal - CICREF, criada a partir da assinatura de
protocolo de cooperagéo firmado pelo Distrito Federal e a Unido, conjugando a
atuacgdo cooperativa dos seguintes 6rgaos e entidades: Procuradoria Geral do Distrito
Federal, Secretaria de Fazenda do Distrito Federal, Departamento de Trénsito do
Distrito Federal, Banco de Brasilia e a VVara de Execugdes Fiscais.

Ressalte-se que o referido acordo de cooperacgdo especificou diversas obrigacdes e
acles a serem conduzidas por cada um dos participantes, objetivando se, assim, a
concretizacdo das metas pertinentes a resolucdo célere e eficaz da persecugdo
administrativa e judicial dos créditos fazendarios, aprimoramento do atendimento
aos contribuintes, depuracdo das bases cadastrais do Distrito Federal e incremento
da arrecadacdo distrital mediante a realizacdo de conciliagdes.

Apobs a assinatura do referido protocolo interinstitucional, observa-se que a sua
implantacdo foi conduzida especificamente pela Procuradoria Geral do Distrito
Federal e a Vara de Execucdes Fiscais. Infelizmente, os demais érgdos e entidades
ndo se envolveram a contento no plano de trabalho proposta, omitindo-se
integralmente no cumprimento das obrigacdes consensualmente definidas.

Desta forma, o CICREF se tornou essencialmente um érgdo interno da Procuradoria
Fiscal situado no mesmo espaco fisico da Vara de Execugdes Fiscais, permitindo, no
desenvolvimento de suas atividades, uma maior interagdo com a administracio
judiciéria da Vara e a resolucdo célere de processos executivos, seja por meio da
conciliacdo, seja por meio de atuacdo processual dos Procuradores.

N&o obstante os inegaveis resultados proporcionados pelo CICREF em prol da
atividade da PROFIS/PGDF e da Vara de Execugbes Fiscais, a_implantacdo
definitiva desse 6rgdo deixa bastante a desejar. Houve ao longo dos anos uma
perda sensivel do quadro de servidores da PROFIS, afetando diretamente o pessoal
alocado no atendimento do CICREF, bem como de servidores da Vara de Execugdes
Fiscais, 0 que tem minimizado as metas propostas para esse 6rgéo.

Ademais, em virtude da notéria_omissdo dos demais 6rgdos e entidades
signatdrias, o CICREF ndo realiza todos 0s objetivos e metas retratados no
protocolo interinstitucional firmado entre o Distrito Federal e a Unido, representado
pelo Poder Judiciario local o que, de fato, propiciou as conclusdes externadas pelo
Tribunal de Contas do Distrito Federal acerca do cumprimento do acordo de
cooperacao.

Desta forma, diante das circunstancias relatadas, essa Chefia solicitou o
apensamento dos processos administrativos existentes na Procuradoria Geral do
Distrito Federai sobre o tema, com o objetivo de reavaliar as providéncias até entdo
adotadas para a concretizacdo do plano de trabalho relativo ao CICREF. Com esse
escopo, foi constatada a instauracdo dos seguintes processos administrativos, cujo
teor passa-se a relatar de forma sumaria.

1.1. Processo Administrativo n° 0002-000413/2011

O presente processo administrativo tem inicio a partir do oficio n°
11103/2011/GPR/TJDFT enviado ao Exmo. Sr. Governador do Distrito Federal, por
meio do qual apresenta proposta de celebracdo de termo de cooperacédo técnica entre
a Unido e o Distrito Federal para fins de implantacdo de sistema informatizado de
tramitacéo eletrdnica de processos judiciais na Vara de Execuces Fiscais. grifo
nosso.
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J& a Secretaria de Fazenda do Distrito Federal, mediante Despacho n° 011/2013-
AJL/SEF, manifestou que sua atuacdo estaria restrita a prover o acesso da PGDF e
TJIDFT as bases de dados necessarias ao funcionamento do sistema processual
informatizado, sugerindo, entdo, que a elaboracdo do plano de trabalho fosse
conduzida diretamente pela PGDF conjuntamente com o TJDFT, ante a sua
participacdo subsidiaria na implementacdo do termo de cooperacéo técnica.

As fls. 55/56, a i. Diretora de Procedimentos em Execucbes Fiscais relata a
assinatura do protocolo de cooperacéo interinstitucional celebrado entre a Unido e o
Distrito Federal para a criagdo do CICREF, mas ressalta a insuficiéncia na sua
implementacdo, recomendando, ainda, a retomada das discussGes no presente
processo administrativo, tendo em vista as metas estabelecidas pelo CNJ para a
implantacdo do PJE-Processo Judicial Eletronico.

As fls. 63/65, a i. Procuradora-Chefe da PROFIS submete a V.Exa. proposta de
criacdo de grupo de trabalho constituido por representantes do TIDFT, SEF, PGDF e
Casa Civil para efetivamente iniciar as discussdes relativas a elaboracéo do plano de
trabalho exigido para a implantacéo do acordo de cooperagdo técnica.

Admitida a sugestdo por V.Exa., verifica-se a expedi¢do de oficios aos 6rgdos e
entidades referidas, sendo colhidas as respostas as fls. 72 e seguintes. N&o obstante,
até o presente momento, ndo houve qualquer iniciativa dos representantes indicados
na realizacdo de reunifes conjuntas com vistas a deliberar sobre a implantagdo do
referido acordo de cooperacao técnica.

1.2. Processo Administrativo n® 0020-001165/2013

O processo administrativo em epigrafe foi instaurado a requerimento do .
Coordenador da Execugdo Fiscal, ***(...), para submissdo a analise do consultivo da
PGDF da proposta do plano de trabalho e minuta do protocolo de cooperagéo
interinstitucional relativo ao CICREF.

A minuta do acordo foi submetida ao exame do setor consultivo da Procuradoria
Administrativa, colhendo parecer tombado sob n° 163/2013-PROCAD/PGDF, que
consignou as seguintes conclusdes: a) o protocolo interinstitucional se revela como
instrumento preparatorio para futuros ajustes a serem celebrados sob a forma de
convénio; b) a celebragdo dos futuros convénios, inclusive para assegurar o repasse
de recursos para finalidade especificada, devera observar os ditames da Lei n°
8.666/93 e ser submetida a novo exame do setor consultivo; c¢) por se tratar de
protocolo de intengdes, ndo ha a necessidade de formalizacdo de prévio plano de
trabalho; d) inaplicabilidade a hipdtese das disposi¢fes da IN n° 01/05-CGDF; e)
configuracdo de hipotese de inexigibilidade de licitagdo, aplicando-se o disposto nos
arts. 26; 38, inciso X; 67 e respectivos paragrafos; todos da Lei n° 8.666/93.

Apoés a aprovacdo da minuta relativa ao protocolo interinstitucional, houve sua
efetiva assinatura em data de 21 de novembro de 2013, surtindo seus regulares
efeitos.

N&o obstante, até o presente momento ndo se avancou ha celebracdo dos
necessarios convénios a que alude o parecer n° 163/2013.

1.3. Processo Administrativo n° 0020-003062/2013

Os autos administrativos em referéncia também foram instaurados a requerimento
do i. Coordenador da Execucgdo Fiscal, ***(...), para submissdo da minuta de decreto
com o objetivo de disciplinar as atividades a serem desenvolvidas no &mbito do
CICREF, além de solicitar a nomeacdo de servidores que irdo integrar o quadro de
pessoal desse 6rgao.
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Apbds regular encaminhamento, o i. Procurador-Chefe da Procuradoria Fiscal
submeteu a proposta normativa a V. Exa., com a sugestdo de aprovacdo e posterior
envio a Secretaria de Fazenda do Distrito Federal. Ao final, solicitou a submisséo da
minuta de ato normativo ao Exmo. Sr. Governador do Distrito Federal.

Posteriormente, observa-se a juntada de oficio n°® 212/2013-VEF, ao qual a Exma
Juiza da Vara de Execuc¢des Fiscais comunica a instituicdo do programa "Conciliar é
uma Atitude", encaminhando a respectiva portaria do juizo.

A partir de entdo, constata-se um desvirtuamento do objeto do processo
administrativo, que passa a abordar apenas o programa instituido pelo Juizo da VEF.

Ocorre que, apesar dos autos administrativos transitarem pela Chefia da PROFIS,
pelo Gabinete da PGDF e, por fim, pela Secretaria de Fazenda do Distrito Federal,
constata-se que nenhuma providéncia foi adotada em relacdo a proposta de
decreto e tampouco sobre a comunicac¢do institucional realizada pelo Juizo da
VEF.

I. ANALISE E SUGESTOES RELACIONADAS AO CICREF

Diante das premissas faticas e circunstancias atuais relacionadas & Administracao
Pablica distrital, essa Chefia da Procuradoria Fiscal se vé compelida a adotar
algumas providéncias relacionadas ao desenvolvimento das atividades do CICREF,
com vistas a sua efetiva implantacdo e cumprimento dos seus objetivos tracados
desde a assinatura do protocolo interinstitucional.

Com efeito, na proposta de trabalho relativa ao CICREF, constata-se que o referido
6rgdo contaria com a participacdo de diversos 6rgaos e entidades, o que totalizaria
um quadro total de 68 servidores, sendo:

i) servidores da SEF — 08 auditores tributarios, 20 técnicos fazendarios e 05 cargos
em comissdo de gerente de atendimento (DF 12);

ii) servidores da PGDF - 12 analistas juridicos, 18 técnicos juridicos e 02 cargos em
comissdo de gerente de atendimento (DF12);

iii) servidores do DETRAN - 08 técnicos de transito, 06 assistentes de transito e 02
cargos em comissdo de gerente de atendimento (DF 12).

Veja-se que apenas 0s 6rgaos da Administracdo Direta do Distrito Federal alocariam
09 servidores em comissdo para atendimento de contribuintes. Tal efetivo seria
incrementado com servidores da Vara de Execucdes Fiscais e empregados do Banco
de Brasilia - BRB.

N&o obstante, a realidade fatica é totalmente diversa da concepcdo do projeto
do CICREF. Atualmente, o CICREF é integrado apenas por servidores da PGDF,
sendo 01 analista juridico, que exerce a fungdo de geréncia do 6rgdo, e 02 técnicos
juridicos, que realizam a atividade de atendimento dos contribuintes. Essa forca de
trabalho exclusiva da PGDF é ampliada com a participacdo de 04 estagiarios que
auxiliam no desenvolvimento das atividades processuais de triagem e
peticionamento. Por fim, o CICREF também conta com 01 Procurador do Distrito
Federal, responséavel pela manifestagdo nos processos judiciais e participacdo em
audiéncias.

Pois bem. Observa-se que, apesar do grande esforco desenvolvido pela
PROFIS/PGDF, o CICREF mantém funcionamento precério e totalmente
incompativel com as relevantes metas e objetivos gue Ihe foram impostos e gue,
em seu inicio, obteve. Alias, é importante ressaltar a relevancia do CICREF para o
desenvolvimento célere e eficaz da rotina de trabalho mantida pela PROFIS,
justificando-se a sua efetiva implantacéo, ainda que mediante reducdo de seu escopo.

Nesse sentido, a partir das conclusdes externadas pelo parecer n° 163/2013, essa
Chefia entende que se faz absolutamente necesséria a formalizacdo de convénio
especifico entre a PGDF e o TJDFT a respeito das obriga¢fes inicialmente
pactuadas no protocolo interinstitucional. (...)
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Ademais, revela-se despicienda a participacdo da SEF, DETRAN e BRB no
esforco de implantacdo do CICREF dado o manifesto desinteresse desses
orgdos e entidades na atuacdo conjunta junto ao Juizo da Vara de Execucdes
Fiscais.

Com efeito, entende essa Chefia que a formalizacdo de um convénio a ser firmado
exclusivamente entre a PGDF e a VEF, mediante envolvimento das instancias
superiores do GDF e TJDFT, teria o conddo de propiciar maior efetividade e
interacdo no desenvolvimento das atividades do CICREF, inclusive com a reducéo
do escopo, abrangéncia e recursos humanos necessarios ao funcionamento do 6rgédo.

De fato, a experiéncia proporcionada com o funcionamento do CICREF nesses trés
anos indica-nos a necessidade de sua manutencdo, a reorientacdo do 6rgdo no
esforco de atendimento ao publico para prestacdo de informacoes e resolugdo célere
dos entraves a regularizacdo fiscal de créditos tributarios e ndo tributarios inscritos
em divida ativa. E que, com a implantacio do sistema PJE na Vara de Execugdes
Fiscais, projeta-se uma reducgéo paulatina da atividade processual desenvolvida pelo
CICREF com a reorientagdo de seus esfor¢cos no desenvolvimento de rotinas de
mediacdo e resolucdo de conflitos, ensejando, ao final, notavel incremento na
arrecadacdo e aumento da transparéncia fiscal junto aos contribuintes.

Desta forma, essa Chefia da PROFIS propGe:

i. a dendncia formal do protocolo interinstitucional por todos os 6rgdos dele
participantes, nos termos de sua clausula oitava;

ii. a imediata substitui¢do do protocolo interinstitucional por convénio a ser firmado
especificamente entre a PGDF/PROFIS e o TJDFT/VEF, aperfeicoando as
obrigagdes, metas e objetivos do CICREF;

iii. efetiva alocacdo de recursos humanos no CICREF com a funcéo prioritaria de
realizacdo de atendimento ao publico, seja em virtude da atividade jurisdicional
desenvolvida pela Vara de Execucbes Fiscais, seja em virtude da atividade de
cobranca extrajudicial a ser desenvolvida pela Diretoria de Recuperacéo
Extrajudicial do Crédito-DIREC/PGDF;

iv. adequacéo da estrutura de trabalho do CICREF as novas instalagbes da Vara de
Execugdes Fiscais, ajustando o @mbito de atendimento. A partir dessas iniciativas, a
PROFIS promovera:

i. comunicacdo ao TCDF sobre as iniciativas adotadas pela PGDF em relacdo ao
CICREF, de forma a atender a deliberacdo adotada no processo n° 9188/2015;

ii. readequacdo da atividade do CICREF para priorizar o atendimento ao publico e
resolucdo dos conflitos constatados no desenvolvimento dessa competéncia, com a
consequente reducdo das providéncias especificamente processuais do érgao a
medida em que haja a implantag&o definitiva do PJE na VEF;

[1l. CONCLUSAO

Considerando as circunstancias relatadas nos topicos antecedentes, submete-se a
V.Exa. a sugestdo de denincia do protocolo interinstitucional relativo ao CICREF
pelo Distrito Federal com a imediata assinatura de convénio entre PGDF e TIDFT
para efetiva implantacdo do CICREF, mediante reavaliacdo e readequacéo do
escopo, metas e objetivos, bem como da estrutura fisica e de pessoal a ser alocada
no érgao.

Ademais, entende-se que as tratativas relativas ao convénio a ser firmado deverdo
envolver a Casa Civil e o Gabinete do Governador, de modo a buscar 0s meios
necessarios a implantagdo do CICREF.

Procurador-Chefe da PROFIS

Em relacdo ao exposto no relatério supra, a SEF/DF por meio de Despacho,
acostado aos autos fl. 40, concorda com a manifestacédo da PGDF:
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DESPACHO
(.-)

De parte da Secretaria de Fazenda, manifestamos nossa concordancia com os termos
do Parecer do Procurador-Chefe da PROFIS datado de 13/12/2016, que sugeriu a
denincia do Protocolo de Cooperacdo Interinstitucional que originou a Central
Integrada de Conciliacdo e Regularizacdo Fiscal - CICREF.

9.1 Exclusdo da Secretaria de Fazenda e outros 6rgéos do acordo de cooperacao que visa
a implantacdo e manutencdo da CICREF

Constatou-se que o referido acordo de cooperacdo especificou diversas
obrigacOes e acOes a serem conduzidas por cada um dos participantes (SEF/DF, PGDF,
TIJDFT, DETRAN, BRB), objetivando a concretizacdo das metas pertinentes a resolucéo
célere e eficaz da persecucdo administrativa e judicial dos créditos fazendarios,
aprimoramento do atendimento aos contribuintes, depuracdo das bases cadastrais do Distrito
Federal e incremento da arrecadagéo distrital mediante a realizagdo de conciliagdes.

A PGDF manifestou-se a fl. 33 do Processo n° 020.003.062/2013 sobre a falta
de interesse na participacéo e cumprimento do Protocolo Interinstitucional de Cooperagao por
parte da SEF/DF e demais Orgdos do DF com obrigacGes no referido documento.

O Ajuste, segundo a PGDF, trata de aperfeicoamento de mecanismos que
podem trazer melhorias no desempenho de recuperacédo de créditos inscritos em Divida Ativa.

A Subsecretaria da Receita, por meio do Despacho SEI GDF SEF/SUREC
(3955197), datado de 13/12/2017, respondeu que: “Sugerimos oitiva a0 GAB/SEF, posto que
as razdes que dificultaram a participacdo da SEF na iniciativa fugiram a alcada da SUREC.”

A manifestacdo da SUREC/SEF/DF, ndo atendeu ao recomendado.

Causa

Inobservancia dos termos do Protocolo Interinstitucional, por parte dos 6rgaos
signatarios, bem como do Plano de Trabalho realizado para a operacionalizacdo do ajuste,
principalmente ao ndo disponibilizarem os meios e 0 quantitativo de servidores acordado.

Falta de interesse de 6rgdos como a SEF, DETRAN e BRB em participar
efetivamente.

Consequéncia

Subaproveitamento do potencial da CICREF na recuperacdo de créditos
tributérios, conforme exposto pela PGDF e TCDF.

N&o incentivo a promocdo da conciliacdo fiscal de créditos tributarios em
situacdo de inadimpléncia.

Recomendacéo

Que a SEF, DETRAN e BRB reavaliem suas participacdes no referido ajuste,
para 0 aumento da recuperacdo do volume de créditos tributarios inscritos em Divida Ativa
ajuizada, reducdo do estoque das execucdes fiscais existentes na VEF, haja vista que a
Secretaria de Fazenda é o 6rgdo competente pela administracao tributaria e responsavel, entre
outras, por: “I - promover a gestdo tributéria, fiscal, contabil, patrimonial e financeira distrital;
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Il - supervisionar, coordenar e executar a politica tributaria do Distrito Federal,
compreendendo as atividades de arrecadacdo, atendimento ao contribuinte, tributacdo e
fiscalizacdo;” conforme incisos I e II do Decreto n°® 35.565/2014.

10. TRANSPARENCIA E FISCALIZACAO SOBRE A GESTAO DA DIVIDA ATIVA

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 04/2016, solicitou-se a SEF/DF que
detalhasse quais sdo 0s objetivos delineados para a gestdo dos créditos tributarios e nao
tributérios inscritos na Divida Ativa do Distrito Federal (cadastro, cobranca, recuperagdo); as
metas estabelecidas para o alcance de cada objetivo relacionado a Divida Ativa; quais sdo 0s
possiveis riscos existentes que podem afetar o alcance de cada objetivo previsto na gestdo da
Divida Ativa; quais sdo os controles implantados/existentes para mitigar os riscos inerentes
aos objetivos da gestdo Divida Ativa.

Como resposta, a SEF/DF limitou-se a informar sobre o processo de inscricao,
e expbs que: “a finalidade precipua de inscricdo de crédito em Divida Ativa é permitir que se
proceda sua cobranca judicial,...”. E sobre os riscos explicitou: “6. Os riscos existentes que
podem afetar a execucdo das atividades relativas ao Cadastro da Divida Ativa sao 0s servigcos
de informética que devem manter e construir uma estrutura de TI, que atenda as necessidades
do NUDAT.”.

Em complementacdo, respondeu a S.A. n° 19/2016:

Na nossa avaliagdo, quando se fala em fixacdo de metas, inferimos que seja para o
caso de recuperacdo dos créditos inscritos em divida ativa. Ndo sendo esta uma
tarefa do NUDAT, pelo que sugerimos, s.m.j, que a Subcontroladoria de Controle
Interno busque tais informac@es junto & PGDF, no tocante ao ajuizamento de agdes,
e a Coordenacdo de Cobranca Tributaria/SUREC, quanto & cobranca administrativa.

Na S.A. n° 04/2016, foi ainda solicitado a SEF/DF: “especificar que tipo de
informacdo é disponibilizado para a sociedade sobre a transparéncia da Divida Ativa,
apontando quais relatorios e dados sdo divulgados”, que informou: “que esta Geréncia ndo
disponibiliza qualquer informacéo a sociedade sobre a transparéncia da Divida Ativa.”.

Em resposta a S.A. n°® 12/2016, solicitou-se descrever quais sdo as informacdes
e/ou dados relacionados a gestdo da Divida Ativa que devem ser protegidas por serem
sigilosas. Nesse sentido, a SEF informou que:

()

7. O § 3° do art. 198 da Lei 5.172/66 reza que ndo é vedada a divulgacdo de
informagdes relativas a inscri¢cdes na divida ativa da Fazenda Pudblica. Quanto ao
conteudo do que foi inscrito deve ser resguardado o sigilo, pois demonstra a situagdo
econdmico-financeira do devedor.

Diante do exposto, verifica-se que apesar de ndo haver impedimento legal, ndo
h& qualquer tipo de informacgédo publica, a ndo ser nos relatérios contdbeis, o que impede o
controle social e outros, inclusive para fins de controle do agente inadimplente que podera
realizar contratacdes e recebimento de beneficios e/ou incentivos fiscais ou crediticios perante
0 Poder Publico.
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O Art. 73 da Lei Organica do Distrito Federal disp6e que:

O agente econdmico inscrito na divida ativa junto ao fisco do Distrito Federal, ou
em débito com o sistema de seguridade social conforme estabelecido em lei, ndo
podera contratar com o Poder Publico nem dele receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios.

10.1 Auséncia de planejamento e acompanhamento da gestdo dos créditos tributarios e
nao tributarios

O planejamento institucional é importante ferramenta para proporcionar a
eficiéncia e melhoria na qualidade da prestacdo dos servigcos publicos. Trata-se de principio
fundamental a ser observado pela Administracdo Publica, nos termos do art. 6° do Decreto-lei
n° 200/1967.

Nesse sentido, constatou-se que a SEF/DF ndo tem objetivos delineados para
realizar a gestdo dos créditos tributarios e ndo tributarios inscritos em Divida Ativa, com
delimitacdo de objetivos, metas, gestdo de riscos e respectivos controles.

Ressalta-se que apesar da GEDAT/SEF informar que essa ndo seja uma tarefa
que caiba a ela, entende-se que a SEF é o 6rgdo central que faz a gestdo da Divida Ativa.

A SEF/DF, ndo se manifestou sobre a recomendacéo do ponto em questéo.

Causa
Ineficiéncia da SEF/DF ao ndo estabelecer formalmente objetivos relativos a
gestao/recuperacdo de créditos tributarios e ndo tributarios inscritos em Divida Ativa.

Consequéncia

Dificuldade de revisdo da estratégia de atuacdo e a retroalimentacdo do
planejamento das ac¢des fiscais de recuperacdo de créditos tributarios.

Dificuldade na mensuracdo dos resultados alcancados com a recuperagdo de
créditos tributarios e ndo tributarios.

Auséncia de cotejamento dos resultados alcancados ante a falta de metas
estabelecidas.

Ineficiéncia das atividades desenvolvidas na gestdo dos créditos inscritos e
passiveis de inscricdo em Divida Ativa.

Recomendacéo

Elaborar, junto com a PGDF, planejamento que contemple objetivos, metas,
riscos e controles para a gestéo dos créditos inscritos em Divida Ativa, visando a melhoria do
processo de recuperagdo de créditos.

11. RENUNCIAS DE RECEITAS E BENEFICIOS FISCAIS DE VALORES
INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA NAO DETALHADOS EM REGISTROS E/OU
DEMONSTRATIVOS CONTABEIS
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A SUCON/SEF, em resposta a S.A. n° 15/2016, informou que os valores
decorrentes de rendncias de receitas, tais como beneficios legais concedidos em programas de
recuperacdo de créditos, baixa de divida ativa sem o correspondente financeiro, inclusive
respectivas contas contébeis de registro, sdo realizados da seguinte forma:

8-0 Demonstrativo da Divida Ativa encaminhado pela SUREC a esta SUCON nédo
disponibiliza item especifico com dados individualizados de baixas financeiras de
néo financeiras. No entanto, 0 Memorando n° 411/2016-
NUDAT/GEDAT/CCALT/SUREC/SEF (anexo por cOpia) noticia que os itens 9 -
Cancelamentos, 10.2 - Descontos Legais e 10.3 - Pago com Crédito, todos do citado
Demonstrativo, representam as baixas sem o respectivo financeiro.

- As contas contabeis para registro como "Baixas" apresentadas no item 10 do
Relatério Contabil da Divida Ativa/SUREC, sdo: 952312105, 952312205,
952312305 e 952312405.

A SUREC, por meio do Memorando n° 411/2016-
NUDAT/GEDAT/CCALT/SUREC/SEF, esclareceu para a SUCON questdes suscitadas sobre
renuncias de receitas, nos seguintes termos:

Quanto as informagGes solicitadas pelo TCDF, informamos que os valores das
baixas (saidas) de CDAs sem os correspondentes financeiros, ou seja, sem que tenha
havido ingresso de receita, estdo elencados nos respectivos relatérios em todos os
subitens do item "9 - CANCELAMENTOS" bem como nos Subitem "10.2 -
DESCONTOS LEGAIS" e "10.3 - PAGO COM CREDITOQ".

Em resposta a SA n° 14/2016, a SEF/DF informou: “que as renuncias de
receitas estdo elencadas nos subitens "ISENCOES", "IMUNIDADE", "ANISTIADO" e
"REMITIDO" dos itens "CANCELAMENTO" constantes nos respectivos Relatorios
Contébeis da Divida Ativa, ndo sendo possivel o detalhamento dos respectivos embasamentos
legais.”.

Diante do exposto, verifica-se que ndo ha relatorios da Divida Ativa e nem
relatorios contébeis que retrata de forma detalhada, fidedigna e separadamente as diversas
renuncias de receitas e beneficios fiscais concedidos, em desacordo com decisdes do TCDF n°
6186/2014 e 5892/2015.

Ressalta-se que ja se encontra em vigor a Lei Distrital n® 5.805, de 26/01/2017
que determina a publicidade das informacdes de renuncias e beneficios fiscais, devendo ser
publicadas e mantidas atualizadas, no endereco eletronico do 6rgdo gestor fazendario do
Distrito Federal, as informacfes referentes a isengdes, anistias, remissdes, beneficios e
incentivos fiscais que envolvam matéria tributaria e previdencidria, inclusive 0s que sejam
objeto de convénios celebrados entre o Distrito Federal e a Unido, os Estados e 0s Municipios
e ainda deve publicar quadrimestralmente, em portal do 6rgdo gestor fazendario do Distrito
Federal, relatério de avaliacdo dos programas de refinanciamento das receitas do Distrito
Federal que importem isencdo de juros e multas, indicando, por receita, 0 excesso ou a
frustacao prevista e o efetivamente realizado.

A Subsecretaria da Receita, por meio do Despacho SEI-GDF SEF/SUREC
(3955197), datado de 13/12/2017, respondeu que: “A SUREC encaminhou ao GAB/SEF
solicitacdo de questionamento, a ser encaminhado & PGDF, sobre a constitucionalidade e
aplicabilidade da Lei n® 5.805/2017.”

Subcontroladoria de Controle Interno - SUBCI
Ed. Anexo do Palacio do Buriti, 14° andar, sala 1400 — CEP 70075-900 — Brasilia/DF
Fone: (61) 2108-3301



Subcontroladoria de Controle Interno 69 de 79

As manifestacOes dos gestores ndo atendem ao recomendado, uma vez que
desde os exercicios de 2014 e 2015 que o Tribunal de Contas do DF, vem cobrando
providéncias conforme Decisfes do TCDF n° 6186/2014 e 5892/2015, transcrito a seguir:

DECISAO ORD N°. 6186/2014 - Deciséo de Mérito

(--.)

Il. determinar a Secretaria de Fazenda que as rendncias fiscais, tais como 0s
beneficios legais concedidos em programas de recuperacdo do crédito tributério e a
baixa de divida ativa sem o seu correspondente financeiro, sejam destacadas no
Relatério da Divida Ativa (PSIAG670), para maior transparéncia na gestdo da
Divida Ativa;

DECISAO ORD N°. 5892/2015 - Decisio de Mérito

IV — reiterar a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal: a) a
determinacdo contida no inciso Il da Decisdo n® 6.186/14, para que as rendncias
fiscais, tais como os beneficios legais concedidos em programas de recuperacdo do
crédito tributrio e a baixa de divida ativa sem o seu correspondente financeiro,
sejam destacadas no Relatério da Divida Ativa (PSIAG670), para maior
transparéncia na gestdo da Divida Ativa;

Causa

Demora na disponibilizacdo de relatérios contdbeis que retrata de forma
detalhada, fidedigna e separadamente as diversas rendncias de receitas e beneficios fiscais
concedidos.

Consequéncia
Deficiéncia na divulgacéo dos fatos relacionados as renuncias de receitas.

Recomendacéo

a) A SEF/DF realize gestdes junto a SUREC e SUCON em até 60 dias, para
adotar as devidas providéncias para cumprimento da determinacdo proferida no item Il da
Decisdo n° 6186/2014-TCDF, no sentido de que os valores correspondentes as baixas de
Divida Ativa sem correspondentes financeiro sejam destacadas no Relatério denominado
PSIAG670 ou outro demonstrativo;

b) Publicar em até 120 dias, mantendo atualizacdo mensal, no endereco
eletrénico do o6rgdo gestor fazendario do Distrito Federal, as informacfes detalhadas
referentes a isengdes, anistias, remissdes, beneficios e incentivos fiscais que envolvam
mateéria tributéria e previdenciaria, conforme disposto na Lei n° 5.805, 26/01/2017.

12. DIVIDA ATIVA DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO
DISTRITO FEDERAL — DETRAN/DF

O montante do histérico da Divida Ativa do DETRAN, de 2011 a 2016, é
representado pelos seguintes valores:

‘ Anos ‘ HISTORICO DE VALORES ACUMULADOS DIVIDA ATIVA DETRAN ‘
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. ~ Valores ndo Valores T? el gt Eyolugé_o da
Situacao corrigidos Corrigidos 31/12 (nédo executado e | Divida Ativa do
. executado) DETRAN/DF
2011 o neriho svecuado | Too20ros| TEomziaey| 199009987
2902 | alor nserigo steosads | 1756315876 | Taassascon| | 9SBOTSTT| 5o
2013 | iorneeriho svequado | ZE0rosbsa| Faowisoro| 282|202
T s
205 o neerigo svequedo | 35777 Tas7y| Gorapawes] | CBUSALET|  2228%
R L

Fonte: Oficio n°® 231/GAB, de 01/03/2017 (Resposta SA n° 03/2017) - Dirtec

Ressalta-se que os valores recuperados ficam aproximadamente em torno de
1% ao ano, conforme relatérios fornecidos pela Autarquia. Enquanto o crescimento da Divida
Ativa aumenta em média 17% ao ano.

Os valores inscritos em Divida Ativa até 01/2017 e registrados contabilmente,
conforme dados fornecidos pelo Sistema de Gestdo de Transito, segundo o Nucleo de
Cobranga/DETRAN/DF séo os seguintes:

Situagsio Valores da Divida Ativa
(R9)

valor principal em divida ativa 40.457.618,69
valor dos juros em divida ativa 37.955.266,01
valor das atualizagGes em divida ativa 17.637.350,33
valor das multas em divida ativa 293,01
valor dos encargos em divida ativa 9.591.991,55
valor acumulado em Divida Ativa 105.642.519,59

Fonte: Memorando n° 039/2017-Nucob, de 02/02/2017

O DETRAN/DF realiza a administracdo dos créditos do DF, conforme as
seguintes normas: LC N° 693/2004; LC n° 833/2011; Decreto n° 33.239/2011; LC n°
904/2015; LC n° 435/2001; LC n° 004/1994; Lei Federal n° 6.830/1980.

O Detran utiliza o Sistema de Gestdo de Transito - Getran para gerenciar todas
suas atribuicdes de Orgdo Executivo de Transito do Distrito Federal, que abrange o Registro
Nacional de Veiculos - Renavam, Registro Nacional de Habilitacdo - Renach, Registro
Nacional de Infragdes de Transito - Renainf, cadastros locais de veiculos, habilitacdo e
infracOes de transito. Agregado a esses, estdo os médulos que auxiliam na gestdo dos recursos
financeiros que sdo os de: arrecadacdo e de cobranca/divida ativa (comecou a funcionar em
2004), dentre outros. O sistema é proprio e alem do Detran/DF, a Procuradoria Fiscal da
PGDF tem acesso para consulta.

O desenvolvimento e manutencdo do sistema do DETRAN ¢ realizado por
empresas que prestam servigos de tecnologia da informacéo, contratadas para gestdo dos
respectivos ambientes, conforme relagdo seguinte:
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Contratos da Area deTecnologia da Informagdo
Empresa N2 Original [N2 SIGGO| Vigéncia Valor
B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INF. DO BRASIL S/A 037/2013-DETRAN 28212 07/08/2017 RS 5.643.750,00
SERPRO - SERV. FEDERAL DE PROC. DE DADOS 012/2014-DETRAN 29993 01/05/2017 RS 56.866,44‘
POWER SAFETY SERV. E COM. DE ELETROELETR. LTDA-ME  |026/2015-DETRAN 32693 25/11/2017 RS 208.585,68
INFOSOLO INFORMATICA S.A 013/2015-DETRAN 32575 13/09/2017 RS 4.773.700,00
WEBSIS TECNOLOGIA E SISTEMA LTDA-ME 006/2015-DETRAN 32080 31/05/2017 RS 2.295.150,00
OIS.A. 043/2012-DETRAN 24158 28/06/2017 RS 99.588,00
ACTIVEWEB TECHNOLOGIES INFORMATICA LTDA 033/2014-DETRAN 31046 07/09/2017 RS 15.320,00
INSTITUTO NEGOCIOS PUBLICOS DO BRASIL - INP LTDA. 12/2016-DETRAN 33212 29/03/2017 R$5.990,00
Total RS 13.098.950,12

Ressalta-se que ndo ha procedimentos de cobranga de créditos inscritos em
Divida Ativa do DETRAN/DF realizados por empresa ou empregados terceirizados.

As atribuicdes/competéncia sobre a gestdo da Divida Ativa do DETRAN estao
distribuidas da seguinte forma:

Area/Setor

Financeira/
Ndcleo de Cobranca -
Nucob

Financeira/ Geréncia de
Orgamento e Financeira -
Gerof

Financeira/ Nucleo de
Receita - Nurec

Financeira/ Diretoria de
Orgamento e Finangas -
Dirpof

Juridico/ Procuradoria
Juridica - Projur

Atribui¢des / Competéncias

I - efetuar o registro de inscri¢des e baixas na Divida Ativa e fazer conciliagdo de dados com
o0 Nucleo de Contabilidade;

11 - fazer o registro de devedores diversos e manté-lo atualizado com a notag&o de novas
inscri¢des e baixas de débitos;

111 - programar, executar e acompanhar a cobranca dos débitos para com a Autarquia;

IV - instruir os processos de parcelamento de débitos para com a Autarquia;

V - negociar o parcelamento de débitos para com a Autarquia e acompanhar e controlar a sua
execucéo;

VI - exercer outras atividades que estejam dentro de sua &rea de atuagdo.

acompanhar e controlar a cobranga dos débitos para com a Autarquia.

efetuar levantamento de dividas de terceiros em atraso.

- coordenar o estabelecimento das metas e dos programas de trabalho anuais relativos a
financas;

- dirigir, coordenar e supervisionar o exercicio das atividades especificas e genéricas das
unidades que Ihe sdo diretamente subordinadas.

representar juridicamente a Autarquia na Justica ou fora dela, recebendo citagdes, intimagoes,
notificacGes, requisi¢des e promovendo as agdes e a defesa dos interesses do Detran - DF, em
todas as esferas e graus de jurisdicdo

Os registros em Divida Ativa sdo feitos mensalmente pelo Nucleo de Cobranca
(NUCOB) que encaminha para registro Contabil relatdrio atualizado com valores inscritos até
aquele més. O registro do valor arrecadado é feito em conta contabil especifica.

As contas contabeis que sdo alimentadas no SIGGO e as demais contas que
tem seus saldos alterados no balancete séo: Principal: 962312600; Acessorios: 963312600;

Total: 121111900.

O objetivo principal na gestdo da Divida Ativa é a recuperacdo dos creditos da

Autarquia.
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Com base em informac6es fornecidas pelo DETRAN/DF, observaram-se falhas
na gestdo de sua Divida Ativa, que necessitam de aperfeicoamento/adequacgdes para melhor
eficacia.

12.1 Auséncia de manual de padronizacao sobre procedimentos da Divida
Ativa.

O DETRAN néo dispde de procedimentos padronizados e institucionalizados
para a gestdo da Divida Ativa.

12.2 Auséncia de planejamento estratégico com objetivos principal e
especificos e indicacdo de metas institucionalizadas para a gestao da Divida Ativa

Observou-se, nesse sentido, deficiéncias na gestdo da Divida Ativa do
DETRAN:

a) Deficiéncia/falhas no cadastro e notificacdo dos devedores;

b) Falta de controle e acompanhamento das execucoes fiscais;

c) Inexisténcia de relatorio estatistico;

d) Disponibilizagéo de formas de pagamento reduzidas;

e) Falta de implementacdo de procedimento de Protestos via convénio com
Cartorio, visando aumento da recuperacao de créditos;

f) Grande ocorréncia de prescri¢do de débitos;

g) Reduzido nimero de postos de atendimento aos devedores;

Foram indicadas as seguintes metas para o0 alcance de cada objetivo
relacionado a Divida Ativa, porém sem formaliza-las oficialmente:

a) Implementar nova plataforma de cobranca até julho de 2017;

b) Qualificar servidores para trabalhar com o sistema;

c) Atender em pontos descentralizados até dezembro de 2017,

d) Recuperar 20% dos valores inscritos em 2016 e cobrados em 2017,

e) Construir manual da Cobranca / DA até junho de 2017.

12.3 Existéncia de riscos que afetam a gestdo da Divida Ativa, sem
controles efetivos implantados para minimiza-los

Os possiveis riscos indicados sdo:

a) Solucdo de TI deficitéria;

b) Néo localizagdo do devedor;

c) Insuficiéncia de recursos humanos;

d) Nao existe programa de treinamento/capacitacdo de pessoal;

Nesse sentido, os seguintes controles foram informados para mitigar riscos
inerentes aos objetivos da gestdo Divida Ativa, porém nado estdo efetivamente implantados.

a) O DETRAN contratou empresa com o servi¢o "Fabrica de Software ", cuja a
proposta de solucdo € conhecer, manter, aprimorar e desenvolver sistema apto a atender
amplamente as suas atividades. O Projeto da Divida Ativa esta entre as demandas;
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b) O Controle existente é realizado de forma manual para localizacdo do
endereco do devedor, no entanto este ¢é deficitario e ineficaz, frente a demanda;

¢) Quanto a pessoal, ndo ha previsao de suprir a necessidade. N&o ha concurso
previsto;

d) O treinamento ocorre por transferéncia de conhecimento entre os servidores
lotados no Nucleo de Cobranga.

12.4 Inexisténcia de mapeamento de processo de Divida Ativa

Constatou-se que ndo existe no DETRAN, o mapeamento do processo de
Divida Ativa.

12.5 Auséncia de segregacao de fungdes e acesso a fungdes do Sistema de
gestdo da Divida Ativa por empregados terceirizados

Observou-se que ndo ha segregacdo de funcdes quando se refere as atividades
de consulta, inscricdo/cadastro, controle, cobranca, alteragdes, cancelamentos, baixa,
execucdo fiscal, haja vista que sdo todas atribui¢bes conferidas ao NUCOB ou a um mesmo
funcionario com todas essas atribuicdes.

Além disso, observou-se que os operadores alocados aos “60rgaos” INDRA,
HEPTA e POLITEC sdo atualmente da INFOSOLO, empresa da area de producao,
terceirizada; eles tem perfil que além de outras fungdes, abrange C49-Cancelamento
Automatico, C03-ExcluirDebito, CO05-incluir débito, C15-Inscrever em divida ativa, C16-
cancelar inscricdo, C17-CompensarPagamentoBordero, C29-parcelamento vencido, C61-
Baixar Débitos, C63-CancelarDebitos. Assim, ha acessos de empregados de empresas
terceirizadas no fluxo de valores da Divida Ativa, o que pode causar fragilidades no controle
das operacOes e maior possibilidade de fraudes.

12.6 Dificuldades na recuperacéo dos débitos inscritos em Divida Ativa

A Autarquia informou que a estrutura de sistemas e pessoal séo insuficientes e
inadequados para a demanda da atividade. Isso, devido a falta de pessoas qualificadas para
gerir a cobranca, solugdo de sistema inadequada e falta de organizagdo no Orgdo para
mensurar, mapear e institucionalizar as atividades especificas.

12.7 Auséncia de divulgacdo/transparéncia de informacdes para a
sociedade sobre valores inscritos/recuperados na Divida Ativa do DETRAN

Observou-se que ndo ha mecanismos de divulgacdo de informacgdes sobre a
Divida Ativa.

12.8 Inconsisténcias na base cadastral do sistema de gestdo da Divida
Ativa

Existe inconsisténcia de endereco, por falta de atualizacdo pelo contribuinte e
por ndo haver interligacdo entre 0 DETRAN e a base de dados da Receita do DF. A certiddo
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de Divida Ativa do DETRAN néo alcanca ainda as consultas realizadas junto a SEF/DF, para
a emissdo de Certiddes Negativas de Débitos. O devedor sé € identificado quando esta
ajuizada acdo de cobranca e necessita da emissdo de certiddo negativa da justica do DF. N&o
ha relatorio ou critica que mensure as ocorréncias de cobrancas realizadas a falecidos.
Ocorrem débitos pagos e ndo baixados, quando o pagamento é realizado por depdsito judicial,
e ndo comunicado a Autarquia. O sistema ndo critica débitos prescritos. A cobranga ainda é
realizada de forma manual.

Além disso, ha inconsisténcia de valores - erro na comunicacdo dos sistemas
internos para o cadastro e baixa de débitos, na prescricdo - definicdo de prescricdo dos
débitos, e em relatério - valor acumulado em Cobrancga/Divida Ativa.

12.9 Deficiéncia no Sistema de gestdo da Divida Ativa na disponibilizacdo
de relatorios gerenciais da Divida Ativa

Constatou-se que o sistema do DETRAN ndo disponibiliza historico dos
montantes iniciais acumulados da Divida Ativa e dos respectivos valores das atualizacdes,
inscricOes, prescricbes e demais cancelamentos, baixas, bem como do saldo final, por
exercicio. Além disso, ndo possibilita identificar os maiores devedores.

Ressalta-se que o DETRAN néo dispde de demonstrativos dos montantes
acumulados da Divida Ativa, referente a parcelamentos, em razdo de o Sistema apresentar
falha na producdo dessas informacdes, tornando-as inconsistentes.

12.10 Deficiéncias na cobranca da Divida Ativa

Constatou-se falta de pratica, registro e normatizacédo de procedimento regular
de cobranca administrativa de devedores de créditos nao ajuizados e ajuizados, como:

- Rol das acGes periddicas de cobrancas;

- Prazos para realizacdo de a¢des de cobranca;

- Prazos para inscri¢do em Divida Ativa de créditos apurados;

- Utilizacdo de procedimentos de protesto das CertidGes de Divida Ativa,
contendo critérios para utilizacdo (direcionado a todos ou a certos créditos) e prazos para sua
pPromocao;

- Prazos para a expedicdo de notificacdo de cobranca e/ou protesto de titulos de
Certiddes de Divida Ativa;

- ndo foi implementada promocdo periddica de reconhecimento de oficio da
prescricdo de créditos inscritos ou ndo cm divida ativa;

- ndo ha procedimento estabelecido de atualizacdo, higienizacao ou cruzamento
de dados com bases de outros 6rgaos;

- ndo existe mecanismo de controle que permita aferir a eficicia das acfes de
cobranca administrativa realizadas, como por exemplo, registros no sistema de Divida Ativa
da discriminacdo das acOes de cobranca realizadas, para fins de controle e gestdo dos
expedientes que formalizaram a comunicacdo da inadimpléncia aos contribuintes, para
viabilizar um controle de resultados em relacéo a cada acéo;
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- ndo existem meios alternativos de pagamento em plataformas moveis, cartdes
de débito e/ou crédito, débito automatico para parcelamentos, terminais de autoatendimento
nas Agéncias de Atendimento do DETRAN/DF, entre outros;

- Falta de participagcdo do DETRAN no aprimoramento da sistematica de
conciliacdo fiscal efetuada por meio da Central Integrada de Conciliacdo e Regularizacao
Fiscal - CICREF, em relacdo ao cumprimento do Protocolo de Cooperacédo Interinstitucional
entre a Unido e o DF.

12.11 Deficiéncias no processo de registro de valores da Divida Ativa

Constataram-se as seguintes falhas/deficiéncias na escrituracdo da Divida
Ativa:

- As inscricdes no Sistema da Divida Ativa sdo realizadas de forma manual,
bem como os registros contdbeis no SIGGO que sdo baseados em relatérios mensais
encaminhados pelo NUCOB ao NUCONT. A alimentacdo das contas contabeis é manual. Ndo
ha interligacéo entre Modulo de Divida Ativa do Sistema do DETRAN com o SIGGO.

- O registro de arrecadacdo de receitas de Divida Ativa é manual e realizado
diariamente.

- Existem no NUCOB 12.000 processos que estdo pendentes de inscricdo na
Divida Ativa que totalizam o montante de R$ 60.000.000.00. Estes dados sdo aproximados,
considerando que ndo ha relatdrio para mensurar as informacdes. Dessa forma, apenas estima-
se a quantidade e valores apresentados decorrentes dos processos de leildo de veiculos, entre
0s anos de 2013 a 2016, conforme informou o DETRAN/DF.

- N&do h& reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo dos créditos, por
competéncia, e a divida ativa, incluindo os respectivos ajustes para perdas.

- Foi solicitado a &area de tecnologia reavaliacdo dos dados, em razdo
principalmente do item "valor das multas em divida ativa”, que apresenta inconsisténcias.

- Ndo existe relatorio especifico que demonstre valores arrecadados da Divida
Ativa, sendo possivel somente em contas contabeis.

@) DETRAN por meio do Despacho SEI-GDF
DETRAN/DG/DIRPOF/GERPLAN, de 13/12/2017, manifestou-se sobre as constatacdes
conforme a seguir:

12.1 Auséncia de manual de padronizacdo sobre procedimentos da Divida
Ativa.

R. Regimentalmente a coordenacdo para implantagdo de manuais sobre
procedimentos esta na Geréncia de Planejamento e Modernizacdo Administrativa,
que por meio do Nucleo de Modernizagdo Administrativa ja trabalha no sentido de
racionalizar essas agdes. Neste exercicio, a equipe iniciou 0 projeto para a
construgdo de um novo sistema financeiro, que inclui todas as normas e
procedimentos para mapear e redesenhar a Divida Ativa do DetranDF.

12.2 Auséncia de planejamento estratégico com objetivos e metas
institucionalizados;

R. O planejamento estratégico do Detran foi instituido no primeiro semestre de
2017. Ja estd, inclusive, disponivel no porta da Autarquia o0 Mapa Estratégico com
os respectivos Objetivos Estratégicos, que vem sendo implementados, mesmo com
as restrigdes que a atuacao situacdo fiscal que sdo impostas.

12.3 Existéncia de riscos que afetam a gestdo da Divida Ativa, sem controles
efetivos
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R. Existe controle, na verdade foram abertas varias demandas junto a area de
Tecnologia da Informagéo.

12.4 Inexisténcia de mapeamento do processo de Divida Ativa

R. Um dos Projetos Estratégicos do Planejamento Estratégico do Detran é o
desenvolvimento de novo sistema de "Governanca e Gestdo Orcamentaria e
Financeiro" que trara os desenhos relativos a0 mapeamento dos processos, inclusive
0 da divida ativa.

12.5 Auséncia de segregacéo de funcdes e acesso a funcdes do Sistema de Gestéo
da Divida Ativa por empregado terceirizado

R. E do conhecimento que a acdo de terceirizados no sistema da divida ativa,
restringe-se aos prestadores de servigo de tecnologia da informacéo e de servidores
devidamente lotados no setor.

12.6 Dificuldades na recuperacéo de créditos inscritos em Divida Ativa

R. O Detran esta em fase final de tratativas para firmar convénio com os cartérios de
protesto de titulos. Parte das questdes que dependem da tecnologia da informacéo
estdo em fase experimental. O prazo para implantacdo deve iniciar em janeiro de
2018. Ha também publicado, edital de chamamento de empresas interessadas no
parcelamento de débitos do Detran por meio de cartdo de crédito. Com isso, a
disponibilidade para cumprimento de dividas com a Autarquia esta prevista para
iniciar no primeiro semestre de 2018.

12.7 Auséncia de divulgacao/transparéncia de informagdes sobre valores
inscritos/recuperados da Divida Ativa, 12.8 Inconsisténcias na base cadastral
do Sistema de gestdo da Divida Ativa e 12.9 Deficiéncias no Sistema de gestdo
da Divida Ativa

R. H& varios chamados para atender esse item, a area de TI- servicos de tecnologia
da informag&o que sdo pontos fundamentais, para atendimento.

12.10 Deficiéncias na cobranca da Divida Ativa;

R. Obtendo éxito (resposta item 12.6), ha grande expectativa na recuperacdo de
créditos.

12.11 Deficiéncias no processo de registro de valores da Divida Ativa

R. Idem a resposta do item 12.7/12.8 e 12.9.

Diante da manifestacdo do DETRAN, observa-se que a Autarquia evidenciou
providéncias no sentido de melhorar a gestdo de sua Divida Ativa, porém esta Equipe de
Auditoria entende que as constatacdes e recomendacOes permanecem desprovidas de
atendimento, haja vista que as a¢6es tomadas ainda estdo em fase de implementacao.

Causa

Inércia do DETRAN/DF ao ndo institucionalizar manual de padronizacao sobre
procedimentos da Divida Ativa.

Demora do DETRAN/DF ao ndo institucionalizar planejamento estratégico
com objetivos e metas definidos para a gestdo de créditos da Divida Ativa.

Demora na implantagdo de controles que minimize a ocorréncia de riscos
relacionados a gestdo da Divida Ativa.

N&o delimitacdo de responsabilidades para atividades de inscri¢do, cadastro,
baixa, cancelamento em setores especificos e distintos.

Inércia da Autarquia em dotar o 6rgdo de estrutura adequada para a gestao de
sua Divida Ativa.

Falta de instrumento que disponibilize informagdes sobre Divida Ativa.

Falta de higienizacéo e atualizagéo da base de dados do Sistema de Gestdo da
Divida Ativa.

Demora na identificagdo do devedor.

Falta de integracdo de base de dados do DETRAN/DF com o Sistema de
emissao de Certiddo Negativa de Débitos da SEF/DF.
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Fragilidades existentes no Sistema de gestdo da Divida Ativa, com erros de
comunicacdo e integracdo entre os diversos modulos existentes que cadastram e baixam
valores.

Falta de normatizacéo de procedimentos de cobranca.

Consequéncia

Prejuizo no desempenho de atividades de servidores na gestdo da Divida Ativa.

Prejuizo para mensuracgdo de resultados alcangados na recuperacao de créditos.

Ineficiéncia e ineficicia na cobranca de débitos inscritos na Divida Ativa, por
estrutura de TI deficitaria, base de dados desatualizada (ndo confiavel), deficiéncia de
recursos humanos.

Falta de transparéncia na gestdo da Divida Ativa do DETRAN/DF.

Ineficacia na cobranca de valores inscritos em Divida Ativa.

Possibilidade de ocorréncia de fraudes, devido a diversas funcbes de acessos
por servidores e empregados de empresas terceirizadas no Sistema para realizar transagdes
como de inscri¢éo, baixa, cancelamentos de valores.

Dificuldade de comunicar os débitos aos responsaveis, com demora na
cobranca.

Auséncia de negativacdo de pessoas inadimplentes junto ao DETRAN,
possibilitando emissdo de Certiddo Negativa de Débitos junto a SEF.

Débitos quitados na situacdo de ndo quitados, débitos prescritos ainda
registrados no sistema, ndo refletindo a real situacdo dos valores inscritos em Divida Ativa.

Distorcdo nos valores registrados de Divida Ativa, ndo refletindo a realidade.

Possibilidade de fraudes.

Prejuizo ao erério.

Ineficacia na recuperacdo de créditos da Divida Ativa.

Recomendacéo

a) providenciar em até 90 dias a elaboracdo de manual de padronizacdo de
procedimentos para a consolidacdo da Divida Ativa;

b) Instituir no planejamento estratégico da Autarquia com objetivos gerais e
especificos e metas institucionalizadas para a gestao dos créditos inscritos em Divida Ativa;

c) Instituir plano de providéncias contendo as acdes, prazos, areas responsaveis
a fim de proceder com:

c.1l) lotacdo e capacitacdo de recursos humanos adequadamente, de modo a
definir responsabilidades como as de inscricdo, cancelamento, baixa a setores/servidores
especificos e distintos, além de ndo permitir acesso de empregados de empresas terceirizadas
a esse tipo de funcdes e perfil;

c.2) desenvolvimento de sistema adequado com base de dados de devedores
confidvel, inclusive buscando acordos de cooperacdo para uso de base de dados de 6rgaos
(como Caesb, CEB, Receita Federal);

c.3) mapeamento e institucionalizagdo das atividades de cobranga;

d) Construir instrumentos que permitam disponibilizar & sociedade informacgoes
sobre a Divida Ativa que ndo sejam restritas;

e) Higienizar a base cadastral do sistema de gestdo da Divida Ativa, tais como,
dados incorretos de contribuintes, com inscri¢do indevida na Divida Ativa (devedores que ja
alienaram os bens a que se referem os créditos inscritos; lancamento e ajuizamento de
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execucdes em desfavor de falecidos; débitos pagos, mas ndo baixados no Sistema), além de
créditos alcancados pela prescricéo e ndo classificados nessa condicao;

f) Corrigir os erros na comunicacdo dos sistemas internos para o cadastro e
baixa de débitos além de divergéncias ocorridas no Relatério - Valor acumulado em
Cobranca/Divida Ativa, definir no sistema alertas para identificar tempestivamente débitos
sujeitos a prescricdo, avaliar disponibilizar ferramenta que alerta sobre transacdes realizadas a
partir de certos valores relevantes;

g) Avaliar disponibilizar solugdo informatizada que permita a extracdo, no
sistema de gestdo de Divida Ativa, de planilhas baseadas em critérios de selecdo previamente
indicados pelo usuério;

g.1) construir ferramenta que disponibilize relatério dos débitos inscrito em
DA;

h) Avaliar a implantacdo de cobranca por protesto junto aos cartorios,

i) Avaliar melhorias no Sistema de gestdo da Divida para disponibilizar
relatorios gerenciais sobre o histérico de transacdes realizadas, parcelamentos;

J) Avaliar, implantar e normatizar procedimentos de cobranga de valores
inscritos em Divida, para melhor eficacia na recuperacédo de valores;

k) Avaliar o processo de inscricio em Divida Ativa e aprimorar 0s
procedimentos de inscri¢fes, evitando demora na inscricdo e possiveis erros por inscricdo
manual e sem interligacdo com o SIGGO;

J) Realizar gestdes junto a SUREC/SEF para estudar melhorias na gestdo da
Divida Ativa do DETRAN/DF.

IV — CONCLUSAO

Em face dos exames realizados foram constatadas falhas que estéo
classificadas conforme o quadro a sequir:

ASSUNTO SUBITEM CLASSIFICACAO
3.1,41e4.3 Falha Formal
GESTAO DA DIVIDA ATIVA DO |11, 21, 23, 42, 44, 453, 454,
COMPLEXO ADMINISTRATIVO DO | 46.1, 4.7, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 6.1, 6.2, Falha Média
GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL 6.3,6.4,8.1,9.1e10.1
2.2,451,452e12 Falha Grave

Pelo exposto no presente relatério, verificou-se que a gestdo Divida Ativa do
Distrito Federal ndo esta integralmente em conformidade com os requisitos legais, bem como
ndo é suficientemente eficaz e nem eficiente.

A conformidade da gestdo da Divida Ativa necessita de adequagdo por meio de
normatizacdo de procedimentos de inscricdo e cobranca, demonstrando de forma inequivoca
as competéncias de cada orgdo, inclusive com observancia do principio de segregacdo de
funcoes.

Para melhorar a eficdcia da cobranga administrativa e judicial de valores
inscritos e a inscrever em Divida Ativa, faz-se necessario normatizar a¢des e procedimentos
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relacionados como, por exemplo: prazos e responsabilidades para envio de comunicacfes de
cobranca, tanto antes e como depois da inscri¢do (antes do ajuizamento); estabelecimento de
critérios de cobranca para grandes devedores; critérios para protesto de CDA; prazos para
ajuizamento; rotina/critérios para verificacdo de créditos prescritos incluidos na base do
SITAF. Além disso, ndo existem mecanismos que controlem as acbes de cobrancas
executadas e a afericdo de resultado de cada uma.

A eficiéncia da gestdo da Divida Ativa fica comprometida, haja vista as
seguintes situacdes verificadas: ndo ha procedimentos institucionalizados com defini¢do de
diretrizes, metas, objetivos, riscos e controles relacionados a gestdo da Divida Ativa; existem
fragilidades/falhas, inclusive de longas datas, apuradas no Sistema SITAF, ainda sem
elucidacdo e/ou implantagdo de controles relacionados para evitar/mitigar a ocorréncia de
possiveis fraudes; falta de mensuracdo de resultados sobre a evolugdo de recuperacdo de
créditos; relatdrios contdbeis da Divida Ativa com divergéncia entre saldos iniciais e finais;
alimentacdo manual de saldos iniciais nos relatérios emitidos pelo SITAF; falta de integracao
entre 0 SITAF e SIGGo para inscricdo contabil automatica de valores inscritos em Divida
Ativa; pratica de registros contabeis intempestivos; auséncia de relatorio com especificacdo
detalhada das rendncias de receitas, baixas, cancelamentos, relacionadas & Divida Ativa; falta
de registro contabil de valores recuperados da Divida Ativa separado de valores ordinarios;
falta de provisdo para perdas de valores inscritos em Divida Ativa.

Em face dos apontamentos realizados, infere-se que devem ser realizadas a¢oes
pela SEF/DF e demais Orgdos responsaveis para aperfeicoamento e melhoria da gestdo da
Divida Ativa, visando melhorar a conformidade, eficiéncia, eficacia e economicidade no
atingimento do objetivo de recuperacdo dos créditos tributarios e ndo tributarios.

Brasilia, 16 de fevereiro de 2018.

Controladoria-Geral do Distrito Federal - CGDF
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